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Remissvar; Sa starker vi den personliga integriteten (SOU 2017:52)

Justitiedepartementet har genom remiss via Saco gett Akademikerforbundet SSR
mojlighet att yttra sig déver rubricerat betdnkande.

Betankandets forslag i korthet

Huvuduppdraget for Integritetskommittén har varit att fran ett individperspektiv
kartldagga och analysera faktiska och potentiella risker for intrang i den personliga
integriteten i samband med anvandningen av informationsteknik. Denna granskning
presenterade utredningen i delbetankandet "Hur star det till med den personliga
integriteten” (SOU 2016:14).

Kommittén konstaterar i detta betdnkande att vi lever vara liv savél pa natet, som i den
fysiska varlden. Ndr vi agerar pa natet lamnar vi spar efter oss. Spar, som gar att
anvdnda for att underldtta var vardag, men ocksa for att tjdna pengar pa oss och for
olika former av kartlaggning och 6vervakning. Det blir allt svarare att ha kontroll pa hur
vara uppgifter samlas in och vidareanvands. Kommitténs generella slutsats ar att vi som
enskilda individer pa ett flertal omraden drabbas av stegvisa forsamringar av den
personliga integriteten. Malsattningen for arbetet har varit att skyddet av den
personliga integriteten ska stdrkas sa att denna grundlaggande rattighet ar i balans
med andra grundldggande rattigheter och legitima samhallsintressen.

Kommittén framhaller att Dataskyddsférordningen ska borja tillampas i maj 2018. For
att bryta den utveckling som innebér stegvisa férsamringar av den personliga
integriteten behovs en kraftsamling inom en rad omraden. Tidpunkten for en sadan
kraftsamling ar just nu mycket lamplig eftersom samtliga samhéllsomraden for
narvarande lagger ned betydande insatser for att forverkliga férordningens intentioner.

Kommittén ger ett antal forslag som kan starka skyddet for den personliga
integriteten. Forslagen dr utformade utifran olika verksamhetsomraden som behandlar
personuppgifter om oss som enskilda inom bl.a. skolan, arbetslivet, hdlso- och
sjukvarden och socialtjansten. Nagra av de forslag som lamnas ar att:

e Olika myndigheter ska initiera och stodja utarbetandet av uppférandekoder
inom olika verksamhetsomraden. Sammanslutningar, som féretrader
kategorier av personuppgiftsansvariga eller personuppgiftsbitraden, kan inom e e o
en viss bransch eller sektor lamna forslag till specificeringar om hur man i 08-617 44 00
praktiken ska tillimpa dataskyddsférordningen inom sitt omréade - s.k. ansliakademssr se
uppférandekoder. Uppférandekod kan beskrivas som en sorts branschvis

sjalvreglering i syfte att konkretisera regelverket. Sadana koder kan bli ett SSR Direkt

Frégor om anstdllning och arbetsliv

effektivt hjalpmedel for att hoja skyddet av den personliga integriteten inom 08-617 4471
flera omraden. ssrdirekt@akademssr.se

e Arbetsmiljoverket ska fa i uppdrag att initiera och stodja utarbetandet av :l:dlemssepllicek -
uppférandekoder fér arbetslivet. o8 oy anao poqaatEr

medlem@akademssr.se
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e E-myndigheten eller annan myndighet ska fa i uppdrag att initiera och stédja
utarbetandet av uppférandekoder for verksamhet inom hélso- och sjukvard
och socialtjanst. En myndighet ska utgora sekretariat for forvaltningen av de
gemensamma uppférandekoderna.

e Mojligheterna till en ny lagstiftning som reglerar hantering av personuppgifter
inom socialtjansten ska utredas.

Akademikerforbundet SSR:s synpunkter och kommentarer

Akademikerforbundet SSR viljer att endast ldmna synpunkter pa kapitel 6 Arbetslivet
och kapitel 7 Halso- och sjukvard och vilfardsteknik inom socialtjansten.

Generella synpunkter
Akademikerforbundet SSR delar kommitténs slutsats det finns behov av att starka
skyddet av den personliga integriteten inom en rad omraden.

Forbundet anser att det behdvs och har tidigare efterfragat en lagreglering av skyddet
av den personliga integriteten i arbetslivet. En sadan lag bor omfatta samtliga fragor
inom arbetslivet sdsom utforande av undersokningar, tester, kameradvervakning,
positionering och annan kontroll av anstdllda. Férbundets medlemmar vittnar om en
okad forekomst av olika 6vervaknings- och kontrollatgarder pa arbetsplatserna och i
arbetet. Som kommittén konstaterar drabbas enskilda pa ett flertal omraden av
stegvisa forsamringar av den personliga integriteten. Arbetslivet ar ett sadant omrade
enligt forbundets uppfattning. Det finns stora brister i skyddet av den personliga
integriteten bade for arbetstagare och arbetssokande. Arbetsgivare har ritt att inom
ramen for anstallningsavtalet bestdmma vilka atgarder som ingar i arbetsuppgiften, hur
arbetet ska utforas och var det ska ske. Arbetstagare maste i princip félja
arbetsgivarens arbetsledningsorder, om inte ordern strider mot lag, god sed pa
arbetsmarknaden eller annars anses otillborlig. Det medfér att arbetstagare i viss
utstrackning kan behéva godta en 6vervaknings- eller kontrollatgard. Det maste dock
goras en intresseavvdgning mellan arbetsgivarens intresse och arbetstagarens intresse
av skydd fér den personliga integriteten. Atgirden méste ocksa vara proportionerlig i
forhallande till syftet. Utifran detta ar det svart fér den enskilde arbetstagaren att
bedéma och forutse vilka 6vervaknings- eller kontrollatgarder som maste godtas. Det
krdvs darfor en tydlig och overskadlig lagreglering for vad arbetsgivaren far gora, sa att
skyddet av den personliga integriteten lattare kan bevakas och uppratthallas.

Aven internationella konventioner stiller krav pa att Sverige inrittar en lag om
integritet i arbetslivet. Utredningen - Integritetsskydd i arbetslivet (SOU 2009:44) -
konstaterade att Sverige behover en lag om integritetsskydd i arbetslivet for att
uppfylla sina internationella dtaganden.

Arbetslivet
Kommittén foreslar att regeringen bor ge Arbetsmiljoverket i uppdrag att initiera och
stodja utarbetandet av uppforandekoder for arbetslivet.

I avsaknad av och i avvaktan pa en lagreglering av skyddet av den personliga
integriteten i arbetslivet anser forbundet att uppforandekoder kan vara en acceptabel
atgdrd. Det ar dock inte en langsiktig och hallbar [6sning. Inférandet av
uppforandekoder far inte medfora att en lagstiftning uteblir. Uppforandekoder utgor
inte ett tillrackligt skydd och kan inte ersitta en lag. Ett effektivt skydd av den
personliga integriteten forutsatter att det finns sanktionsméjligheter, vilket inte blir
fallet med uppforandekoder.

Nar uppférandekoder utformas branschvis finns risk att innehallet och kvalitén
kommer att variera. Det ar darfor viktigt att framhalla Datainspektionens roll som
tillsynsmyndighet vid prévning av koderna.
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Precis som kommittén betonar anser forbundet att det ar synnerligen angeldget att
arbetstagarorganisationer i ett tidigt skede involveras i arbetet med framtagande av
uppforandekoder. Arbetsmiljéverket bor fa i uppdrag att skapa rutiner sa att berérda
arbetstagarorganisationer bjuds in och dr med i det |6pande arbetet.

Kommittén rdaknar upp ett antal fragor som kan tas upp i en uppférandekod for
arbetslivet. Dessa fragor ar viktiga och det bor overvdgas om dessa, eller i vart fall vissa
av dem, alltid ska vara med i en uppférandekod.

Uppfoérandekoder ar inte gangse pa svensk arbetsmarknad. Det dr ocksa oklart vilken
rattslig status denna typ av koder har. Dataskyddsférordningen anger att
medlemsstaterna i lag eller kollektivavtal far faststalla mer specifika regler for att
sakerstilla skyddet vid behandling av personuppgifter i anstallningsforhallanden. Mot
denna bakgrund hade det varit onskvart att kommittén utrett om kollektivavtal kan
vara ett alternativ for att reglera de fragor som kan omfattas av en uppférandekod.
Denna fraga bor utredas ndarmare.

Hilso- och sjukvard och vilfardsteknik inom socialtjansten

Kommittén foreslar att regeringen bor ge en myndighet i uppdrag att initiera och
stodja utarbetandet av uppforandekoder for verksamhet inom hélso- och sjukvard och
socialtjdnst. Regeringen bor ge en myndighet i uppdrag att utgéra sekretariat for
forvaltningen av de gemensamma uppfoérandekoderna.

Akademikerférbundet SSR stéller sig positivt till kommitténs forslag.

Kommittén foreslar att regeringen bor, med utgangspunkt i befintliga forslag, lata
utreda mojligheterna till ny lagstiftning som reglerar hantering av personuppgifter
inom socialtjdnsten, som kompletterar och specificerar kraven i
dataskyddsfoérordningen.

Akademikerforbundet SSR vdlkomnar att en ny lagstiftning som reglerar hantering av
personuppgifter utreds. Det ar mycket angeldget att en ny lag kommer pa plats. Idag ar
de bestammelser som reglerar vilka personuppgifter som far behandlas i socialtjansten
och hur det ska goras utspridda pa flera olika forfattningar. Som tidigare utredning
konstaterat — Information pa ratt plats i ratt tid (SOU 2014:23) - finns ett antal brister i
den befintliga lagstiftningen. Férbundets medlemmar vittnar ocksa om brister och
oklarheter vid tillampningen av befintlig lagstiftning. Samtidigt finns det ett stort behov
och efterfragan av digitala tjanster inom socialtjansten. Darfoér anser forbundet i likhet
med kommittén att personuppgiftsbehandling inom socialtjansten ska regleras i en
egen lag. Lagen bor som kommittén foreslar innehalla regler om en sdker och
andamalsenlig hantering av personuppgifter, om att dokumenterade personuppgifter
hanteras och férvaras sa att obehoriga inte far tillgang till dem och om att
informationssystem som anvands ar anpassade for verksamheten och inte minst ar
utformade sa att de enskildas integritetsskydd tillgodoses.

Inom socialtjdnsten erbjuds enskilda i allt stérre utstrackning hjalp med stod av ny
teknik — valfardsteknik. Det ar ett aktuellt och vixande omrade och behovet av stod i
kommunerna ar stort i denna utveckling av digitala tjanster. Datainspektionen har som
tillsynsmyndighet en viktig roll och maste ha resurser for att méta detta 6kade behov
av stod.
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