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Arbetsmiljdpolitiska kunskapsradet

I september 2008 beslot regeringen att bilda ett Arbetsmiljo-
politiskt kunskapsrdd. Ordférande 1 Kunskapsrddet dr Eva Vingérd,
professor vid Uppsala universitet, och ridets sekreterare ir Svend
Erik Mathiassen, professor vid Hogskolan 1 Givle.

Kunskapsridet, som har sin bas i Arbetsmarknadsdeparte-
mentet, har enligt sitt direktiv' tvd huvudsakliga uppgifter:

e att lyfta fram och belysa viktig utvecklingstendenser inom arbets-
miljdomridet

e att bidra med kunskap som stod fér utformningen av arbets-
miljopolitiken

Genom Kunskapsridet dnskar departementet att fi bittre insyn i
forskningen om de kopplingar som finns mellan en god arbetsmiljé
och ett vil fungerande arbetsliv. Departementet vill dppna upp
arbetslivet for grupper som annars har svirt att ta sig in och stanna
kvar 1 arbete, 1 enlighet med den 6vergripande idén att alla som vill
och kan arbeta ska kunna {3 gora det. Arbetsmiljopolitiken ses som
ett redskap att nd detta mil. Dessutom framhéller man att en god
arbetsmiljé innebir en framgingspotential, exempelvis vad giller
produktivitet och kreativitet.

En klok arbetsmiljopolitik som motsvarar dessa problem och
mojligheter 1 arbetslivet tar hjilp av forskningen. I Kunskapsridet
ingdr dirfor férutom ridets ordférande och sekreterare sex vil-
meriterade forskare, som dven de ir politiskt obundna. Forskarna
ticker tillsammans in en arbetsmiljokunskap som spinner frin
skademekanismer 1 musklerna till nationalekonomiska perspektiv
pd arbetsmarknaden. Dessutom ir féretridare for fyra viktiga
arbetslivsaktorer knutna till ridet.

! Se bilaga.
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For att nd en storre publik ger Kunskapsrddet ut skrifter bide i
tryckt och elektroniskt format. Skrifterna kan laddas ner frin
Kunskapsriddets hemsida: http://www.sou.gov.se/kunskapsradet/.
Dir finns dven mera information om ridets uppdrag, om leda-
moterna, och om Ridets framtridanden.

Ra&det kan n3s via sin sekreterare, Svend Erik Mathiassen (svend-
erik.mathiassen@employment.ministry.se)

I Kunskapsrddet ingir:
Eva Vingdrd, Arbets- och miljémedicin, Uppsala universitet (R3dets
ordférande)

Svend Erik Mathiassen, Centrum for belastningsskadeforskning,
Hogskolan 1 Givle (Ridets sekreterare)

Gunnar Ahlborg, Institutet for stressmedicin, Vistra Gotalands-
regionen

Jorgen Eklund, Skolan f6r teknik och hilsa, KTH, Huddinge

Irene Jensen, Sektionen for folkhilsovetenskap, Karolinska Insti-
tutet

Bengt Jirvholm, Institutionen foér folkhilsa och klinisk medicin,
Umes3 universitet

Birgitta S6dergren, Institutet {or personal- och féretagsutveckling,
Uppsala

Eskil Wadensjo, Institutet fér social forskning, Stockholms univer-
sitet

Hans Augustson, AFA foérsikring

Carin Hikansta, Forskningsridet for arbetsliv och socialvetenskap

(FAS)
Jan Ottosson, Arbetsmiljoverket

Annika Zika-Viktorsson, Verket fér innovationssystem (Vinnova)



Innehall

Fler och béttre jobb — en svensk och europeisk

overlevnadsfraga! .......cccceeviiienii i 15
SAMMANTATINING...oevucvveeieiciercieicieeeeet et eaesenae 15

Summary in English
More and better jobs — a matter of survival to Sweden and

EUrope! ..o 16
Stuprdr och hAngrinnor.. ..o 17
ArDetsliNGen o 18
Sambhiillets och individens ivsmal .......coeueueueieueiiiiiiececceenen, 19
Den ekonomiska KriSen .....ceeueveueueueuereeccccrcencneeneneseneneseseseneeeees 20
Hilsoklyftor och rehabiliteringsinsatser ......ceeueueueueeeeeecccnenen. 21
Ingen huvudnyckel ..., 22
Nigra huvudmodeller ......c.covceeuiinnncccrirrccceeccceeeenes 24
Den bista av vArldar? ..o 26
En friga om liv eller d8d.....couvueiviriririririeeceeecceeeccceeeenee 27
Det ska sirskilt dligga det allmdnna... ..cceeeeciciiciciiniccene. 28
Mer 0m detaljerna ...ccceeeeeeceirieieeirieiee et 28
The Haves and the Have-nots.....cocoveverererererererieieieieieicceeercreenennes 30



Innehall

SOU 2009:93

En ocean av naiv IgNOTANS? .....cecceeeveeueereneereereneeneeeenenesesesseseesnenes 30
Uthredda? ....c.c.euircccierccciceseccceeee e 31
AQVArTIga? oo 31
OKAI? ottt 32
Tillgingliga fOr 16SNINE? w.vvveveieieieieiciccccecccccceeeeeenee 32

Tridtopps- och grisrotsperspeKtiven....covvvererirereeeeeeieieieieieieienenenes 33

Historiska perspektiv pa inkluderande arbetsliv i Sverige......... 35

SAMMANTATINING .vvvvieieieiereeeererertstrt sttt 35

Summary in English

Historical perspectives on inclusive working life in Sweden.......... 36

Ett inkluderande arbetsliv — vad dr det? .....ccceuvvnevcccinnncccicine. 37

Forindringar 1 arbetets Krav.....ooeeueueuececeeccccccccccececceenene 42
Kemisk milJo ooveueenireiiiieecreee e 43
Fysisk belastning......ceeueueueueeeceiiieieccceereneneneseseseseneseens 44
Psykosocial miljo ...c.eueveveueueeeieeeiiiiccccceeeesereresesseeees 47

Arbetsmiljolagstiftning och andra regler ......c.coceeeiiiiiciinnnnnnce. 48

Behov av statiStiK ..ttt 50

RELEIENSET .ottt 50

Ett langre arbetsliv — arbetsliv och arbetsmarknad for dldre ....53

SAMMANTATINING ..vvvevieieieiereceerrtstet sttt 53
Summary in English

Working more years — working life and labour market for

Older PEOPIE ettt 53
Varfor ett lingre arbetslive.....oocccueerninincceinniccceercccenreenee 54

Utvecklingen av antalet personer 1 olika 8ldersgrupper och
forvintat antal 8r SOM PENSIONAT ..vvvvveveveveieieieieieeceeeeeeeeenene 55

Pensionssystemet och vigar som leder till tidigt uttride frn
ATDELSIIVET 1ottt 58

Den arbetsrittsliga lagstiftningen och den ildre arbetskraften......59



SOU 2009:93

Utvecklingen av niringsliv, arbetsliv och arbetsplatser och

den ildre arbetskraften....ocoveeeieieieeinieeeccccccc e 60
En arbetsmarknad och ett arbetsliv f6r dldre arbetskraft ............... 62
REfErENSET .ttt 66
Funktionshindrades rétt till arbete - ett omrade under

snabb forandring.........cccccciiiiiiiiiii 69
SAMMANTATENING. et eueuceeetririreeieietete ettt 69
Summary in English

Right to Work for the Disabled — an area in rapid change.............. 70
Ett inkluderande arbetsliv......c.ceueueeeiiieieieieiiiciccccicccccccceee 71
De funktionshindrade och arbetsmarknaden ur ett rittsligt
PEISPERLIV. ittt 73
Diskrimineringslagen .....oeeeveeeeereeieueieieieieecceeeecrererenesese e 75
Funktionshindrades rittigheter — ett framtidsperspektiv............... 78
REfErENSEr .cvvviiiiiiecce ettt 81
Arbetsmiljoverkets roll i ett inkluderande arbetsliv................. 83
SAMMANTATENING. c.eeueuieineieierertrtete ettt 83
Summary in English

The role of the Swedish Work Environment Authority in an
inclusive Working [ife ......covoveeieirinininnneeeceeeceeeeee e 84
Arbetsmiljoverkets uppgift och sektorsansvar fér
funktionshindrade .......cccocvevrirnnnnnneeene 84
Arbetsmiljoverket och de handikappolitiska mélen..........ccccueecec. 85
Foreskriften om arbetsplatsens utformning och féreskrifterna

om arbetsanpassning och rehabilitering........ccceeeeccccincnincnnncnce. 86
INSPERTION .ttt 87

Innehall



Innehall

SOU 2009:93

Arbetsmiljoverkets fortsatta arbete....cueeeeeeeeeneeeeeeeeeene, 87

RO I CISET ettt et eeee e et e et e et eseessaesaneseneeeneeeneenn 88

Organisatorisk mangfald - inspirerande innovation eller
Babels torn? ... 89

SAMMANTATLIING oottt eaesenaes 89

Summary in English
Organisational diversity — inspiring innovation or the tower

O Babel? ..o 90
Inkluderande arbetsliv och organisatorisk méngfald..........cccceuune.e. 91
Attityder, arbetsférméga, funktionsnedsittning......cococovvevercccncnce. 93
Attityder och utanforskap.....oooeeeceernincrcccieennccccerenes 94
Bristande arbetsfOrmaga......cccoeeevevererenerenenininrrrreeeeeene 95
Organisatorisk méngfald — en framgéngsfaktor? .......coeevuveuennnee. 96
Kreativitet och erfarenheter .......ooeeccueinnncncccinnincnccncnnnnen. 97
AVSPEGIING .ottt ettt 98
Socialt ansvarstagande .......cceeeeeeueeeeecccceeeeeees 99
Lonsamhet och moral.....cocovvvnnnnnnecccccccccccccceaene 101
Organisatorisk mangfald — tvingande skil.......cocovvvvvvnnnnnnne. 102
Hur kan en organisation férverkliga potentialen i mngfald?......104
Mingfaldiga medarbetare .......ccoeueueueueiiueeeeciiiiccccceeeeeenen, 105
RELEIENSET vttt sesns 106

Inkluderande arbetsliv for personer med psykisk

funktionsnedsattning .......cccvvvviiiiciei 111
SaMMANTATINING .vveveieieieneeeeerertreetrt sttt 111
Summary in English

An inclusive working life for people with mental health

AISADITIES ¢ttt 112
Funktionsnedsittning och funktionshinder.......c.cccceoeeiiccnnnnce. 113
Orsaker till psykisk funktionsnedsattning ......cocoeeeeveeererererererenene 115



SOU 2009:93

Typer av funktionsnedsattningar .....cc.ceevevececeeurinenerccreeenereeenens 116
Krav pd psykisk funktion i arbetslivet ......cccoevevevevennnnnnnnnenene 118
Hinder {6r intride pd arbetsmarknaden ......cocoeeueuiinininccinininecne. 119
Arbetslivsinriktad rehabilitering och arbetsanpassning............... 120
Myndigheternas 8tgarder .......ccoceeeeeerercnenenerenenennerereresreeeeeeaees 121
Mot ett inkluderande arbetsliv .....c.covevccucrnininincccieininiccicrrieeaes 124
RETEIENSET cucviviiineueicieiriree ettt 125

Arbetslivsinriktad rehabilitering — att aterfa arbetsférmagan

genom atgérder pa arbetsplatsen...........cccceeevvievencnieeeennnnn. 129
SaMMANTATINING. c.cuciiiiririririeteireee et 129

Summary in English
Return to work programmes — promoting work ability
through interventions at the work place......ccccoeueeeiiincninincninence. 130

Rehabilitering pd arbetet — en aktuell politisk friga......cccvururunenee 131

Vilka insatser gors inom arbetslivsinriktad rehabilitering och
vad finns det evidens fOr? ..c.ccvurivcrceieirrinecccrrceeee s 132

Vad betyder tillimpningen av forskningsresultaten 1

kostnader — ett rikneexempel.......cccoeueueueueueeeeeeeeee e, 136
Insatser kan ge resultat, men kriver kunskap.....cococececcrvinncnccaes 137
RETEIENSET cucviviiineueicieiriree ettt 138
Inkluderande arbetsliv — svensk forskningsfinansiering......... 141
SAMMANTALINING .. veerieereiiecreeee et eees e seae 141

Summary in English

Inclusive working life — Swedish research funding ......cccccceveuneece. 142
Svensk forskning om inkluderande arbetsliv.....c.ccooceccuerrinccncns 143
Verket {6r Innovationssystem, VINNOVA ........ccoveveererreneenee 143

ViINNOVas UPPATAZ ..ceerirerireririririririeieieieieieieieieieeeneeeeeeenene 143

Innehall



Innehall

SOU 2009:93

Virdeskapande strategier och hillbara arbetssystem —
utgdngspunkten f6r Vinnovas insatser ......oeeeeeeeveeeveueuenennnn 144
Fokus fér modern arbetslivsforskning — Vinnovas analys .... 145
Vinnovas satsningar pd 6kad innovationsférmiga och

TIVAXT ¢t 146
Vinnovas stéd till utveckling av ett inkluderande
ArDETSIIVa ettt 149
Forskningsridet f6r arbetsliv och socialvetenskap, FAS .............. 149
FAS uppdrag och verksamhet.......cocoeeeverevinerennninrercicieennee 149
Intridet i arbetslivet — FAS engagemang......c.ccoccueueveueueuennnes 150
Villkor i arbetslivet — FAS engagemang ......c.ccceeueueueucuenennee 151
Uttridet ur arbetslivet — FAS engagemang........cccccoeveeecncnce. 153
AFA fOrSERIING cueueieiiriririririrreree e 154
AFA:s uppdrag och verksamhet ..o, 154
AFA:s satsningar med relation till inkluderande arbetsliv....155
RETEIENSET oottt aenes 158
Bilaga
Kommittédirektiv (Dir. 2008:101) cuvvvvrvreeuerererereieieieieeeeeeeenene 161

10



Forord

Arbetsmarknadsdepartementets tankeram Arbetsmiljon och utanfor-
skapet frin 2008 (Ds 2008:16) lyfter sirskilt fram tvd positiva
effekter av en god arbetsmiljo: den bidrar till féretagens kon-
kurrenskraft genom att frimja exempelvis produktivitet, kvalitet,
nirvaro och kreativitet, och den bidrar till att minska utanférskapet
1 arbetslivet genom att 6ppna for flera att kunna 4 ett jobb trots
eventuella brister 1 arbetsférmiga.

Arbetsmiljopolitiska kunskapsridets skrift God arbetsmiljo — en
framgdngsfaktor? (SoU 2009:47) tog sig an frigan om arbetsmiljéns
betydelse for foretagens vilmdende. I denna skrift dgnar sig Kun-
skapsridet &t den andra frigan: ett inkluderande arbetsliv, dir
grupper som 1 dag har svirt att {3 tilltride, stanna kvar eller dtergd
till arbetslivet lyckas bittre med det, och dir arbetsmiljon bidragit
till denna framgdng. Utanforskapets aktuella politiska dignitet
framgdr bland annat av den EU-konferens om frigan som anord-
nades oktober 2009 1 Stockholm som ett led 1 Sveriges EU-ord-
forandeskap, och dir Kunskapsridet var representerat.

Nodvindigheten av att skapa fler och bittre jobb, bade 1 Sverige
och 1 6vriga Europa, som kan ge dven marginaliserade grupper en
plats 1 arbetslivet poingteras 1 skriftens inledande kapitel. Kapitlet
har, pd Kunskapsrddets uppmaning, forfattats av Lennart Levi,
riksdagsledamot och arbetsmarknadsministerns sirskilda ridgivare
1 arbetsmiljéfrigor, och vi vill girna uttrycka vdr varma tack for
detta bidrag.

Nista kapitel diskuterar frigan om Sveriges arbetsliv har blivit
mindre eller mera inkluderande under de senaste 10-20 dren. Har
de dndringar i yrkesstruktur och arbetsinnehdll som skett lett till
att det krivs en bittre fysisk och mental arbetskapacitet for att
klara dagens jobb, eller ir det tvirtom?

Med den ildre arbetskraften som exempel ger det efterféljande
kapitlet en nationalekonomisk genomging av effekterna av att
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indra arbetsmarknadens villkor och regelsystem for en grupp med
risk att drabbas av utanférskap.

Aven nista kapitel tar upp samhilleliga perspektiv pa ett inklu-
derande arbetsliv genom att diskutera det juridiska underlag som 1
dag styr intride och kvarhillning i1 arbetslivet av funktionshindrade.
Kapitlet har, efter f6rfrigan frin Kunskapsridet, forfattats av pro-
fessor Ann Numhauser-Henning, och vi ir mycket tacksamma fér
denna insats.

Arbetsmiljoverket ir en av de myndigheter som har ansvar fér
att se till att arbetslivet horsammar férordningar som reglerar
funktionshindrades arbetsvillkor. I kapitlet om Arbetsmiljoverkets
roll 1 ett inkluderande arbetsliv férklaras dessa regler, myndig-
hetens tillsynsroll och den informationsinsats som man dven dgnar
sig at.

I det efterfoljande kapitlet dr fokus flyttat frin samhillsnivin till
organisationen. Kapitlet diskuterar organisatorisk méngfald — mot-
svarigheten till ett inkluderande arbetsliv inom en organisation —
som en potentiell framgdngsfaktor, men varnar ocks for att prak-
tisera mangfald utan att vara medveten om att utanférskap kan ha
olika anledningar och dirfér kriva olika motmedel.

Kapitlet om personer med psykisk funktionsnedsittning nyanserar
bilden av denna grupp som ir en av de storsta och snabbast vixande
bland de som litt hamnar i utanférskap. Bide pd organisations- och
individnivd finns en rad omriden dir férbittringar skulle leda till
bittre forutsittningar for denna utsatta grupp att delta 1 arbetslivet.

Snabbt &terintride 1 arbetslivet fér sjukskrivna dr en av
regeringens mirkesfrigor. Kapitlet om rehabilitering pi arbets-
platsen gir igenom forskningen om hur vil en behandling av fram
for allt besvir 1 rorelseorganen fungerar ifall den ges pa patientens
arbetsplats, och dirmed innebir att hon inte limnar arbetslivet helt
under sjukdomsperioden. Frimst diskuteras frigan ur den indivi-
duella patientens synvinkel, men iven i relation till organisationens
ekonomiska resultat.

Slutkapitlet speglar digniteten av temat Inkluderande arbetsliv 1
den svenska forskningen genom att de tre storsta finansidrerna pd
arbetslivsomridet, AFA forsikring, FAS och VINNOVA, ger sin
syn pd hur de sjilva prioriterar omridet 1 relation till sina uppdrag.
Kapitlet ger dven exempel pd projekt som forskarna sékt och fitt
medel for.

Genom dessa nio kapitel ger skriften en mangsidig bild av frigor
runt det inkluderande arbetslivet, utan att dirfér ha intentioner om
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att vara heltickande. Syftet med skriften 4r att bidra tll den
arbetsmarknadspolitiska diskussionen om faktorer pd& samhills-,
organisations- och individnivd som bestimmer graden av utanfor-
skap, synen pd utanforskap, viljan att dtgirda utanforskap och
mojligheterna att lyckas med detta.

Varje kapitel ger uttryck for de enskilda forfattarnas egna
dsikter och ir inte Arbetsmiljopolitiska kunskapsrddets sanktione-
rade stdndpunkt i dessa frigor.

Uppsala den 9 november 2009

Eva Vingird
Svend Erik Mathiassen
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Fler och battre jobb — en svensk och
europeisk dverlevnadsfraga!

Lennart Levi
Riksdagsledamot

Sammanfattning

Tva av grundpelarna 1 EU:s Lissabonférdrag ir fler jobb och bittre
jobb. Betoningen i virt land ligger pd det férstnimnda mélet. Detta
ir naturligt, eftersom den del av arbetskraften som fér nirvarande
stdr utan arbete, dvs. 1 utanforskap, uppgdr till 846 000 heldrs-
ekvivalenter, en uppging med 68 000 sedan foregdende ir. Man
torsoker £ fart pd hjulen och dirmed nyanstillandet genom en ling
rad samordnade 3tgirder, varav de viktigaste ir statliga kredit-
garantier och sinkt styrrinta, massiva utbildningsinsatser och stéd
till smdféretagande, frimjande av socialt féretagande och coacher
till arbetssékande.

Fler jobb ir en nédvindig férutsittning for ett arbetsliv som ir
mer “inkluderande” in dagens: alla som vill och kan arbeta ska i
gora det, allt efter formdga och forutsittningar. Yngre och ildre.
Kvinnor och min. Utrikes och inrikes fédda. Mianniskor med och
utan funktionshinder. Nyblivna arbetslésa och minniskor lingt
borta frin arbetslivet.

Ett minskat utanférskap kan ge minniskor tillbaka nigot som
ger mal och mening, identitet och sjilvkinsla, kamrater, vinner och
materiella férmdner. Och ge dagen, veckan, dret och livet struktur
och innehall.

Att skapa arbeten ir viktigt men ricker inte. Om vi fé6rmedlar,
utbildar eller coachar till jobb som gér mianniskor sjuka — psykiskt
och/eller kroppsligt — kan ett inkluderande arbetsliv pd sikt faktiskt
leda till en storre utslagning och inte till firre utan faktiskt fler 1
utanférskap. Alltsd méste vi striva efter sdvil ett inkluderande
arbetsliv (dvs. fler jobb) som ett hdllbart arbetsliv (dvs. bittre jobb)
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som dessutom inte strider mot minskliga behov utan faktiskt till-
fredsstiller dessa — ett “livsvinligt” arbetsliv. Vigen till ett sidant
kan férsviras av flera aktuella trender, nimligen 6kad otrygghet i
anstillningen, en 8ldrande arbetskraft, arbetslivets intensifiering,
vixande kinslomissiga krav pd arbetstagarna och svérigheter att fa
livspusslet att g8 ihop.

Forskning bland annat om detta bér bedrivas vid de tre centra
for arbetslivsforskning (i Stockholm, Givle och Uppsala) som
Forskningsrddet for arbetsliv och socialvetenskap nyligen inrittat.
Men ett framgingsrikt och friskt arbetsliv férutsitter ocksd en
satsning pd utbildning 1 ledarskap och arbetsmiljé vid tekniska och
ekonomiska fakulteter. D3 kan Sverige fi en generation av chefer
som inte bara lirt sig att undvika det hilsoskadliga i arbetslivet utan
ocksd forstdr att frimja det "livsvinliga”.

Summary in English

More and better jobs — a matter of survival to Sweden
and Europe!

Two of the basic components of the EU Lisbon Treaty are more
jobs and better jobs. The emphasis in Sweden is on the former goal.
This is not surprising, since the number of presently unemployed
people in the Swedish labor force amounts to 846 000 full-year
equivalents, an increase by 68 000 since last year. Political ini-
tiatives to speed up economy and recruit those otherwise excluded,
comprise government loans, reduced interest rates, massive
educational and training programs, support to small enterprises,
promotion of enterprises with a social emphasis, and coaches for
jobseekers.

More jobs are a necessary requirement for a working life to
become more “inclusive” than it is to-day. All people being willing
and able to maintain a job should be allowed to do so, based on
their abilities and living conditions. Both young and old. Men and
women. Foreigners and native born. People with and without
disabilities. Newly unemployed and long-term absent.

Increased inclusion can restore the identity and self-respect of
people, give goal and meaning to their lives, provide friends and
acquaintances, and lead to tangible assets. It also gives the day,
week, year and life structure and contents.
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Creating jobs is essential, however not sufficient. If we train and
coach people to take jobs that are harmful, mentally and/or
physically, an “inclusive” working life can lead to more exclusion in
the long run, and to more people on sick leave or in premature
retirement.

Thus, we must strive for a working life that is both inclusive
(i.e., more jobs) and sustainable (i.e., better jobs), and which offers
conditions of work that satisfy human needs — jobs that are
friendly to life. Several current trends may obstruct the road to this
combined goal: an increasing employment insecurity, an ageing
work force, work intensification, increasing emotional demands on
the workers, and difficulty making ends meet in the puzzle of our
lives.

We need more research to support this endeavour, part of which
could be conducted in the three centers for working life research
(in Stockholm, Givle and Uppsala, Sweden) that were recently
established by the Swedish Council for Working Life and Social
Research.

But a successful and healthy working life also requires an
investment in compulsory basic training in leadership and work
environmental issues at technical and economical universities. If we
succeed, we will get a generation of managers who know not only
how to avoid threats to health in working life but also how to
promote salutogenic and “life-friendly” factors.

Stuprér och hangrannor

Mina 50 &r i forskarsamhillet och efterféljande tre &r i Sveriges
Riksdag har lirt mig att ett utbrett ”stuprorstinkande”, rdder och
att vi dr 1 ett skriande behov av “hingrinnetinkande”, eller med ett
finare ord ett ”systemtinkande”. Likasi rider en oférmiga att
overbrygga klyftan mellan tillgingligt vetande och politiska beslut,
och mellan beslutens intentioner och deras faktiska tillimpning.
L3t mig ta arbetslivsfrigorna som ett illustrationsexempel.

Tva av grundpelarna 1 EU:s Lissabonstrategi dr: Fler och bittre
jobb.

”Fler” jobb betyder ett inkluderande arbetsliv — inkluderande
for alla som kan och vill arbeta och ir 1 arbetstor dlder. For yngre
sdvil som for idldre. For kvinnor som fér min. For utrikes fodda
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sdvil som for inrikes. Fér mer generellt anstillningsbara som foér
mer betingat arbetsféra.

”Bittre” jobb betyder ett arbetsliv som frimjar s&vil hilsan som
verkningsgraden 1 arbetsinsatsen, och dirmed produktiviteten
Arbetarskyddet har linge varit ensidigt inriktat pd att forebygga
och begrinsa ohilsa och olycksfall alltsd det negativa. Det har i
forsta hand haft inriktning pd att forebygga, motverka och vid
behov straffbeligga det diliga. Inte pd att frimja och belona det
goda, det livsvinliga, det kreativa och produktiva arbetslivet.

Stuprorstinkandet 1 vdrt land grundlades av Gustaf II Adolfs
rikskansler Axel Oxenstierna for cirka 400 &r sedan. Den tidens
samhillsbygge var férhdllandevis enkelt. For att det skulle fungera
ndgorlunda acceptabelt inrittades ett antal ”stupror”. Dessa har
sedan dess utvecklats och blivit alltmer styrande foér tanke och
handlande p4 nistan alla av livets omriden.

Virt regeringskansli har 12 departement med totalt 22 statsrdd.
Vir riksdag har 15 utskott med var sitt mycket sakkunniga kansli. I
skrivande stund utgdrs regeringsunderlaget av de fyra allians-
partierna. Deras lingtifrdn alltid identiska virderingar och praktiska
forslag vigs samman i statsridsberedningens samordningskansli.
Men ministrar frin olika partier, eller t.0o.m. samma parti, drar ofta
dt olika hill. Alla konkurrerar om en begrinsad budget vars tak
1nte far overskridas. Utskotten hanterar propositionerna frin

”sina” statsrdd och dessutom 3 800 Riksdagsmotioner med drygt
7 000 yrkanden — av vilka 99,8 procent avslis.

Det politiska beslutsfattandet ir med andra ord mycket frag-
menterat. Man kanske syftar till att bygga en katedral, men ofta blir
det bara en hog tegelstenar. Inte alltid. Inte ens oftast. Men alltfor
ofta. Och oavsett riksdagsmajoritetens sammansittning.

Arbetslinjen

Alliansregeringens politiska huvudmélsittning ir jobb &t alla i
arbetsfor dlder. Alla som kan och wvill arbeta ska f3 arbeta, 1 de
uppgifter och i den omfattning deras hilsa och 6vriga forhillanden
ullter.

Om man inte har ett arbete utan ir bidragsforsorjd ir man i ett
“utanférskap”. Utanférskapet ir en tung borda for den berdrda
individen. Den kan skada hilsan och vilbefinnandet. Den kostar
gigantiska belopp. Och den gor att vilfirden blir allt svirare att
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finansiera, eftersom skatteunderlaget krymper — firre betalar skatt.
Om utanférskapet varar alltfor linge blir det mycket svdrt att
bryta. Det blir mycket svirt att dterfora individen frin utanférskap
till arbetsliv.

Nir detta skrivs dr utanforskapet stort och vixande. Det
omfattar 846 000 heldrsekvivalenter. Tvd halvtidspensionirer utgor
tillsammans en heldrsekvivalent. Antalet av utanforskapet berérda
personer ir alltsd betydligt storre in antalet heldrsekvivalenter.

Av det sagda foljer att vi har ett vildigt stort behov av fler jobb.
Men just nu 6kar utanférskapet med cirka 68 000 p3 ett &r, efter att
tidigare faktiskt ha minskat, dtminstone delvis pd grund av reg-
eringens kraftfulla satsning p& arbetslinjen. Men nu 6kar det som
sagt och kommer sannolikt att fortsitta 6ka in pd nista ir, och
kanske nistnista.

Sambhallets och individens livsmal

Ett grundliggande friga som ofta forblir obesvarad dr — vad ir det
for liv vi vill leva? Vad ir det for ett samhille vi vill bygga? Vad ir
det for framtid vi strivar efter f6r vira barn, barnbarn och deras
efterkommande?

Ar det stérsta mojliga “vilstind”, och detta till varje pris? Ar det
jimlikast mojliga fordelning i befolkningen (Sveriges, Europas,
jordens), och dven detta till varje pris? Ar det jimstilldhet till varje
pris, eller frihet, eller trygghet, eller vilbefinnande?

Den brittiske filosofen Jeremy Bentham féreslog for flera
hundra &r sedan storsta mojliga lycka for storsta mdojliga antal
mdnniskor. Enligt singtexten bir ju Internationalen lycka dr alla
(vilket pd goda grunder ifrigasatts). Och den amerikanska
sjilvstindighetsforklaringen framhaller sirskilt rdtten till liv, fribet
och strivan efter lycka...

Men hur hanterar man denna strivan politiskt? Man kan ju som
politiker inte lova en 18t siga 15-procentig héjning av lyckonivin
under nista mandatperiod. Diremot kan man lova en 15-procentig
héjning av flera av lyckans psykosociala och socioekonomiska
bestimningsfaktorer. T.ex. att alla som kan och vill arbeta ocksa f&r
arbeta. Att dessa arbeten ir “livsvinliga”, alltsd frimjar hilsa,
vilbefinnande, utveckling — och inte motverkar detta.

Det statliga brittiska programarbetet Mental Capital and Well-
being som utvecklats av 400 forskare under flera &r ger ett bra
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underlag till tinkandet bide fér arbetslivet och fér andra livs-
omrdden. Dess grundantagande ir att vi alla f6ds med ett visst
mentalt kapital, som vira forildrar givit oss pd genetisk vig. Detta
kapital vixer om vi fir en trygg, stimulerande och kirleksfull upp-
vixt. Det minskar om vi rikar ut fér sjukdom, blir mobbade,
hamnar 1 utanférskap. En av mélsittningarna 1 programmet ir att
frimja en positiv kapitalutveckling” frén vaggan till graven. En
annan, lika viktig, ir att mojliggdra att vi verkligen tillits forverk-
liga och nyttiggora virt faktiska kapital. Hos vildigt minga ligger
kapitalet som vore det instingt i ett bankvalv, otillgingligt bdde for
oss sjilva och t6r omvirlden. Eller som den 6verligset storsta delen
av ett flytande isberg: den som ir dold under vattenytan.

Som jag ser det utgor politiken pd riksnivd ett sékande efter och
skapande av otaliga pusselbitar, samtidigt som pusselproducenterna
har bara en mycket dimmig uppfattning om vilket &vergripande
pussel de vill ligga som pusselbitarna ska passas in 1. I detta arbete
verkar national- och féretagsekonomer ha ett tolkningsforetride.
Likare, psykologer, sociologer och humanister ir sillan tillfrdgade.

Den ekonomiska krisen

Virt land och vér virld genomlider just nu den virsta ekonomiska
krisen sedan den stora depressionen pd 1930-talet. Otaliga foretag
gdr omkull. Otaliga minniskor blir arbetslésa. Och dessa forlorar
inte bara en inkomst. De forlorar ocksd en viktig killa till struktur
och innehall i1 livet, och till kontakt, gemenskap och mening. Om
situationen blir alltfér 1dngvarig forlorar manga dven sin psykiska
och kroppsliga hilsa. De kan visserligen rehabiliteras, men en sddan
process ir ofta svdr, tar tid och kostar stora pengar.

Detta diskuterades helt nyligen vid en WHO/EU-konferens 1
riksdagshuset, om den ekonomiska krisens effekter pd befolk-
ningens psykiska hilsa och dirmed sammanhérande sjilvmords-
benigenhet. I en rapport frin Rikskronofogden Eva Liedstréom
Adler framkom att mellan 400 000 och 600 000 svenskar ir "ver-
skuldsatta”. De sitter fast 1 en kniptdng dir vigen till ett nollsaldo
ir synnerligen ling, modosam och kanske helt oframkomlig. Och
svart 6verskuldsatta uppvisar enligt en undersékning en dramatisk
okning av sjukligheten. De ir nio (!) gdnger sd sjuka som en jim-
férbar normalpopulation.

20



SOU 2009:93 Fler och bittre jobb — en svensk och europeisk 6verlevnadsfraga!

Om detta stimmer ir skeendet en tidsinstilld dubbelbomb. Den
briserar bide med kostnads- och folkhilsoeffekter. Till saken hor
att den ju inte bara berér de 6verskuldsatta individerna utan ocksd
deras eventuella makar/makor/barn eller férildrar. Och dirmed en
betydande del av den svenska befolkningen.

Men ménga av oss har det ju ganska, eller rent av mycket, gott
stille? Vi har foérhdllandevis trygga tills-vidare-anstillningar med
hygglig 16n och ett jobbskatteavdrag som gor att vi fir mer dver att
konsumera fér. De som har det simre och otryggare och dirmed
ocksd ohilsosammare ir ju ”bara” en minoritet?

Men att det ir en minoritet léser inte problemet. I virt politiska
tinkande utgdr vi frin allas lika virde. Dessutom vet vi att fattig-
dom dédar. Ofta ir det di friga om djup fattigdom, sddan vi ser
den i u-linder men ocksd som 6ar i manga i-linder. Men ojimlikhet
dédar ocksa.

Halsoklyftor och rehabiliteringsinsatser

Bida effekterna har utretts av FN:s Virldshilsoorganisations
(WHO) Globala kommission fér hilsans sociala bestimnings-
faktorer, under ledning av professor Sir Michael Marmot och under
medverkan av den svenske professorn Denny Wigers frain CHESS
pd Stockholms universitet. Utredningen visar att stora socio-
ekonomiska klyftor i1 en befolkning ledsagas av stora hilsoklyftor.
Ett jimlike land har vanligen ocksd en bittre folkhilsa dn ett dir
klyftorna ir stora. I det sistnimnda dor fler minniskor 1 fértid,
ocks3 alltsd inte bara de allra fattigaste

Till klyftorna bidrar givetvis den ekonomiska krisen och den
stigande arbetslosheten som kommer 1 dess spdr. Men ljusnar det
inte redan vid horisonten? Stiger inte somliga aktiekurser? Har inte
okningen 1 varslen mattats av? Jovisst, men arbetskraften bestir
inte av spelbrickor. De kan inte 8ka in och ut efter lige och ligen-
het. Det ir svirt att dterféra minniskor till arbetslivet, speciellt
efter ett halvirslingt eller lingre utanfoérskap, betingat av sjuk-
skrivning, arbetsloshet eller bidadera.

Och resurserna till ett sidant dterférande ir inte alltid adekvata,
varken kvantitativt eller kvalitativt. Vi har en rehabiliteringskedja
och en rehabiliteringsgaranti. Viktiga aktorer 1 denna ir enheterna
for medicinsk rehabilitering 1 landstingsregi eller privat regi. Och —
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for den arbetsinriktade rehabiliteringen — givetvis Arbetsférmed-
lingen. I bida fallen forvintas féretagshilsovirden medverka.

Problemen hir ir flerfaldiga. Ett ir att foretagshilsovirden vid
foretag och forvaltningar linge nedrustats och nu ir en skugga av
vad den en ging varit. Den tillférs visserligen nya resurser men det
tar tid innan de 6versitts 1 bittre férmiga att leverera.

Ett annat problem ir att enheterna fér medicinsk rehabilitering
vid landstingens sjukvdrdsinrittningar ir eftersatta, underbeman-
nade och diligt samordnade.

Ett tredje dr att arbetslivet visar en obenigenhet att ta emot de
mdnga som behover arbetslivsinriktad rehabilitering.

Ett fjirde dr den otillrickliga samordningen mellan de olika
offentliga och privata aktérerna.

Och ett femte, inte minst viktigt, ir att minga arbetslosa och
funktionshindrade ser sig som ”offer” som det dligger samhiillet att
hjilpa. Det gor det ocksd, men oerhért mycket hinger pd att
vederborande sjilv “kraftgors” (engelska: empowerment) till att ta
ett medansvar f6r processen, som ju har effekter pa resten av veder-
bérandes liv.

Ingen huvudnyckel

Men gir inte den ekonomiska krisen snart éver? Visar inte t.o.m.
finansminister Anders Borg och riksbankschef Stefan Ingves
tecken pd dkande optimism? Jovisst ir det sd, och det tackar vi for.
Men virt land (och minga andra linder) genomgir en demografisk
omvandling av stora mitt, vid sidan av den ekonomiska krisen.

Aldersavgingarna ir héga nu och i en snar framtid. Medan
antalet tilltridande ungdomar, som just nu ir stort, avtar och snart
kommer att understiga arbetskraftsbehovet. Effekten blir en
arbetskraftsbrist. Om ménga unga i ett sidant lige stadigvarande
slagits ut frdn arbetsmarknaden till foljd av daliga arbetsférhillan-
den eller langvarig arbetsloshet blir effekten en arbetskraftsbrist
som leder till att de “kvararbetande” 6verbelastas samtidigt som
skatteintikterna blir for l8ga for en hillbar vilfirdspolitik, och
tillgdingen pd personal for vird, skola och omsorg blir alltfor 1ag for
onskad funktionsniva.

Och denna obalans mellan tilltridande och avgdngna borjar bli
tydlig redan s snart som nista och nistnista ar.
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Ett av minga ooénskade resultat av ”stuprérstinkandet” ir
uppfattningen att det finns en huvudnyckel (I6sning) som passar
alla 13s (problem).

Men det finns tyvirr ingen huvudnyckel. Det krivs hela
nyckelknippor. En utmirkt introduktion till ett sidant multifokalt
“hingrinnetinkande” finns 1 den brittiska regeringens grénbok
Our Healthier Nation. A Contract for Health frdn 1998.

Enligt denna bestims minniskors hilsa av fem klasser av
faktorer. Den férsta klassen (“fixed factors”) kan inte nimnvirt
paverkas genom politiska beslut. Den innefattar de av naturen
givna forutsittningarna — véra arvsanlag, vilket kén vi tillhér och
det faktum att vi alla 8ldras, frin fodelsen till vrt sista andetag.

Den andra kategorin innefattar socioekonomiska faktorer,
sddana som att man har ett jobb (och dess kvalitet), individens och
familjens ekonomiska status, och graden av ens innanfér/utanfér-
skap.

Den tredje kategorin avser miljéfaktorer — luften vi andas,
vattnet vi dricker, bostaden vi lever i och vir sociala miljé — vinner,
bekanta, arbetskamrater, nitverk.

Den fjirde kategorin innefattar vir livsstil — maten vi iter, vira
motionsvanor, vir konsumtion av tobak, alkohol och droger, och
vart sexuella beteende.

Och den femte och sista kategorin giller vir tillging tll olika
slags samhillsservice, exempelvis utbildning. Om en 15-8ring gir ut
grundskolan med ofullstindiga betyg eller underbetyg i1 kirnimnen
blir hon eller han i praktiken icke anstillningsbar. Effekten kan bli
ett ldngvarigt utanférskap ledande till att vederboérande till sist blir
bist pd att vara virst.

Ett ytterligare exempel utgor vér tillgdng till en vil fungerande
hilso- och sjukvérd och vir benigenhet att gora bruk av den om
behov uppkommer. Om servicen dr svdr att n, eller talar ett annat
sprak, eller idr s3 specialiserad att patienten hamnar i fel ”fil” kan
resultatet bli férodande — for individen, familjen, foéretaget och
sambhillet.

Men vem ska ratta detta komplexa skeende? Skolverket? Social-
styrelsen? Arbetsmiljoverket? Forsikringskassan? Arbetsférmed-
lingen? Hogskoleverket? Under vilket departement hamnar frigan?
I vilket riksdagsutskott?

Som jag ser det behover vi forebyggande och frimjande &tgirder
med tvd huvudmalsittningar. Den ena ir att (nistan) alla i arbetsfor
dlder ska uppnd ordinarie pensionsdlder med hilsan och funktions-
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formdgan 1 behdll. De ska inte rdka ut f6r utmattningsdepression
(dvs. ”gd in 1 viggen”). De ska heller inte leva sitt liv utan att ha fatt
mojligheten att forverkliga sig sjilva, dven 1 arbetslivet.

Den andra ir att 6ver huvud taget ha ett arbete att gd ull. Ett
som bidrar till att ge livet mal och mening, dagen, veckan, dret och
livet struktur och innehll, sjilvkinsla f6r det man gér och det man
ir, och tillgdng tillsociala nitverk.

Nagra huvudmodeller

Men vad i arbetslivet ska man frimja respektive undvika, mer
specifikt?

Hir finns det anledning att f6lja Albert Einsteins geniala rid:
Forenkla s mycket som méjligt. Men inte mera!

Ett sdtt att gora detta dr att presentera de bida viktigaste
modellerna 1 arbetsmedicin och arbetspsykologi.

Den férsta modellen kallas Krav-kontroll-stéd-modellen och har
Robert Karasek, Tores Theorell och Jeffrey Johnson till upphovs-
man.

Modellens forsta dimension ir arbetslivets krav. En viss arbets-
mingd att prestera per tidsenhet, med vissa kvalitetskrav. Overkrav
kan vara kvantitativa — man har fér mycket att géra. De kan ocksd
vara kvalitativa — det som ska utféras kan vara for komplicerat eller
nigot den anstillde inte dr utbildad foér. Underkrav ir ocksd
problemframkallande. Man sitter och rullar tummarna och grips av
leda. Eller man gor uppgifter som ir s litta att de inte erbjuder
nigon utmaning alls. Eller man ir utsatt f6r den mest extrema
formen av underkrav — man ir arbetslos. Men méiste samtidigt
hantera arbetsférmedlingens &verkrav att finna ett jobb dir inga
stdr att finna. Det man efterstrivar dr “lagom” stora krav, optimala
krav i stillet for maximala eller minimala.

Modellens andra dimension kallas kontroll. Att man har makt
att pdverka sin vardag, inklusive den i arbetslivet. Att man
behandlas som en vuxen, ansvarstagande minniska och inte som ett
vanartigt barn. Att man har egenmakt, vardagsmakt. Att man har
makt dver den egna vardagen.

Den tredje dimensionen avser socialt stdd. I linje med Nya
Testamentets bud att man ska bdra varandras bordor, alltsi 1 en
Omsesidighet. Att man ska gora sig fortjint av sin nistas kirlek, i
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ett givande och tagande som inte behéver viga jimnt 1 varje givet
dgonblick men som p sikt priglas av balans.

En kombination av éverkrav, brist pd inflytande och frinvaro av
socialt stéd dr med hog sannolikhet en sjukdomsframkallande och
pa sikt prestationssinkande arbetssituation.

Den kompletterande modellen, som brukar kallas Effort-
Reward-Imbalance-modellen, har formulerats av Johannes Siegrist.
Som modellnamnet antyder utgdr den frdn den anstringning
(effort) vi investerar i en arbetssituation. Denna anstringning kan
vara stor och till och med extrem. Detta kan bero pd yttre bestim-
ningsfaktorer, exempelvis att arbetslaget ir underbemannat. Om en
anstilld under ling tid ska utféra tvd eller tre personers arbete dr
overanstringning en trolig effekt. Overanstringningen kan emeller-
tid ocksd bero pd ett alltfor stort engagemang. Den anstillde driver
sig sjilv till det yttersta, inte for att nigon annan, exempelvis
chefen, kriver det, utan av egen drift. Vederbérande kan vara
perfektionist och strivar efter en prestationsnivd lingt utéver den
som egentligen behovs. Eller han eller hon “brinner” fér uppgiften
och brinner 1 lingden ut sig sjilv.

Om denna héga anstringningsniva fir en motsvarande beléning
foreligger fortfarande risk fér utmattning, men inte i samma man.
Beloning kan utgd som l6neférméiner, uppskattning, anstillnings-
trygghet och befordringsmojligheter. Om beloningen uteblir eller
ir inadekvat 6kar risken for skadlig stress och dess negativa hilso-
effekter.

Oversatt till sjukdomsférebyggande och/eller hilsofrimjande
tgirder pd kontor och verkstadsgolv betyder dessa tvd modeller att
man ska efterstriva

e optimal arbetsbelastning (lagom mycket att gora)

o egenmakt/vardagsmakt (bli behandlad som en ansvarstagande
vuxen)

o omsesidigt stdd och inbordes hjilp ("biren varandras bérdor”)

e rimliga arbetskrav kombinerade med rimligt arbetsengagemang,
och en rimlig beloning f6r investerad anstringning.
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Den basta av varldar?

Men finns det egentligen s& mycket att férbittra? Lever inte vi i
vért land 1 den bista av alla tinkbara virldar? I en svirovertriffad
arbetsmiljo?

Svaret finns bl.a. 1 Statistisk drsbok (2009), enligt vilken 46 pro-
cent av alla manliga och 61 procent av alla kvinnliga arbetstagare
inte kan péverka sin arbetstakt minst halva tiden. Och 36 procent
av minnen och 32 procent av kvinnorna menar att de “aldrig eller
nistan aldrig” fir stod och uppskattning frn sina 6verordnade.

Trettiodtta procent av minnen och 47 procent av kvinnorna
anger sig ha monotona arbetsuppgifter, och 53 procent respektive
57 procent har alldeles for mycket att gora. Ungefir var fjirde har
for lite inflytande &ver sin arbetssituation, och 34 procent respek-
tive 41 procent kinner sig trotta och higlésa. Det finns med andra
ord &tskilligt kvar att dtgirda for alla berérda.

Men ir inte dessa situationer och dessa besvir varje berérd
arbetares ensak? Det ir ju i forsta hand han eller hon som drabbas.
Men om expositionen ligger utanfér den enskildes kontroll? Och
ingen minniska dr en 6. Var och en av oss ingdr 1 ett storre sam-
manhang. En sjukskriven eller fértidspensionerad anstilld produ-
cerar inte efterfrdgade varor och tjinster, lika litet som en arbetslos
sddan. En alltfor tilltufsad arbetare sitter kanske av sin arbetstid
men gor inte manga knop. Han/hon ir ”sjuknirvarande”.

Allt detta har konsekvenser f6r arbetskamraterna, som kanske
belastas hirdare, for arbetsgivaren som fir simre 16nsamhet och fér
allminheten som fir simre service och reducerade skattemedel for
vilfirdstjinster.

Men finns det inte risk foér att resonemanget leder till en
vardagslivets medikalisering? Varje normal trotthet blir till ett
“trotthetssyndrom”. Varje nedstimdhet blir till en depression. Vare
oro blir till ett dngesttillstdnd.

Den risken finns. Man ska vara aktsam med orden. Men den
stressrelaterade ohilsans bestimningsfaktorer, de ovan uppriknade,
kan utan varje tvivel leda till inte bara till obehag och vantrivsel
utan ocks3 till verklig ohilsa och déd.
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En fraga om liv eller dod

En viktig anledning till fértida déd dr hjirtinfarke. En annan ir
sjilvmord. En tredje ir dod framkallad av tobak, alkohol eller
narkotika Manga av alla dessa dodsfall kan hirledas till pd olika sitt
ofordelaktiga levnads- och arbetsbetingelser

Lingt vanligare in fortida doéd idr ldngvariga och/eller svira
smirtor 1 muskler och leder, och psykiska besvir som nedstimdhet,
oro, dngest och trotthetstillstdnd.

Men ir vi inte utmattade vid arbetsdagens slut, lite till mans? Jo,
men den trotthet som hir avses dr en ihdllande sidan, en som inte
gdr dver av en natts god somn, eller en helgs frihet frin arbete, eller
en hel semester.

Men ir verkligen all ohilsa och all déd arbetsrelaterad? S3 ir det
naturligtvis inte. Vi reagerar pd vir totala livssituation. Somliga av
oss ir olyckligt gifta, eller lever med svira funktionshinder hos oss
sjilva eller nirstiende, eller har stora ekonomiska eller sociala
problem. Aven sidana forhillanden kan verka sjukdomsframkallan-
de. Speciellt ogynnsamt dr om vi pressas bdde 1 arbetslivet och 1 var
ovriga tillvaro.

Sigmund Freud lir ha sagt att grundférutsittningarna fér ett
gott liv ir lieben und arbeiten, att ilska och att arbeta. Om svdra
problem uppstir fér oss pd bida dessa arenor ir vi illa ute.

Alla blir vi sjuka, forr eller senare, i den ena eller andra 8kom-
man, och forr eller senare tar livet slut. Svenska folkets dédlighet,
dess mortalitet — dr hundraprocentig! Det vi ska férséka forebygga
ir den fortida bortgingen, de forlorade livsiren och den sinkta
kvaliteten i de &r vi far leva.

Att det inte ror sig om triviala problem framgdr av europeiska
WHOs formulering att Mental health problems and stress-related
disorders are the biggest overall cause of early death in Europe.

Ett aktuellt exempel pd detta dr den dramatiska nedgingen 1
medellivslingd 1 det forna sovjetblocket under 1990-talets forsta
hilft. Medan medellivslingden samtidigt steg sakta men sikert i de
divarande EU-linderna.

Infor allt detta dr det litt att sucka och gora sig blind och dov,
eller bli helt uppgiven. Vad ska vi gora 4t allt detta? Och har nigon
aktor egentligen nigot mandat?
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Det ska sarskilt aligga det allmanna...

Det intressanta ir att svaret pd den sistnimnda frigan faktiskt dr
”ja”.

I Sveriges grundlag (Regeringsformen, Statsskickets grunder)
stdr att lisa att den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella
vdlfird skall vara grundliggande mdl for den offentliga verksambeten.
Det skall sirskilt dligga det allméinna att trygga ritten till hilsa, arbete,
bostad och utbildning samt att verka for social omsorg och trygghet.

Borde vi inte gemensamt forsoka se till att den grundlags-
bestimmelsen faktiskt efterlevs?

Europeiska Unionens ramdirektiv (89/391/EEC) stadgar att
arbetsgivarna har en skyldighet att sérja for sikerhet och hilsa for
sina anstillda 1 varje hinseende som har med arbetet att gora. De
ska sorja for att undvika risker, virdera risker som inte kan und-
vikas, bekimpa riskerna vid killan och anpassa arbetet till indi-
viden. Speciellt ska man striva efter att undvika monotont arbete,
arbete vid I6pande band och sidana exponeringars hilsoeffekter.

Men hindras inte detta av stuprorstinkandet? Finns det inte
specifika myndigheter och regelverk for arbetarskydd, hilsoskydd,
hilso- och sjukvird, socialtjinst, stadsplanering, jordbruk, forsk-
ning etc. etc.? Jovisst, men hir kan man tillimpa idéerna bakom
EUs Amsterdamfordrag, enligt vars artikel 152: A high level of
human  health protection shall be ensured in the definition and
implementation of all community policies and activities. Samma text
dterfinns 1 Lissabonférdraget.

Men ir inte dessa formuleringar alltfér 6vergripande? Vem kan
tillimpa s& allmint hllna lagtexter?

Mer om detaljerna

Hir har den Europeiska arbetslivsbyrin 1 Bilbao 1 Spanien under-
littat for oss genom att ldta ledande experter enas om de viktigaste
psykosociala riskerna i dagens och morgondagens arbetsliv, alltsd
risker att férsoka férebygga eller motverka. Experterna enades om
fem typer av arbetsrelaterade psykosociala hilsorisker, nimligen:

e nya former av anstillningskontrakt och otrygghet 1 anstill-
ningen;
e den dldrande arbetskraften
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e arbetslivets intensifiering
o hoga kinslomissiga krav pd arbetstagarna
o svirighet att f3 livspusslet att gd ithop.

Denna lista kompletteras av ILO:s dnnu inte slutgiltiga checklista
for prevention av stress 1 arbetslivet, vars 10 punkter ser ut som
foljer:

—_

Ledarskap och rittvisa 1 arbetet

Arbetskrav och arbetsbelastning

Egenmakt 1 arbetet

Socialt stéd frin ledning och arbetskamrater

Fysisk arbetsmiljo

Balans arbete-fritid, arbetstidens lingd och forliggning
Uppskattning i arbetet

Skydd mot krinkande sirbehandling
Anstillningstrygghet

0. Tillgdng till information och kommunikation.

=30 00 NN Uk W

Men ir inte allt detta vil bekant f6r Arbetsmiljoverket och dess
arbetsmiljéinspektion, de minga skyddsombuden, féretagens och
foérvaltningarnas HR-avdelningar och arrangorerna av minga mana-
gementkurser? Jovisst, men det finns en mycket betydande klyfta
mellan vad man vet, vad man stadgar, vad man avtalar om och vad
man sedan faktiskt gor.

Dessa “klyftor” finns mellan virt kunnande och den av besluts-
fattare och parter overenskomna politiken. Avtal tecknas, lagar
skrivs och distribueras, men de f6ljs 18ngtifrdn alltid. Och om de
foljs dr det ofta i forvringd eller missuppfattad form. Och om de
faktiskt foljs pa avsett sitt, dr det inte ofta som deras utfall utvir-
deras systematiskt.

I svensk inrikespolitik finns en befogad och vilkommen fokus-
ering pa jimstilldhet mellan kénen. Mitt intryck ir att den ibland
overfokuseras — for att man ska slippa ta itu med en besliktad men
betydligt svirare friga, den som giller jimlikhet — alltsd mellan dem
som har och dem som inte har tillgdng till det myckna som brukar
riknas till livets goda.
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The Haves and the Have-nots

De socioekonomiskt betingade hilsoklyftorna har relativt nyligen
utretts av den brittiske epidemiologen professor Sir Michael
Marmot. Centerpartiet bjéd in honom till ett mycket vilbesokt
mote 1 Riksdagens forstakammarsal den 12 november 2008. Hans
och hans WHO-kommissions gemensamma budskap var att stora
socioekonomiska betingade hilsoklyftor foreligger 1 hela virlden,
dven 1 virt samhille. Och dessa klyftor vidgas bl.a. till f6ljd av den
ekonomiska krisen. Och ju storre klyftorna ir, dess simre blir
folkhilsan i en rad olika avseenden.

Denna insikt ir inte ny. Redan Miguel Cervantes (1547-1616)
konstaterade 1 Don Quixote att there are only two families in the
world, my old grandmother used to say, the Haves and the Have-nots.
Det han kanske inte férstod var att det inte bara var den absoluta
fattigdomen som krivde sitt pris 1 folkhilsa utan iven klass-
klyftornas storlek.

Motet ledde till att regeringen uppdragit t Statens folkhilso-
institut att utreda vad man kunde gora &t problemen pd svensk
mark. Utredningsarbetet pdgir f6r nirvarande.

En annan bekymmersam klyfta avser virt ansvarstagande. Vem
ska ta ansvar fo6r vad? Vilket ansvar kan man férvinta sig av ett
aktiebolag? Enligt aktiebolagslagen ir dess uppgift att vinst-
maxinera till aktieigarna. Men ska man verkligen vinstmaximera till
varje pris? Ska man inte ocksd vara aktsam om minniskorna och
deras milj6, och om sitt varumirke? Det har kommit tll uttryck 1
CSR-rorelsen, till vilken minga foretag virlden &ver anslutit sig.
CSR stdr for Corporate Social Responsibility, foretagens sociala
ansvarstagande. Ansvar ska tas pd en integrerat, sammanvigt sitt —
for tre P: People, Planet och Profit. Alltsi f6r minniskorna pd
arbetsplatsen och 1 lokalsamhillet, men ocksd f6r en héllbar miljo
och f6r lonsamheten.

En ocean av naiv ignorans?

I en klok och insiktsfull ledare 1 &rets hostnummer av
FRAMTIDER berittar Joakim Palme om nobelpristagaren Joseph
Stiglitz. I god tid fore 2008 &rs finanskris varnade denne fér vad
som skulle komma. Men vildigt f& lyssnade i den ridande, som
Palme kallar den, oceanen av naiv ignorans.
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Men den aktuella ekonomiska krisen ir inte vir enda och enligt
den brittiske forskaren Richard Layard inte ens var viktigaste kris.
Temanumret handlar huvudsakligen om en annan, bara delvis sam-
manhorande kris, nimligen 1 friga om den psykiska ohilsan.

Ger den verkligen fog for oro, och leder den till behov av
dtgirder?

For att oron ska vara befogad krivs att problemen ir utbredda i
befolkningen, att de har allvarliga féljder, att de 6kar i utbredning
och/eller svirighetsgrad. For dtgirder krivs sedan att problemen ir
tillgingliga f6r problemldsning.

Utbredda?

Enligt vir senaste nationella folkhilsoenkit besviras drygt var
tredje kvinna och var fjirde man av dngslan, oro eller dngest. Var
tredje kvinna och var femte man pldgas av huvudvirk. Varannan
kvinna och tvd min av fem besviras av trétthet. Var tredje kvinna
och drygt var fjirde man lider av sémnbesvir. Var sjunde kvinna
och var tionde man kinner sig ”ganska eller mycket” stressad.
Nedsatt psykiskt vilbefinnande anges av var femte kvinna och var
sjunde man. Var sjunde kvinna och var tionde man har nigon ging
overvigt att ta sitt liv, och var tjugonde kvinna och var trettionde
man har faktiskt férsokt gora det.

Problemférekomsten ir enligt Sveriges kommuner och lands-
ting (SKL) mycket ojimnt férdelad. I 68 av virt lands kommuner
anger 6-15 procent av befolkningen ”nedsatt psykiskt vilbefin-
nande”. I ungefir lika minga andra kommuner uppges detta av hela
19-26 procent.

Allvarliga?

Men beror inte de héga talen pd att det gitt inflation i begreppen?
Mot detta talar att exempelvis ungdomar anger betydligt mer
besvir dn den ovriga befolkningen. Och att besvirsférekomsten
varierar kraftigt mellan olika kommuner. Och att sjilvrapporterade
besvir uppvisar ett starkt samband med risken for uppkomst av
svira sjukdomar och till med dod i fortid.

Virt land har pd det hela taget lyckats bra 1 sitt folkhilsoarbete.
Vi har en hog och stigande medellivslingd. Den fértida dédligheten
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1 hjirt-kirlsjukdomar har minskat. Men ett sinkt psykiskt vil-
befinnande hos en s3 stor minoritet av befolkningen ir — precis
som Richard Layard konstaterar — vdrt storsta sociala problem.

Okar?

Av Anton Lagers artikel 1 samma nummer av FRAMTIDER
framgdr att andelen 16-24-iringar som besviras av dngslan, oro
eller dngest tredubblats de senaste tjugo aren.

Tillgangliga for 16sning?

Visst dr problemen tillgingliga, menar den Europeiska Unionen,
dels 1 sin European Pact for Mental Health and Well-Being (2008),
dels enligt en imponerande genomging i Stockholm bara nigra
veckor innan dessa rader skrivs (Framework for Action on Pro-
motion of Mental Health and Well-Being of Children and Young
People).

I bida dokumenten liser man minga vackra och kloka ord. De
utgér en god borjan. Men enligt ett gammalt kinesiskt ordsprik
kokar ord inget ris.

Det kan diremot &stadkommas genom att tillginglig kunskap
oversitts till praktisk politik, och att denna politik faktiskt kom-
mer till tillimpning och inte ligger kvar p& bokhyllorna.

Men kan verkligen ett fital psykiater, psykologer, sociologer,
pedagoger och socialarbetare orka dstadkomma en hillbar for-
bittring, vad vi politiker in beslutar och arbetsmarknadens parter
kommer 6verens om? Troligen inte — for detta krivs samordnade
dtgirder over disciplin- och sektorsgrinserna. Men har vi mandat
for sddana? Javisst, bide frin EU och WHO. Artikel 152 1 Amster-
damférdraget siger att En hog skyddsnivd for mdnniskors hilsa ska
sikerstillas ndr gemenskapens hela politik och verksambet utformas
och genomfors, och WHO/Euro Hilsa 21 anser att, For att pd ett
effektivt sitr stodja en god hélsoutveckling krivs att alla sambills-
strukturer tar ansvar for hilsokonsekvenserna av sina insatser.
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Tradtopps- och grasrotsperspektiven

Europeiska arbetslivsbyrdns fem psykosociala arbetsmiljorisker
som citerades ovan beskriver samtidigt en del av kunskapsbehovet
avseende framtidens arbetsliv. P4 dessa — och andra punkter som
inte ror den psykosociala arbetsmiljon — krivs mer forskning helt
enkelt dirfér att arbetslivet forindras s& snabbt att befintlig
kunskap passerar sitt bist-fore-datum. Férindringstakten beror till
en del pd virldsekonomins fluktuationer men ocksd pd den snabba
tekniska utvecklingen och den snabbt accelererande globali-
seringen.

For att s3 langt mojligt undvika en massarbetsléshet — som trots
allt blivit ett faktum 1 minga linder — har parterna férhandlat om en
reduktion av arbetstiden och samtidigt avtalat om en motsvarande
l6neminskning. Man har infoért arbetsdelning vilket 1 praktiken
innebir en dvergdng till deltidsarbete, och regeringar har satsat hart
pd utbildning fér fristillda i utanférskap och fér dem som riskerar
att komma dit.

Vad man dirutéver kunde och borde éverviga ir stora sats-
ningar pd sociala (kooperativa) foretag, subventionerat arbete,
nyforetagande 1 sméiforetagssektorn och innovationer och deras
nyttiggdérande.

I hela Europa men inte minst i virt land finns en 6vertro pé vad
beslutsfattarna kan &stadkomma med hjilp av sina “3tgirder”.
Minniskorna ses 1 detta perspektiv ofta som viljelosa offer, som ska
hjilpas med vilvilliga och, 1 bista fall, kunskapsbaserade “atgirder”.
Atgirderna behdvs naturligtvis i det som ofta kallas top-down-
perspektivet. Men de mdste kompletteras med ett "Bottom-up”-
perspektiv, dir medvetna, kunniga, aktiva och ansvarstagande gris-
rotter sjilva eller tillsammans med andra férsoker 16sa sina och
andras problem.

WHO har sedan flera decennier argumenterat for undervisning i
skolorna 1 ”livskompetens” — skills for life. Kompetens i exempelvis
problemlésning, kritiskt tinkande, kommunikation, sjilvkinne-
dom, stresshantering, beslutsfattande, kreativt tinkande, social
intelligens, empati och kinslohantering.

Personer med god kompetens 1 dessa avseenden loser sina
problem, skaffar bittre jobb, loser konflikter och klarar sig inte i
alla men ménga vider, sjilva eller genom 6msesidig hjilp. De bida
perspektiven — frdn tridtoppar respektive frin grisrétter — miste
givetvis kombineras och samverka.
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Men nu tillbaka till det goda — ”livsvinliga” — arbetslivet. Hur
ska det frimjas? Dagens dominerande modell ir att férsoka fore-
bygga och beivra det negativa, dvs. olika hilso- och olycksfalls-
risker. Mindre vikt liggs vid att frimja det positiva.

Forskningsrddet for arbetsliv och socialvetenskap (FAS) har
nyligen beslutat om ett centrumstdd till tre forskargrupper. Den
ena — vid Stockholms universitet 1 samverkan med Karolinska
institutet — har sin inriktning pd stress och stressrelaterad ohilsa.
Den andra — vid Hogskolan 1 Givle — fokuserar pd negativa och
positiva effekter av fysisk belastning. Och den tredje — vid Uppsala
universitet — har inriktning p& ekonomi, sociologi och juridik kring
den svenska modellens méte med globaliseringen. Var och en av
dem har beviljats 5 mkr &rligen under 10 &r.

Om dessa och andra enheter kunde samverka pd ett konstruk-
tivt sitt kunde de ersitta ritt mycket av vad som gtt férlorat vid
Arbetslivsinstitutets nedliggning 2007. De kunde soka ytterligare
medel och pd det sittet genomféra mycket av den kunskapsupp-
byggnad som behovs i vart land.

Men for ett friskt och produktivt arbetsliv krivs inte bara
inspektorer frdn Arbetsmiljoverket som kommer pd oanmilda
besok och forséker spira brott mot Arbetsmiljolagen och Férord-
ningen om systematiskt arbetsmiljoarbete. Det behévs ocksd att
nista generation chefer, av vilka méinga ir civilingenjérer eller
civilekonomer bibringas ett grundkunnande 1 ledarskap och arbets-
miljé, girna i ett tvastegsforfarande. Férst med en “grundimmuni-
sering” under sin grundutbildning vid universitet och hogskolor,
och direfter genom en péfyllnadsdos nir deras utnimning till chef
borjar komma inom rickhill.

P4 detta sitt skulle med hog sannolikhet ett livsvinligt arbetsliv
utvecklas i virt land till nytta och glidje for de anstillda, deras
arbetsgivare och samhillet. Och vi skulle pa nytt bli en forebild f6r
andra linders arbetsmiljdarbete, inom och utanfér der europeiska
gemenskapen.
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Sammanfattning

Arbetets krav och arbetsmiljon har liksom sambhillets olika
stodsystem betydelse f6r en individs méjlighet att trida in, utveck-
las och kvarstd i arbetslivet. Dessutom paverkas detta naturligtvis
av efterfrigan pd arbetskraft beroende pi konjunkturer mm.
Forindringarna 1 arbetslivet har under senare &r inneburit att
fysiska krav 1 “genomsnitt” 1 arbetet inom fram for alle tillverk-
ningsindustrin minskat, medan bland annat kraven p4 social kom-
petens 6kat vilket gor att dven méittliga psykiska funktionsned-
sittningar kan f§ storre betydelse. Kraven pd att lyfta tungt tycks
generellt ha minskat, medan diremot andelen har 6kat av arbets-
tagare som upplever att arbetet dr tungt. Under en dryg 10-irs-
period mellan 1990-talet och 2000-talet har andelen kvinnor inom
“arbetaryrken” som upplever arbetet som tungt siledes 6kat frin
16 till 25 procent och bland min dr motsvarande 6kning frin 30 till
38 procent. Det “genomsnittliga” arbetet tycks inte ha férsimrats
mellan bérjan av 1990-talet och 2007. Den statistik som finns ir
dock av begrinsat virde dirfor att den inte belyser vilka typer av
arbeten som erbjuds de med nedsatt arbetsférmaga.
Arbetsmiljoverkets regler piverkar 1 ringa grad méjligheterna till
ett inkluderande arbetsliv. De regler som stiller krav pd viss fysisk
formiga for vissa arbetsuppgifter berér en mycket liten andel av
arbetsmarknaden. Diremot kan trender nir det giller att undersoka
arbetssékande och utesluta de som inte anses passa paverka mojlig-
heterna for personer med nedsatt arbetsférmiga att delta 1 arbets-
livet. Om exempelvis arbetsgivare regelmissigt utesluter personer
med lingre tidigare sjukfrinvaro vid rekrytering begrinsas i hog
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grad sddana personers méjlighet att f3 nytt arbete ifall de tvingas
limna en tidigare arbetsgivare pd grund av sjukdom.

For att kunna bedéma om svenskt arbetsliv blir mer eller mindre
inkluderande 6ver tid krivs utveckling av den rutinmissigt insam-
lade statistiken sirskilt nir det giller det giller mer positiva sidor av
ett inkluderande arbetsliv sdsom mojligheterna f6r den enskilde att
utvecklas 1 sitt arbete.

Summary in English

Historical perspectives on inclusive working life in
Sweden

The demands at work and the work environment, as well as the
different societal supportive systems, are determinants of whether
an individual will get a job, develop in the job and remain in work.
In addition, the demand for labour is an obvious factor of
importance. Changes in working life during recent decades have on
average decreased the physical requirements in manufacturing
industry while the importance of social skills has increased. In
other industries, such as construction, the trend is more uncertain.
The increased demands and needs of social skills means that even
slight mental impairment may be a substantial hindrance. Heavy
lifting has in average decreased, while the reporting of heavy work
in general has increased; in a 10-year period i.e. between mid 1990s
and mid 2000s the frequency of women reporting heavy work
increased from 16 to 25 percent and from 30 to 38 percent among
men. The “average” work seems not to have impaired in the 1990s
and 2000s, but this statistics are of limited value since the critical
issue is whether different kinds of jobs are, indeed, available to
persons with impaired work capacity.

The rules of the Work environment Authority seem to have a
marginal influence on working life inclusiveness, since the rules of
fitness for certain jobs are restricted to a small part of the labour
market. However, employer’s examinations at employment and
possible exclusion of persons with previous long term sick leave
may obstruct persons with limited work capacity from getting a
new job.

In order to properly evaluate trends in inclusiveness of Swedish
working life there is a need for development of the routinely
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collected statistics, especially concerning positive aspects of
working life, e.g. the possibilities for individuals to develop
through their jobs.

Ett inkluderande arbetsliv — vad ar det?

I den norska arbetsmiljolagen uttrycks ett inkluderande arbetsliv
som att det uppmuntrar och gor det mojligt f6r s minga som
mojligt att trida in, utvecklas och kvarstd 1 arbetslivet (Arbets-
marknadsdepartementet 2008).

Ett inkluderande arbetsliv har naturligtvis ménga dimensioner. En
viktig sidan ir balansen mellan individens férmiga och arbetets
krav, men ocksd yttre férhillanden sdsom efterfrigan pd arbetskraft
och olika stddsystem kan ha stor betydelse (figur 1). Forind-
ringarna 1 ett hundradrigt perspektiv har naturligtvis varit enorma.
Hir beskrivs och diskuteras i huvudsak férindringar ur ett per-

spektiv pd ndgra decennier.
Arbetets krav

— I
/’

Individens forméga

Figur 1

Yitre férhallande
(hog/lagkonjunktur)

I perioder med mycket hog efterfrigan pd arbetskraft har
naturligtvis personer med mindre god ”f6rmiga” stérre chans att
finna en plats pd den reguljira arbetsmarknaden. Under delar av
1960-talet fanns det en mycket hog efterfrigan pa arbetskraft inom
tillverkningsindustrin och det gjordes kampanjer for att f3 personer
frén exempelvis Jugoslavien att komma till Sverige och arbeta. Nir
de kom fick de omedelbart arbete. Att individen saknade
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kunskaper 1 svenska spriket spelade di en helt underordnad roll.
Under flyktinginvandringen pd 1980- och 1990-talet har diremot
mojligheterna f6r invandrare med diliga sprakkunskaper att komma in
pd den reguljira arbetsmarknaden varit mer begrinsade och
arbetslosheten 1 dessa grupper blev mycket hogre dn bland infodda
svenskar.

Ett inkluderande arbetsliv innebir att ocksé individer med olika
begrinsningar har mojligheter att delta. Studier av individers del-
tagande har visat att vissa personliga karakteristika sdsom rokvanor
och kroppsvikt ir associerade till arbetstormigan (Welch 2009).
Det ir vil kiint att andelen rékare har minskat 1 Sverige sedan 1980-
talet, speciellt bland min, medan kroppsvikten 6kat. Om denna typ
av individfaktorer ir direkt kopplade till arbetstérmiga eller ir
associerade till andra karakteristika som 1 sin tur pdverkar arbets-
formdga dr mer oklart. Det finns inte studier som gor det mojligt
att bedéoma om minskande rokvanor ocksd innebir ett hogre
deltagande 1 arbetslivet.

Mojligheten att 8 anpassat arbete med samhillsstéd har varierat
genom &ren for personer med 13g anstillningsbarhet, s.k. skyddad
anstillning. Av betydelse for att kunna arbeta vid sjukdom 4r ocksd
hur reglerna kring sjukskrivning (hel/deltid), st6d for rehabili-
tering och sjukbidrag fungerar. Genom 4ren har det skett en
perspektiviérskjutning av ansvaret. Nir forsikringen infordes pi
1950-talet fanns dels ett skyddsperspektiv (individen skulle inte
skadas av arbetet) och samhillets ansvar betonades samtidigt som
det framstod som sjilvklart att den som kunde arbeta skulle arbeta.
Under 1990-talet flyttades fokus i hég grad mot arbetsgivaren som
genom medfinansiering av ersittning, samverkansméten mm skulle
fis att anpassa arbetet. Den senaste férindringen stiller individens
ansvar 1 fokus (Jarvholm m.fl. 2009; Mannelqvist 2008).

Forindringarna pd 1990-talet byggde pi antagandet att arbets-
givarens medverkan var central och att incitamenten for arbets-
givaren att medverka i1 arbetsanpassning och rehabilitering var for
svaga. I samband med detta inférdes sjuklon dir arbetsgivaren
under de f6rsta 2—4 veckorna skulle betala hela ersittningen till den
som var sjukskriven och direfter skulle ocksd arbetsgivaren bidra
med en del av sjukskrivningskostnaden. Tanken var att arbets-
givarna skulle medverka genom att de sig att det blev billigare att
anpassa arbetet dn att ha personer sjukskrivna under ling tid.
Under samma period infordes ocksd krav pd obligatoriska utred-
ningar frin arbetsgivaren efter en viss tids sjukskrivning. En kritik
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mot férslagen var att arbetsgivaren 1 och med dessa krav att
delfinansiera kostnaderna vid sjukskrivning skulle vara mer selek-
tiva 1 sitt val av anstillda. En av de bista prediktorerna pd framtida
sjukskrivning ir tidigare sjukskrivningsmonster och det férekom,
och férekommer fortfarande, att personer 1 samband med anstill-
ning mdiste uppvisa utdrag frin Forsikringskassan over tidigare
sjukskrivningar. I vilken grad de 6kade kraven frin arbetsgivarna
under denna period utestingde vissa grupper frin arbetsmarknaden
ir oklart.

Under senaste &ren har det skett stora forindringar i regelverket
kring sjukskrivning och fértidspension (sjuk- och aktivitetsersitt-
ning). Ett av skilen till att forindringar ansigs nodvindiga var en
kraftig 6kning av antalet 1dngtidssjukskrivna. I dessa férindringar
av lagstiftningen betonas starkt individens ansvar foér att kunna
arbeta. Sjukskrivningarna har nu minskat kraftigt, medan andelen
unga personer som mer eller mindre permanent limnat arbets-
marknaden snarast har ¢kat. Skirpningen har ocksd inneburit att
det har blivit betydligt svirare fér personer att pa deltid fi limna
arbetslivet genom sjuk- och aktivitetsersittning. Vilken betydelse
detta har for deltagandet i arbetslivet 4r inte utrett och eftersom
férindringarna genomférts nyligen har de dnnu inte fatt full effekt.
Samtidigt har arbetsgivarnas skyldigheter kommit mer 1 bak-
grunden, kraven pi rehabiliteringsutredning har tagits bort och
kraven pd delfinansiering efter sjukléneperioden pd 2 veckor har
upphort.

Genom dren har ocksi reglerna for arbetsrehabilitering och
mojligheterna till arbete under rehabilitering/anpassning, exempel-
vis att provarbeta en tid hos en arbetsgivare, férindrats.

Hur ska man d& mita hur inkluderande ett arbetsliv dr? Ett sitt
ir att studera hur stor andel av befolkningen som anger att den vill
ha ett arbete (arbetskraften) och jimféra det med andelen som
faktisk har ett arbete (sysselsatta). I figur 2 ser man att skillnaden
mellan dessa bdda grupper 6kar ndgot mellan 1990 och 2007. Den
kraftiga férindringen 2005 beror p4 att sammanstillningen d& dver-
gr frin att inkludera personer 16-64 &r till att inkludera personer
mellan 15 och 74 &r. Det dr ocksd tydligt att den ekonomiska
konjunkturen péverkar skillnaden.
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Figur 2 Andel av befolkningen som éar i arbetskraften respektive
sysselsatta. 2005 skedde en férdndring i vilka grupper som ingar
i statistiken (se text; killa: Statistiska centralbyran 2009a)
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Ett annat sitt dr att studera hur stor andel som limnar arbetslivet
genom sjuk- och aktivitetsersittning (motsvarande fortids-
pension). I figur 3 ser man att antalet nybeviljade sjuk- och
aktivitetsersittningar varierar mellan enskilda ar.
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Figur 3 Andel av befolkningen som beviljats sjuk- och
aktivitetsersattning per kvartal (Forsakringskassan 2007)
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Det ir dock stora skillnader mellan olika &ldersgrupper (figur 4)
dir de ildsta visar en sjunkande trend, medan de yngre snarast har
en dkande trend. En analys av dessa skillnader indikerar att bide
indringar i regelverket och den ekonomiska konjunkturen pdverkar
andelen som far sjuk- och aktivitetsersittning.

Figur 2 ger en bild av hur svirt det ir att ta sig in pd arbets-
marknaden och speglar dirmed mojligheterna fér yngre personer
att £ arbete. Foér omfattningen av sjuk- och aktivitetsersittning
(figur 3) kommer mojligheterna att kvarstd 1 arbetet for ildre
personer att ha stor betydelse, medan foérhillanden for yngre
personer 1 ringa grad pdverkar den totala bilden eftersom det ir
jimforelsevis sillsynt med sjuk- och aktivitetsersittning fér yngre
personer (figur 4).

Det idr diremot betydligt svirare att med offentlig statistik
studera férindringar 1 mojligheterna att utvecklas 1 arbetslivet.
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Figur 4 Sjuk- och aktivitetsersittning i olika aldrar (Férsikringskassan
2007)
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Arbetets krav ir kopplade till arbetsmiljén 1 vissa avseende och
dirfor beskrivs nedan kort hur dessa krav forindrats. I 6vrigt
belyses foérindringar 6ver tid dels avseende hur arbetsmiljon har
sett ut och dels hur arbetsmiljolagstiftningen paverkat individens
mojligheter att arbeta 1 vissa miljoer.

Forandringar i arbetets krav

De branscher i vilka minniskor i Sverige arbetar har férindrats
pitagligt under nigra decennier (Jirvholm m.fl. 2009). I mitten pd
1900-talet var nistan halva den yrkesverksamma befolkningen
verksam inom industrin, oftast i manuella arbetsuppgifter priglade
av ett Tayloristiskt synsitt pd produktion. I dag har produktions-
processerna minga ginger automatiserats; industriarbetet har blivit
mycket mer kvalificerat och har i mdnga fall férindrats till 6ver-
vakning av produktionsprocesser. Andelen som ir verksamma
inom tillverkningsindustrin har ocksd sjunkit. I juli 2009 fanns
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exempelvis cirka 11 procent av alla arbetstimmar inom tillverk-
ningsindustrin, 17 procent inom vird och omsorg, 7 procent inom
byggsektorn och 4 procent inom jord-, skogsbruk samt fiske
(Statistiska centralbyrdn 2009b). Formigorna som man mdste ha
fér att motsvara arbetets krav har dirmed kraftigt férindrats.
Kraven pd fysisk férmiga i1 form av styrka har avtagit 1 méinga
arbeten, medan férmdgan att arbeta snabbt, vara flexibel och arbeta
i grupp har blivit allt viktigare. Sjukdomar och funktionsnedsitt-
ningar som pédverkar sddana férmagor blir dirfor allt mer betydelse-
fulla. Tillstdnd som medfér 6kad trétthet och smirta som stor
koncentrationstérmiga eller samarbetsférmdga blir betydelsefulla
oavsett orsak. Mattliga psykiska funktionsnedsittningar har be-
tydelse nir individen ska arbeta inom servicesektorn, medan det
hade mindre betydelse nir det var individens fé6rméga att gora ett
enahanda repetitivt arbete som efterfrigades, ndgot som var vanligt
vid industriarbete under 1970- och 1980-talet.

Faktorer 1 arbetsmiljon som har betydelse for att individen ska
kunna arbeta ir inte nédvindigtvis desamma som faktorer som
paverkar risken att bli sjuk eller pd annat sitt skadas av miljon.

Kemisk miljé

Begrinsningarna att kunna arbeta i férorenade kemiska miljoer
drabbar exempelvis personer med olika typer av sjuklighet i luft-
vigar och lungor, exempelvis astma och kronisk obstruktiv lung-
sjukdom. I den yrkesverksamma befolkningen har 5-10 procent
astma medan forekomsten av kronisk obstruktiv lungsjukdom,
KOL, ir starkt 8ldersberoende; den forekommer sillan hos per-
soner under 35 4rs &lder, men finns hos 3-6 procent vid 45 4rs lder
(Lindberg m.fl. 2006) och ir starkt beroende av rékvanor.
Astmatiker har ofta svirt att arbeta i fororenade miljéer pd grund
av att det 6kar deras besvir. Personer med KOL kan {4 sin sjukdom
forsimrad av att vistas 1 dammiga miljoer (Salvi och Barnes 2009).
Andelen yrkesverksamma personer som uppger sig utsittas for
luftféroreningar minst en fjirdedel av arbetstiden har inte nimn-
virt pdverkats mellan 1993 och 2007 (Arbetsmiljoverket 2008a).
Bland facklirda manliga arbetare férekom sddan exponering bland
drygt hilften, medan motsvarande siffra fér kvinnor var cirka en
fjirdedel. Bland tjinstemin rapporterades sddana féroreningar hos
cirka 10 procent hos bide min och kvinnor. Dessa siffror kan

43



Historiska perspektiv pa inkluderande arbetsliv i Sverige SOU 2009:93

jamféras med hur stor andel av de yrkesverksamma som anser sig
ha besvir att kemiska dmnen. Under 2007 angav knappt 1 procent
av min och kvinnor att de under den senaste 12 m&nadersperioden
hade haft besvir av kemiska imnen (Arbetsmiljéverket 2008b).

Det ir en allmin uppfattning att halterna av luftféroreningar
inom tillverkningsindustrin 1 genomsnitt minskat ver de senaste
decennierna genom bland annat inkapsling och automatisering,
dven om det inte gir att beligga med statistik. Analyser frin
enstaka branscher/foretag stéder dock att uppfattningen ir korrekt
(Sillsten m.fl. 1990). Det mer oklart om féroreningsnivierna har
minskat inom andra sektorer sisom jord- och skogsbruk eller
byggnadsindustri under de senaste decennierna.

Arbete 1 vit miljo ir problematisk eller utesluten for personer
med svirare handeksem. Sidan exponering under minst en fjirdedel
av arbetstiden rapporteras bland drygt 50 procent av kvinnorna i
“arbetaryrken”. Ser man specifikt pd facklirda kvinnliga arbetare
har det under drygt ett decennium skett en 6kning frin 66 procent
till 72 procent, dvs. att tre av fyra facklirda kvinnor som arbetar
utsitts fér vita minst en fjirdedel av arbetstiden i dag (Arbets-
miljéverket 2008a). Cirka 2 procent av kvinnorna och 1 procent av
minnen som ir yrkesverksamma rapporterade 2008 att de senaste
dret haft besvir frin huden pd grund av 6verkinslighet. Andelen
barn med atopi, som ir en orsak till att personer fir besvir med
handeksem, har 6kat vilket innebir att den kinsliga gruppen blivit
storre. Studier indikerar dock att férekomsten av handeksem hos
vuxna minskat ndgot mellan 1980 och 1990-talet, vilket tolkas som
en minskad exponering fér hudirriterande imnen 1 arbetslivet
(Meding och Jirvholm 2002).

Fysisk belastning

Minga minniskor har en begrinsad fysisk arbetsformiga beroende
pa sjukdom, &lder eller handikapp. En persons férmiga att lyfta
tungt ir ocksd beroende pd kroppsstorlek varfér tunga arbetsupp-
gifter, som att lyfta byggnadsskivor eller mattrullar, kan vara for
tungt dven for en ung person om han/hon ir kortvixt och otrinad.
Det innebir exempelvis att vissa arbeten inom byggnadsindustrin
dr svdra att klara av f6r personer med lig muskelstyrka i armar och
axlar. Tunga arbetsmoment ir fortfarande vanliga inom delar av
byggindustrin, i minga hantverksyrken och inom delar av skog-

44



SOU 2009:93 Historiska perspektiv pa inkluderande arbetsliv i Sverige

och jordbruk. Diremot har tungt fysiskt arbete minskat pitagligt
vid fasta arbetsstillen inom industrin. Det innebir att l3g fysisk
styrka 1 dag sillan ir ett hinder vid industriarbete vilket det kunde
vara for 20-30 4r sedan. Det ir svdrt att sikert avgdra hur fore-
komsten av sidana arbetsmoment indrats Sver tid utifrdn den
statistik som finns.

Fysiskt tunga arbetsmoment forekommer ocksi inom vissa
delar av virdsektorn, exempelvis vid patientlyft. Aven om vissa
hjilpmedel tillkommit ir det nog att férvinta att den typen av
arbete blir vanligare i takt med att vdrd 1 hemmet blir vanligare, och
att en allt stérre del av befolkningen uppnir hég lder och kriver
hjilp med sin dagliga skotsel. Hir blir graden av arbetshinder
beroende pd hur arbetet organiseras. Sker arbetet 1 lag s3 kan det
vara mojligt att delta ocksd for personer med ganska 13g fysisk
arbetsférmdga, medan ensamarbete kriver av individen att hon/han
sjilv kan lyfta en patient, kanske under ganska svira arbetsvillkor 1
patientens bostad.

Lyft av 15 kg eller mer flera ginger dagligen rapporterades 2007
av cirka var femte respektive tionde yrkesverksam man och kvinna.
Bland kvinnorna hade sidan lyft minskat mellan 1993 och 2007
(frin 16 procent till 11 procent) medan andelen min som uppgav
sddana lyft visentligen var oférindrad (Arbetsmiljoverket 2008a).
Upplevelsen av tungt arbete har dock 6kat under samma period,
inte minst inom arbetaryrken (figur 5). Dessa data kan tyckas
motsigelsefulla. En svensk studie tydde dock pd att 25 procent av
yrkesverksamma hade ett si fysiskt anstringande arbete att det
oversteg deras arbetsformiga ifall det pigick 8 timmar (Karlqvist
m.fl. 2003). Sirskilt tydligt var det bland kvinnor. Om detta ir en
trend mot att personer 1 allminhet blir fysiskt mindre starka eller
om kraven i arbetet 6kar ir oklart.

Pifrestande arbetsstillningar sdsom arbete med vriden kropps-
stillning, framdtbéjning eller arbete med upplyfta hinder tycks
under perioden 1993-2007 varit timligen konstant fé6r min och
kvinnor i arbetaryrken.

For tjinstemin dr tungt arbete och péfrestande arbetsstillningar
mer sillan férekommande 4n bland arbetare och nigra storre for-
indringar under perioden 1993-2007 har inte rapporterats i arbets-
miljéundersékningarna (Arbetsmiljoverket 2008a).

Besvir pd grund av tunga lyft eller pifrestande arbetsstillningar
rapporterades 1998 ungefir lika ofta som 2008 om man studerar
min inom hela den yrkesverksamma populationen (Arbetsmiljs-
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verket 2008a), medan det har skett en minskning bland kvinnor.
Besvir under 2008 p& grund av nigon form av fysisk belastning
rapporterades av drygt 10 procent bland kvinnorna och knappt
10 procent av minnen.

Sammantaget ter det sig sdledes ur statistiken som att de fysiska
kraven 1 arbetet varit timligen konstanta under senaste 10-15 &ren.
Statistiken dr dock timligen osiker om man ska bedéma arbetslivet
ur ett inkluderande perspektiv eftersom statistiken skildrar genom-
snittet, medan de grupper som ir mest utsatta (ildre, funktions-
hindrade, invandrare) inte alltid har tillgdng” till det ”genom-
snittliga” arbetet utan ir hinvisade till selekterade omrdden. For
personer med en svag stillning pd arbetsmarknaden pd grund av lig
utbildning, spriksvérigheter, sjukdom eller funktionsnedsittning
blir det foérhdllandena i deras arbetsmiljéer som har betydelse om
de fir kan vara kvar och utvecklas i arbetet. Inom exempelvis
byggnadsindustrin ir tungt fysiskt arbete vanligt férekommande
inom “byggnads- och anliggningsarbete” (59 procent) medan det
ir mindre vanligt inom “reparatdrsarbete mm” (27 procent). Om
personer med funktionsnedsittningar p& grund av alder eller sjuk-
dom erbjuds att byta frdn det foérstnimnda arbetet till det sist-
nimnda kanske de kan vara yrkesaktiva, medan de inte kan arbeta
vidare om de ir kvar 1 det férstnimnda, utan exkluderas. Den stati-
stik som finns dr alltsi otillricklig fér att bedéma om for-
indringarna over tid leder till att arbetslivet blir mera eller mindre
“inkluderande”.
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Figur 5 Fysiskt tungt arbete rapporterat av man respektive kvinnor i
arbetaryrken (Tabell 5:8; Arbetsmiljoverket 2008a)
Fysiskt tungt arbete, samtliga arbetare 1993-2007
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Psykosocial miljé

Den psykosociala arbetsmiljon ir komplex och kan beskrivas pd
mdnga sitt. Arbetets krav som det beskrivs ovan och psykosocial
miljé 6verlappar delvis varandra. Nir man diskuterar hilsorisker av
stress har det varit tvi teoretiska modeller som anvints, krav-
kontrollmodellen och effort-reward modellen (Hirmi m.fl. 2006).
I vilken grad dessa modeller ir tillimpliga nir det giller att bedéma
en persons mojligheter att arbeta ir mer oklart. Till exempel har
betydelsen av ”grinslésa” och otydliga arbetsuppgifter diskuterats
och samtidigt liggs stdrre ansvar pd individen att sjilv 16sa pro-
blem. Samtidigt dr krav och utmaningar i arbetet positiva for
individens utveckling. Det finns studier som tyder pi att egen-
kontrollen i arbetet dr betydelsefull for arbetsformigan (Welch
2009). I arbetsmiljoundersdkningarna har man frigat efter 1 vilken
grad personer sjilva kan pdverka arbetstakten. Resultaten tyder pd
att andelen som kan pdverka arbetstakten har minskat sedan borjan
av 1990-talet, dvs. graden av egenkontroll visar en tendens till att
minska. Frigor som berér mojligheten att sjilv bestimma upp-
liggning av sitt arbete har ocksa visat en negativ trend f6r kvinnor i
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arbetaryrken, medan tendensen fér min dr ganska oférindrad.
Denna statistik pekar mot att graden av upplevd egenkontroll i
arbetet snarast minskat under senaste decennierna och sirskilt for
kvinnor 1 arbetaryrken. Detta ha kan negativa féljder f6r personers
deltagande 1 arbetslivet.

P3 samma sitt som for fysiska belastningsfaktorer ir den
existerande statistiken otillricklig fér att bedéma om och 1 s3 fall
hur personer med nedsittningar i den psykiska arbetsférmigan kan
delta 1 arbetslivet, dirfor att det beror pd vilken typ av arbete/arbets-
uppgifter de har och kan {8 nir deras arbetsférmiga forindras.

Arbetsmiljolagstiftning och andra regler

Regler for att skydda kinsliga grupper kom relativt tidigt under
industrialismen, exempelvis férbud mot barnarbete. Det inférdes
ocksd férbud foér kvinnor att utfoéra vissa arbeten. Exempelvis for-
bjods gruvarbete for kvinnor och fér pojkar yngre in 14 &r om-
kring dr 1900. Fortfarande finns f6rbud mot “barnarbete”, medan
reglerna som foérbjod kvinnor att arbeta i gruvor togs bort under
1970-talet. En ”skyddslagstiftning” har naturligtvis ett gott uppsit,
men mer omfattande sddana regler kommer samtidigt att utestinga
stora grupper av minniskor frén delar av arbetsmarknaden.

Idag finns {4 lagregler, frinsett forbudet mot barnarbete, som
innebir férbud f6r manniskor med vissa sjukdomar eller handikapp
att arbeta. I Arbetsmiljoverkets regler finns krav pd tjinstbarhets-
bedémning inom nigra f8 omrdden. Det ir arbete med bly,
kadmium, vissa fibrosframkallande dammer (kvartsdamm, asbest
och vissa oorganiska syntetiska fibrer), dykeriarbete, héjdarbete i
master, arbete med vissa hirdplaster (bl.a. isocyanater) och rok-
och kemdykning (Arbetsmiljéverket 2005). En viss regelindring
har skett for arbete med bly och kadmium under 1990-talet di en
ligre grins f6r blyexponering inférdes for kvinnor 1 fertil dlder. For
isocyanater har en reglering férekommit sedan 1980-talet som bl.a.
gor att personer med astma utestings frin vissa arbeten. Regel-
verket innebir exempelvis att elever pd yrkesskolor som har astma
inte kan utbilda sig till billackerare. Dessa regler berér en liten del
av svenska arbetsmarknaden, uppskattningsvis mindre dn 1 procent
av arbetskraften.

Det finns ocksd regler utfirdade av andra myndigheter in
Arbetsmiljoverkets som kan verka “arbetshindrande”, exempelvis
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krav pd god hilsa for korkort, arbete som sjoman, flygcertifikat
mm. Nigra stoérre forindringar som pdverkar “arbetshinder” i
sddana regler har inte skett under senare ir.

En betydligt storre piverkan har troligen “hilsokontroller” vid
anstillning som genomfors pd vissa foretag. Det har exempelvis
forekommit att man vid urval av anstillda har forhért sig om
forekomst av atopi och uteslutit individer pd grund av detta.
Grunden for ett sidant urvalsférfarande har varit att man ansett
sddana personer mindre anvindbara och omplaceringsbara inom
foretaget. Atopi dr en irftligt beroende 6kad risk f6r att drabbas av
allergi mm och personer med atopi har exempelvis en 6kad risk for
eksem. En atopi kan vara lindrig eller mycket uttalad. Atopi kan
beroende pd definition omfatta 30-40 procent av befolkningen och
har man en noggrann kontroll av atopi och utesluter alla frin
anstillning ber6r det en stor del av befolkningen. I ett arbete som
innebir att hinderna oftast ir vita kan det vara adekvat att avrida
personer med uttalad atopi frin anstillning, men att generellt avstd
frdn att anstilla atopiker innebir betydande begrinsningar i arbets-
livet for en stor andel av populationen. Det finns ingen statistik
over om det fortfarande férekommer att man rutinmissigt viljer
bort alla atopiker eller hur vanligt det varit tidigare. Mitt intryck ir
dock att denna typ av hilsokontroller ir ovanliga i dag men att de
inte var helt ovanliga pd 1980-talet.

P3 samma sitt har féretag valt att undersoka férekomst av rygg-
besvir, tidigare sjukskrivningsmonster, anvindande av alkohol och
andra droger. Det finns i dag ingen statistik som kan avgéra hur
vanligt detta ir idag, men min bedémning ir att tester mot alkohol
och andra droger blivit vanligare. Kontroller av ”sjukskrivnings-
monster” har mojligen blivit nigot vanligare, men det ir osdkert 1
avsaknad av statistik. Det férekommer ocksd att arbetsgivare begir
utdrag ur straffregistret av en arbetssékande, vilket anges ha blivit
vanligare (Arbetsmarknadsdepartementet 2009). En utredning om
integritet 1 arbetslivet har just limnat sitt betinkande, och om
forslaget 1 utredningen genomférs kan man forvinta att dessa typer
av kontroller minskar (Arbetsmarknadsdepartementet 2009).

Sammantaget synes dock sambhillets regelverk som begrinsar
minniskors méjlighet att delta pd grund av ohilsa eller handikapp
visentligen varit oférindrat under senaste decennierna. Diremot
har sannolikt kontroller i samband med anstillning 6kat under
senare decennier. Detta kan f6rsvdra for vissa grupper att f anstill-
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ning, exempelvis personer med missbruk eller lingvarig tidigare
sjukskrivning.

Behov av statistik

Den statistik som finns har pdtagliga brister nir det giller
mojligheter att f6lja utvecklingen av ett inkluderande arbetsliv 6ver
tid. Vilka mitt som skulle vara anvindbara och deras fér- och
nackdelar skulle ocksd behéva utvecklas. Vi vet exempelvis inte hur
stor andel bland dem som ir yrkesverksamma som har ndgon form
av arbetsanpassning och hur deras mojligheter till arbete skulle vara
hos andra arbetsgivare. Att utveckla statistiken for att kunna
studera forindringar 6ver tid i mojligheterna att “utvecklas” i
arbetslivet dr en stor utmaning men inte desto mindre viktig. Den
visar ju pd arbetslivets goda sidor, medan bide arbetsldshets-
statistik och statistik 6ver sjuk- och aktivitetsersittning visar pd
utslagningsmekanismer.
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Detta kapitel bygger pd vir rapport till det Finanspolitiska ridet
2009 (Sj6gren Lindquist och Wadensjo 2009)

Sammanfattning

Minga linder, bland dem Sverige, har en 3ldrande befolkning.
Kostnaderna for vilfirdsstaten stiger, vilket kan leda till problem
for de offentliga finanserna. Om antalet arbetade timmar okar i
ekonomin, 6kar ocksd skatteintikterna samtidigt som kostnaderna
fér inkomsttransfereringarna minskar. En hogre 8lder for uttride
ur arbetslivet dr ett sitt att 6ka antalet arbetstimmar i1 ekonomin.
Den alder vid vilken vi limnar arbetslivet har redan stigit 1 Sverige.
Det nya pensionssystemet ir en del av forklaringen, men ett for-
bittrat allmint hilsotillstdnd och hoégre utbildningsnivd for de
dlderskohorter som ir nira pensionsdldern ir ocksd viktiga. Vil-
firdsstatens lingsiktiga finansiering ir emellertid inte 16st med
denna utveckling. Vi avslutar virt bidrag med att diskutera vilka
forindringar av politik och avtal som kan bidra till en fortsatt
stigande genomsnittsdlder vid uttridet frin arbetsmarknaden.

Summary in English
Working more years — working life and labour market for
older people

Most countries, including Sweden, have an ageing population. The
costs of the welfare state increase with the old age share leading to
problems for public finances. If the number of hours worked
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increase, tax revenues increase and less income transfers are paid
out. A higher retirement age is one way to increase the numbers of
hours worked in the economy. The age when people leave the
labour market has already increased in Sweden. The new pension
system is part of the explanation but improved health and changes
in the educational level of the cohorts close to retirement are also
important. The problem of financing the welfare state is however
not solved by that development. We conclude our chapter by
discussing changes in laws and collective agreement which may
contribute to further increases in the actual retirement age.

Varfor ett langre arbetsliv?

De ildre utgor en allt stérre del av befolkningen i de industria-
liserade linderna. Sverige ir inget undantag dven om utvecklingen
ir dannu mer markant i en del andra linder. Andelen i aktiv 3lder
minskar. Det leder till finansieringsproblem fér den offentliga
sektorn, en offentlig sektor som vid given standard blir dyrare nir
fler blir dldre. Det uppkommer ett underskott vid givna skatte-
satser, given standard pd offentliga tjinster och givet att nivdn pd
inkomsttransfereringarna jimfért med l6nenivdn inte forindras.
Detta underskott i den offentliga sektorns finanser kan 1 princip
l6sas pa tre olika sitt: 1) genom att hoja skattesatserna, 2) genom
att sinka de offentliga tjinsternas standard och kompensations-
graden 1 de offentliga transfereringssystemen och 3) genom att oka
antalet arbetstimmar 1 ekonomin.

Okad produktivitetstillvixt, som kan vara 6énskvirt av minga
andra skil, I6ser inte problemet. Kostnader fér den offentliga
sektorn vixer i takt med eller till med mer in produktivitets-
tillvixten 1 ekonomin som helhet (det senare fenomenet som giller
om produktivitetstillvixten ir ligre 1 offentlig sektor in 1 resten av
ekonomin brukar kallas Baumol’s sjuka efter den amerikanska
ekonomen William Baumol). Loénerna i den offentliga sektorn stiger i
takt med dem i den privata sektorn och inkomsttransfereringarnas
nivd ir formellt eller reellt kopplad till I6neutvecklingen.

Ett okat antal arbetstimmar i1 ekonomin kan &stadkommas pa
olika sitt: 1) genom att unga kommer tidigare 1 arbete (unga tar
lingre tid pd sig innan de avslutar sina studier 1 Sverige in i fler-
talet andra linder), 2) genom att de som har arbete arbetar fler
timmar (t.ex. genom en 6verging frin deltids- till heltidsarbete for
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en del av dem som arbetar deltid), 3) genom att personer 1 mellan-
3ldersgrupperna och som nu ir utan arbete (arbetsldsa, lingtids-
sjukskrivna, har sjukersittning) kommer tillbaka till arbete och
4) genom att personer stannar kvar i arbetslivet lingre. Det dr den
fjirde mojligheten som ir den som troligen kan ge mest. Se
exempelvis de berikningar som den danska Arbejdsmarkeds-
kommission nyligen presenterade 1 sitt slutbetinkande (Arbejds-
markedskommissionen 2009).

Vad krivs for att uppnd ett sddant resultat? Det behovs for-
stirkta incitament att stanna kvar 1 arbetslivet. Det behévs ocksd
forindringar 1 den arbetsrittliga lagstiftningen. Det behovs ocksd
forindringar av arbetsplatserna och arbetsuppgifterna s att de blir
avpassade ocksd for ildre arbetskraft och det kan slutligen behovas
attitydfoérindringar vad giller dldre arbetskraft.

Utvecklingen av antalet personer i olika aldersgrupper
och forvantat antal ar som pensionéar

I de flesta ekonomiskt utvecklade linder minskar andelen av
befolkningen som ir 1 aktiv dlder. Andelen ildre 6kar dels pd grund
av lag fertilitet, dels pd grund av stigande livslingd. En stérre andel
av en kohort uppndr 65 ars dlder, och de som uppnir denna 3lder
lever i genomsnitt fler &r efter att ha uppnitt denna &lder in vad
som var fallet for tidigare generationer. Denna utveckling forvintas
fortsitta. Det finns ingen lingsiktig tendens till stigande fertilitet
och den férvintade livslingden 6kar dr frdn 4r i Sverige och andra
liknande linder.

Antalet dr med pension 6kar med stigande genomsnittlig
livslingd vid given pensionsilder. En héjning av pensionséldern kan
dirfér goras utan att foérvintat antal &r med pension minskar.
Hilsotillstindet bland de ildre blir ocksi allt bittre, fler av dem 1
ildre aktiv dlder har lingre utbildning och firre finns i fysiskt
krivande arbeten. Det ir alla faktorer som verkar for fortsatt
arbete.

Ett sitt att illustrera detta ir att se pd utvecklingen av férvintad
dterstiende livslingd fér dem som fyller 65. I tabell 1 visar vi dels
utvecklingen fram till och med 2007, dels prognoser for den
framtida utvecklingen. Vi startar med den férvintade livslingden
1971-1980, det decennium d& pensionsildern sinktes frin 67 till
65. Vi beriknar direfter vad pensionsildern skulle vara fér att det
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férvintade antalet levnadsir efter pensioneringen ska bli lika minga
som under 1970-talet di pensionsildern alltsi var 65 &r. Berik-
ningarna pekar pd en hojning av pensionsdldern med 3-4 &r fram
tills nu och med vytterligare ett &r fram till 2020 leder till ett
oférindrat antal & med pension.

Frigan ir allts8 om det gir att oka sysselsittningen bland de
ildre. Under en l&ng period minskade gradvis arbetskraftsdeltagan-
det och sysselsittningen bland ildre i Sverige och andra linder. Till
en del kan det tillskrivas dels en sinkning av pensionsildern, dels
hégre pensioner. Men uttridet ur arbetslivet minskade ocksd i
gruppen nirmast under pensionsildern. Nedgingen av sysselsitt-
ningen 1 denna &ldersgrupp (dldre aktiv ilder) kan i hog grad
kopplas till konjunkturvariationer och till mojligheterna att {3
transfereringsinkomster foére ordinarie pensionsilder. I minga
linder inférdes olika férménliga ersittningar vid tidig pensionering
nir arbetslosheten 6kade. Syftet var ofta att underlitta f6r ung-
domar att komma in pd arbetsmarknaden. Politiken misslyckades
genom att ungdomar inte fick arbete i stérre omfattning men
framfér allt genom att de ildre inte dterkom till arbetsmarknaden
vid efterféljande konjunkturuppging och genom att det etablerades
en norm om tidig pensionering'. Utvecklingen mot en ligre uttrides-
dlder gick inte lika l&ngt 1 Sverige som 1 ménga andra linder. Sverige
tillhor tillsammans med Island, Japan, Norge, Schweiz och USA en
grupp av linder med relativt hog genomsnittlig uttridesélder.

!Se Gruber m.fl. (2009) fér introduktionskapitlet i en kommande bok om hur just ung-
domarnas sysselsittning paverkas av om ildre limnar arbetskraften. Boken innehéller studier
frén olika linder som utnyttjar olika undersdkningsmetoder. Huvudresultatet dr att dtgirder
som minskar sysselsittningen bland ildre ocksd minskar sysselsittningen (och 6kar arbets-
losheten) bland unga. For ett illustrativt exempel avseende Italien, som ingdr i boken, se
Brugiavini och Peracchi (2008).
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Tabell 1 Forvintad aterstaende livslangd vid 65 ars alder och pensions-
alder vid samma férvantade antal ar med pension som under
1970-talet

Forvantad aterstaende Pensionsalder vid samma

livslangd vid 65 ars alder forvantade antal ar med
pension som under 1970-talet
vid 65 ars alder

Man Kvinnor Man Kvinnor
1971-1980 14,10 17,47 65,00 65,00
1981-1985 14,60 18,39 65,50 65,92
1986-1990 15,09 18,91 65,99 66,44
1991-1995 15,70 19,42 66,60 66,95
1996-2000 16,35 19,93 67,25 67,46
2001-2005 17,11 20,30 68,01 67,83
2006 17,60 20,75 68,50 68,28
2007 17,84 20,67 68,74 68,20
2008 17,78 20,81 68,88 68,34
2009 17,90 20,89 68,80 68,42
2010 18,01 20,97 68,91 68,50
2015 18,58 21,37 69,48 68,90
2020 19,04 21,69 69,94 69,22

Anm. Prognosen for 2008-2020 var gjord fore 2007 &rs varden var kanda, vilket forklarar att vardet for
man &r lagre for 2008 an fir 2007. Vi har satt pensionsaldern under 1970-talet till 65; den alder som
gallde fran 1976.

Kélla: SCB, Befolkningsstatistik och egna berdkningar.

Utvecklingen mot en ligre reell och i en del fall ligre formell
uttridesilder bréts under 1990-talet, delvis som ett resultat av poli-
tiska dtgirder. I minga linder héjdes den ligsta tillitna pensions-
dldern 1 det allminna pensionssystemet och olika vigar for tidigt
uttride stingdes eller gjordes ekonomiskt sett mindre gynnsamma.
Resultatet har ocksi blivit klara tendenser till en hogre reell
pensionsdlder i minga linder. Andelen sysselsatta bland ildre har
sedan mitten av 1990-talet 6kat 1 Sverige liksom 1 minga andra
linder och den tenderar att fortsitta att 6ka.

Vad kan ett senare uttride betyda f6r sysselsittning och arbets-
kraftsdeltagande 1 Sverige? Vi ska forsdka besvara frigan med ett
rikneexempel. Lit oss anta att arbetskraftsdeltagandet blir 10 pro-
centenheter hogre mellan 60 och 64 dr, 25 procentenheter hogre
fér dem som ir 65 och 66 ar (en hojning till en nivd som nirmar sig
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den nuvarande foér 64-3riga) och 10 procentenheter hégre for dem
mellan 67 och 69 ir. Dessa foérindringar som inte ir orimliga med
tanke pd tidigare férindringar av arbetskraftsdeltagandet skulle
med en befolkningssammansittning som den vid utgdngen av 2008
leda tll en 6kning av arbetskraften med cirka 140 000 personer.
Det innebir en 6kning av arbetskraftens storlek med 3—4 procent.

Pensionssystemet och vagar som leder till tidigt uttrade
fran arbetslivet

Det allminna pensionssystemet och avtalspensionerna har stor
betydelse fér nir vi gr 1 pension. En allt storre andel viljer en
annan dag in 65-drsdagen for att borja ta ut pensionen. Viktigt ir
att komma ihdg att alla som tar ut allmin lderspension inte gir i
pension. Minga fortsitter att arbeta. Exempelvis tog endast 3 pro-
cent 1 dldersgruppen 65-69 &r inte ut dlderspension r 2006, medan
14 procent 1 samma 3ldersgrupp forvirvsarbetade. Det betyder att
mer in var tionde 1 denna grupp samtidigt fick pension och for-
virvsarbetade.

I det nya allminna pensionssystemet riknas hela livets in-
komster. Det ger individer incitament till att skjuta upp pension-
eringen jimfort med 1 det tidigare systemet. Aven avtalspension-
erna har forindrats under de senaste dren 1 samma riktning, vilket
ocksd kan bidra tll att pensioneringen senareliggs. Avtals-
pensioner, med undantag fér dem f6r statligt anstillda, kan
diremot (formellt) inte tas ut om man arbetar.

Trots att pensionsildern enligt Lagen om anstillningsskydd
(LAS) numera dr 67 4r betraktas fortfarande 65 dr som pensions-
dlder 1 flertalet soc1a1forsakr1ngar och i stor utstrickning dven i de
kollektivavtalade ersittningarna och forsikringarna. Aldersdiskri-
minering 1 arbetsléshets- och socialférsikringen ir tillitna enligt
Diskrimineringslagen (SFS 2008:567). De som blir arbetsldsa efter
65 drs dlder hinvisas till att ta ut &lderspension istillet for att 3
ersittning frin a-kassa. Det finns dock ingen 3ldersgrins for nir
man fir vara inskriven hos arbetstérmedlingen. Blir man sjuk efter
65 drs dlder har man inte samma ritt till sjukpenning som yngre
sjukskrivna. Lingtidssjukskrivna hinvisas till att ta ut sin pension
trots att de inte har fyllt 67 &r. Sjukersittning (fértidspension)
omvandlas till 3lderspension vid 65. Den som blir arbetsskadad
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efter fyllda 65 kan diremot beviljas egenlivrinta fram tll 67 &rs
ilder.

Arbetsgivare betalar inte avgifter till socialférsikringarna fér
anstillda som ir 6ver 65 &r och socialférsikringarna ticker inte
denna grupp. Om man vill férindra synen pd nir det dr rimligt att
g 1 pension frin 65 till 67, dvs. att acceptera 67 ir som pensions-
dlder, bor ritten ull ersittning frin socialférsikringarna vara
densamma f6r dem mellan 65 och 67 &r som f6r dem under 65 ir.
Ett sitt att finansiera kostnaderna fér en sidan forindring dr att
arbetsgivarna betalar avgifter till socialférsikringarna dven for
denna grupp, vilket dock kan paverka arbetskraftsefterfrigan for
gruppen negativt. En [6sning pd problemet skulle kunna vara att
13ta arbetsgivaravgifter finansiera socialférsikringarna dven fér dem
som dr mellan 65 och 67, men att dessa avgifter finansieras 6ver den
allminna budgeten®.

Den arbetsrattsliga lagstiftningen och den aldre
arbetskraften

Enligt Lagen om anstillningsskydd (LAS) har man inte ritt att
kvarstd 1 sin anstillning efter fyllda 67 &r. Det innebir att en
arbetsgivare kan siga upp en anstilld som fyllt 67 &r utan saklig
grund. Detta leder till att 67 &r 8lder for bide arbetsgivaren och
arbetstagaren har blivit ett riktmirke for nir en anstilld ska limna
sin anstillning. Fér att férindra detta riktmirke behéver 3lders-
grinsen hojas eller helt tas bort 1 LAS. En sidan férindring behover
itfoljas av en parallell hojning eller borttagande av den aldersgrins
for vilken avtal kan triffas om obligatorisk pensionsavging.

Den 1 januari 2009 tridde den nya Diskrimineringslagen
(2008:567) 1 kraft (Riksdagen 2008). Den ska motverka diskrimi-
nering och frimja lika rittigheter och mojligheter oavsett alder,
kén, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder och sexuell
ligening. Alder har dock en sirstillning i diskrimineringslagen;
dlder som kriterium undantas frdn minga férbud mot diskrimi-
nering. Ett exempel pd undantag frin férbudet mot &ldersdiskri-
minering finns 1 LAS. Det ir enligt den nya diskrimineringslagen

? Det finns en liknande konstruktion inom 3lderpensionen dir staten betalar avgifter f6r dem
som ir virnpliktiga, studerar eller har barn under fyra 4r.
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tilldtet att ha kvar 67 ar som 4ldersgrins for hur linge en anstilld
har ritt att kvarstd 1 sin anstillning.

I proposition 2007/08:95 Ett starkare skydd mot diskriminering
(Regeringen 2007) behandlas frdgan om aldersgrinsen foér nir LAS
slutar gilla. Regeringen anser att:

De sdrskilda bestimmelser som giller vitt att kvarstd i anstillningen
ull 67 drs dlder dr motiverade eftersom det dr rimligt att det finns en
bestimd tidpunkt for ndr det lagfista anstillningsskyddet dndrar
karaktir och arbetsgivaren tilldts avsluta anstillningsforbdllandet utan
att visa saklig grund for uppsigning pé vanligt sitt. Aldersgrinsen
67 dr dr vil vald (Regeringen 2007; s. 183).

I propositionen kommenteras inte varfor 67 ar ska anses som en vil
vald dldersgrins.

Det finns en klar tendens till en héjning av dldern fér avgdngs-
skyldighet. Nigra linder som USA och Kanada har helt férbjudit
avtal om ett en viss dlder innebir avgingsplikt. Andra linder som

Frankrike, Island och Norge har héjt den till 70 &r.

Utvecklingen av naringsliv, arbetsliv och arbetsplatser
och den aldre arbetskraften

En friga som ofta dyker upp i debatten ir om de ildre kan klara av
de arbeten som finns p4 arbetsmarknaden. Det ir klart att dldre ir
simre pd vissa fysiskt krivande arbeten; extrema exempel pd denna
typ av arbeten finns inom professionell idrott. Den stora merparten
av arbeten ir inte av denna typ. Det dr andra typer av kapacitet som
krivs. De bista undersékningarna pid omridet pekar pd att pro-
duktiviteten stiger med &ldern for att nd en topp och sedan ling-
samt minska. Sjilvklart finns det stora individuella variationer men
minga har hég produktivitet linge’.

De allra flesta limnar arbetskraften fore eller vid 65 ars dlder.
Dock stannar en del kvar och arbetar. Ar 2008 deltog 17 procent av
minnen och 8 procent av kvinnorna mellan 65 och 70 4r i arbets-
kraften. Relativt mdnga min 6ver 65 &r jimfort med dem under 65

>Se Gébel och Zwick (2009) och van Ours (2009) fér tvd nya undersdkningar med
referenser till andra undersékningar pi omridet. Fér vissa udda omriden av arbetslivet ligger
produktivitetstoppen tidigt. Se Castellucci m.fl. (2009) f6r en undersékning av sambandet
mellan produktivitet och dlder for F1-férare. Den typen av yrken utgér dock en liten del av
arbetsmarknaden.
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arbetar med utbildning och forskning, medan relativt mainga
kvinnor &ver 65 dr jimfort med dem under 65 arbetar inom handel
och kommunikation. Majoriteten av férvirvsarbetande min ver 65
och drygt en tredjedel av kvinnor i samma 3ldersgrupp ir egna
foretagare. Aldre arbetar deltid i stérre utstrickning in vad yngre
gor. Fér dem som idr mellan 65 och 70 ir ir den genomsnittliga
dverenskomna veckoarbetstiden 30 timmar f6r min och 24 timmar
for kvinnor.

Finns det di mojligheter att pdverka efterfrigan pd ildre
arbetskraft? Vi vill hir peka pd tre mojligheter.

Mer in hilften av minnen och en tredjedel av kvinnorna som
var kvar i arbetskraften efter 65 ars dlder var egenforetagare. Ett
sitt att 6ka arbetskraftsdeltagandet 1 dldre 8ldrar dr att underlitta
for ildre att starta eller fortsitta att driva foretag. I den nya
diskrimineringslagen finns ett férbud mot diskriminering vid start
eller bedrivande av niringsverksamhet samt yrkesbehorighet
(Riksdagen 2008). Det dr dock tilldtet att sirbehandla p& grund av
dlder om den har ett berittigat syfte nir ekonomiskt stdd, tillstdnd,
registrering eller liknande behovs eller kan ha betydelse for att
nigon ska kunna starta eller bedriva niringsverksamhet (2 kap.
10 §). I forarbetena diskuteras enbart behovet att ha fortsatta nedre
dldersgrinser som t.ex. att unga under 20 &r inte ska kunna starta
verksamheter med alkoholférsiljning. Det stir ingenting 1 for-
arbetena eller sjilva lagen om att man inte fir diskriminera ildre.

Minga ildre arbetar deltid. Ett sitt att {4 fler att stanna kvar 1
arbetskraften ir att erbjuda olika deltidslsningar. Ett alternativ ir
att erbjuda ildre arbetskraft delpension. Delpension kan leda till att
de som annars skulle limna arbetskraften orkar stanna kvar nir de
fir kortare arbetstid. I offentlig sektor finns avtalslésningar for
delpension. Inom statlig sektor kan en anstilld dock endast vara
delpensionir till 65 &rs dlder medan det inom kommunal sektor ir
mojligt fram till 67 irs &lder. Frdn 61 4rs dlder kan man iven ta ut
sin allminna 8lderspension pd deltid, en l6sning som dock inte ir
lika f6rmdanlig for individen som de avtalade delpensionslésning-
arna eller den delpension som fanns i socialférsikringssystemet
fram ull &r 2000. Cirka 5 procent av befolkningen 1 dldern 61-64 ar
tog ut sin allminna pension som delpension dr 2007. Detta kan
jimfoéras med att 28 procent av statligt anstillda 1 ldern 61-64 r
var delpensionirer samma &r. Den stora skillnaden férklaras av att
det dr mycket férmdinligare med avtalad delpension in allmin
dlderspension pd deltid.

61



Ett langre arbetsliv — arbetsliv och arbetsmarknad for dldre SOU 2009:93

Ett sitt att {8 dldre att stanna kvar lingre pd arbetsmarknaden ir
ekonomiska incitament, t.ex. sinkta skatter for ildre. Det forsta
steget 1 Jobbskatteavdraget infordes den 1 januari 2007 syftande till
att gora det mer formdnligt att arbeta. Sedan dess har jobbskatte-
avdraget utvidgats 1 tvd steg och regeringen har lagt ett férslag om
ytterligare ett steg. For att ge ildre arbetstagare incitament att
fortsitta att arbeta efter pensionsdldern gjordes jobbskatteavdraget
storre f6r dem Sver 65 &r.

En arbetsmarknad och ett arbetsliv for aldre arbetskraft

Vi har behandlat olika aspekter av de ildres arbetsmarknad. I
Sverige och 1 andra linder stiger arbetskraftsdeltagande bland ildre.
Vi har diskuterat ndgra frigor i samband med denna utveckling. En
forsta friga ir vilka faktorer som har bidragit till utvecklingen. En
andra friga ir om det finns utvecklingstendenser pd arbetsmark-
nadens utbuds- eller efterfrigesidor som verkar for 6kat deltagande
1 arbetslivet bland ildre under de nirmast kommande decennierna.
En tredje friga ir om det finns dtgirder som kan bidra till att
ytterligare 6ka de dldres arbetskraftsdeltagande.

Forskningen visar att ndgra faktorer har stor betydelse for de
ildres deltagande i arbetslivet. Hilsa, utbildning och socialforsik-
ringssystemets utformning ir tre faktorer som ofta visar sig vara
viktiga 1 olika undersékningar.

En faktor bakom férindringar av uttridet 1 arbetslivet r hilso-
tillstdndet. De ildres hilsotillstdnd har i genomsnitt tenderat att
forbittras och kan fortsitta att géra detta. Atgirder som leder till
en bittre arbetsmiljé kan minska antalet arbetsskador och arbets-
sjukdomar. Medel 1 en sddan politik kan vara en arbetsskadeférsik-
ring som ger incitament till férebyggande dtgirder och en arbets-
miljéinspektion med bittre resurser (Sjogren Lindquist och
Wadensjé 2008).

De som har lingre utbildning limnar arbetslivet senare. De
kohorter som kommer upp i dldre aktiv &lder har gradvis lingre
utbildning, vilket gor att vi kan férvinta oss ett gradvis senarelagt
uttride frin arbetslivet.

En faktor som idr mycket viktig f6r dldern for uttride frin
arbetslivet ir reglerna 1 social- och avtalsférsikringarna, inte minst
giller det pensionssystemen. Den storsta férindringen i Sverige
under senare &r pd detta omrdde dr inférandet av det nya pensions-
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systemet som Riksdagen fattade beslut om 1994 och 1998. Av vikt
kan ocks8 vara den forbittrade om in ofullstindiga information om
pensionsnivder vid olika pensionsdldrar som sprids genom de
orangea kuverten. Den gor det tydligt hur mycket pensionen frin
det allminna systemet pdverkas av en senareliggning av tidpunkten
for uttag av &lderspensionen.

Hojningen av den 3lder vid vilken LAS skyddar till 67 &r och
féorbud mot avtal om obligatorisk pensionsavging vid en dlder ligre
in 67 som 1 praktiken blev gillande frin 2003 4r ocksi en faktor
bakom en héjd &lder for uttride ur arbetslivet. Inom vissa sektorer
och yrken har den reella pensionsildern fér ménga 1 praktiken hojts
frdn 65 ull 67 ar.

Atgirder har ocks3 vidtagits vad giller uttridet via sjukpenning
och sjukersittning. Mojligheterna att fortidspensioneras av enbart
arbetsmarknadsskil och av kombinerade medicinska och arbets-
marknadsskil avskaffades 1991 respektive 1997. Aven senare har
olika dtgirder vidtagits f6r att minska antalet linga sjukskrivnings-
fall och antalet sjukersittningsfall.

Foérindringar av niringslivsstrukturen och av de arbeten som
finns 1 ekonomin kan verka for senareliggning av uttridet i arbets-
livet. Det giller bland annat tendenserna till 6kat egenféretagande.
Egenforetagare limnar arbetslivet senare dn anstillda. Arbetsgivar-
nas efterfrigan pd ildre arbetskraft kan paverkas genom olika
former av subventioner, t.ex. genom ligre arbetsgivaravgifter for
ildre arbetskraft. Arbetsgivarna kan ocksd genom utformningen av
arbetsorganisationen goéra det littare for ildre att stanna kvar i
arbetslivet. Det idr viktigt att en sddan anpassning sker eftersom en
allt stérre andel av dem som ir 1 aktiv &lder ir 1 dldre aktiv dlder.

Okade mojligheter till deltidsarbete bide for dldre som redan
har en anstillning och for dldre som soker ett arbete ir en annan
mojlighet. Att underlitta en gradvis 6vergdng till deltidsarbete kan
vara en vig till okat arbetsutbud. Det finns dock ett problem
forknippade med erbjudanden om delpension. Den kan bide leda
till det 6nskade resultatet att deltidspensionirer 6kar arbetsinsatsen
(arbetar kvar fler &r) men den kan ocksé leda till att en del trappar
ner arbetsinsatsen och arbetar firre timmar 4n vad de annars skulle
ha gjort (deltid i stillet fér heltid). Ar en gradvis pension av andra
skil att foredra framfor en pensionering direkt frin heltidsarbete?
En undersékning baserad pi amerikanska paneldata pekar pd att
graden av tillfredstillelse med forhdllandena efter pensioneringen
inte beror pd om den sker gradvist eller vid ett tllfille utan om
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formen av pensionering ir sjilvvald eller inte. Det innebir att
mdjligheten att vilja ir ndgot positivt fér dem som f&r mojlighet att
gora s§ (Calvo m.fl. 2007).

Institutionella forindringar ligger nira politiken. Hir ir nigra

mojliga férindringar av politiken som féljer av vir analys. De flesta
av dessa forindringar ir statliga handlingsparametrar, andra ir
mojliga att genomféra for arbetsmarknadens parter.
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Hoj minimigrinsen for obligatorisk pensionsavging frin den
nuvarande 67-8rsgrinsen till t.ex. 70 &r (den grins som finns i
Frankrike, Island och Norge) eller avskaffa grinsen helt som 1
USA och Kanada.

Gor 67 &r till den "normala” pensionsdldern ocksa 1 olika ersitt-
ningssystem och inte som nu 65 &r. De som blir arbetslésa eller
sjuka och dr &ver 65 forvintas lderspensionera sig och att
limna arbetskraften som ersittningssystemen ir utformade fér
nirvarande.

Hoj den ligsta dldern for uttag av dlderspension frdn 61 ar till
62 &r (en grins som bland annat finns 1 USA).

Undvik att vid ekonomiska kriser som den nuvarande inféra
speciella mojligheter till tidig pensionering. Sidana 16sningar har
visat sig att ofta dréja sig kvar nir tiderna blivit bittre.

Mainga undersékningar pekar pd att egenforetagare fortsitter att
arbeta lingre in anstillda. Ett allmint st6d till egenfoéretagande
och speciellt till egenforetagande bland dem 1 ildre aktiv dlder
kan vara ett sitt att forsoka oka arbetskraftsdeltagandet bland
de ildre.

Minska incitamenten att limna arbetskraften tidigt via andra
ersittningssystem.

Hoj taket 1 &lderspensionssystemet fran 7,5 till 10 basbelopp.
Det kommer att eliminera en del av den effekt pa uttridet som
den férmansbestimda delen inom ndgra av avtalspensionssyste-
men har fér nirvarande. Ett alternativ idr att avtalspensions-
systemen blir helt avgiftsbestimda och 6vergdngsperioderna
mellan de tidigare f6rménsbestimda och de nya avgiftsbestimda
blir kortare dn vad de ir 1 det nya ITP-systemet.
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e Undvik vid omstruktureringar inom offentlig sektor att
reducera personalstyrkan genom att erbjuda avgingspensioner
for dldre anstillda.

e Ta bort de regler som finns 1 vissa avtalspensionssystem om att
det inte gir att fortsitta att arbeta och f3 en pension samtidigt.

e Ta bort den regel som finns i det avtalade delpensionssystemet
inom statlig sektor att det inte gdr att f3 delpension mellan 65
och 67, en regel vilken i1 praktiken innebir att de som tagit
delpension limnar arbetskraften vid 65 4rs lder. Finansieringen
kan till exempel ske genom att minimidldern f6r delpension hojs
frdn 61 ull 62 ar.

Finns det di ndgra problem férknippade med denna typ av forslag?
Vi ska hir peka pd tvd frigor som bdda har anknytning ull skill-
nader i hilsa mellan olika individer och grupper.

I Sverige ir arbetskraftsdeltagandet redan hégt bland de ildre.
Det kan betyda att en storre andel av dem som limnar arbetsmark-
naden tidigt gor det av hilsoskil 1 Sverige 4n 1 linder dir minga
limnar arbetskraften tidigt med inkomstkompensation som inte ir
relaterad till hilsa. Vi kan hir se pa resultat frin bearbetningar av en
internationell databas benimnd SHARE-undersékningarna av-
seende elva europeiska linder inklusive Sverige (Bérsch-Supan m.fl.
2008). I Sverige angav r 2004 67 procent av min 1 dldern 55-59 &r
som limnat arbetskraften att de gjort det av hilsoskil. Foér min i
dldern 60—64 var andelen 42 procent och f6r dem 65 &r och ildre
23 procent. Motsvarande tal for kvinnor var 92, 63 och 23 procent.
Andelen bland dem under 65 &r som anger hilsa som uttridesorsak
ir mycket hogre i Sverige in i linder som Tyskland och Osterrike
didr minga limnar arbetskraften mycket tidigt. Resultaten tyder pd
att mojligheterna till ett 6kat arbetsutbud bland ildre 1 Sverige ir
storst bland dem som ir 60 ir och ildre men att mojligheterna ir
betydligt mindre bland dem som dr 55-59 &r.

Hilsotillstdndet skiljer sig 4t mellan olika grupper. De som har
ling utbildning har bittre hilsa in dem som har kortare utbildning.
De med kort utbildning har firre ir utan funktionsnedsittning
efter en viss dlder, t.ex. efter 60 drs dlder. Férindringar av pensions-
systemet som medfér att det krivs fler arbetsdr in udigare for
att nd en given pension kan vara mer negativa fér dem som har
lig utbildning in fér dem som har hég utbildning. Munnell,
Sanzenbacher och Sass (2009) jimfér tre grupper med olika utbild-
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ningsnivd 1 USA (lig utbildning, mellanutbildning och hog utbild-
ning). De finner att férvintat antal ir utan funktionsnedsittning
vid 50 &rs &lder f6r min har okat fér alla tre utbildningsgrupperna
mellan 1970 och 2000, men mest fér dem med hog utbildning.
Resultaten pekar pd vikten av att det finns kompletterande ersitt-
ningssystem f6r dem som av hilsoskil inte klarar av att arbeta fram
till samma dlder som merparten kan gora.
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Funktionshindrades ratt till arbete
— ett omrade under snabb férandring

Ann Numhauser-Henning

Lunds universitet, Juridiska fakulteten, forskningsgrammet NORMA
(Normativ utveckling i den sociala dimensionen)

Detta kapitel bygger delvis pd ett kapitel med motsvarande inrike-
ning 1 en publikation frin Forskningsrddet for arbetsliv och social-
vetenskap (Wallskir 2009).

Sammanfattning

Arbete ir en viktig vig till samhillelig delaktighet och dirmed en
demokratisk och minsklig rittighet. Men det ir svrare f6r vissa dn
fér andra att ta sig in pa arbetsmarknaden och hilla sig kvar dir.
Funktionshindrade ir en sddan grupp.

Lagstiftning ir err viktigt sitt att nd mélet om ett inkluderande
och integrerande arbetsliv. De bestimmelser som reglerar arbete
och funktionshinder kan delas in i tre omriden: aktiva arbetsmark-
nadsdtgirder, lagar som ger skydd fér dem som redan har en
anstillning, och diskrimineringslagstiftning.

Har man redan en anstillning ir det framforallt regler 1 lagen om
anstillningsskydd och arbetsmiljélagen som ska garantera en fort-
satt plats 1 arbetslivet. En relativt ny typ av lagstiftning ir
diskrimineringstérbud. Sidan lagstiftning erbjuder mojligheter for
funktionshindrade bidde med och utan anstillning. Den 1 januari
2009 ersatte Diskrimineringslagen sju tidigare lagar mot diskri-
minering. Samtidigt bildade man myndigheten Diskriminerings-
ombudsmannen, som ersatte bland andra den tidigare Handikapp-
ombudsmannen. Lagen ticker sju skilda diskrimineringsgrunder
och nio olika samhillsomriden. Mest heltickande ir skyddet mot
diskriminering 1 arbetslivet. Diskrimineringsférbudet omfattar hir
varje beslut av arbetsgivaren som har samband med nigon (eller
flera!) av diskrimineringsgrunderna. Den som anser sig diskrimine-
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rad ska forst gora sannolikt att han eller hon utsatts f6r negativ
sirbehandling pid grund av funktionshindret. Sedan fir arbets-
givaren forsoka bevisa att missgynnandet inte har nigot sddant
samband. Skiliga anpassningsitgirder ingir 1 bedémningen. For-
budet mot indirekt diskriminering ger mojlighet att ompréva vissa
diskriminerande strukturer 1 arbetslivet.

Forbudet mot diskriminering ir kopplat till arbete som en
minsklig rittighet. Men, det finns dven andra motiv bakom. Fler
minniskor miste jobba lingre om inte kostnaderna fér de sociala
trygghetssystemen ska bli alltfér hoga. Ett inkluderande arbetsliv
handlar ocksd om — i det hir fallet — EU:s allminna legitimitet.
Vidare, genom utformningen som individuella rittigheter kan
samhillet avlyfta sig en del av ansvaret.

Att f8 ritt 1 en diskrimineringstvist ir inte okomplicerat. Lagen
har en ”elitistisk” prigel — for att anses diskriminerad ska man vara
jimforbar med den som faktiskt anstilldes. Vad som ir skiliga
anpassningsdtgirder blir d& en kirnfriga. Diskrimineringslagstift-
ningens utveckling ir angeligen att félja — bdde inom EU och hir
hemma — men den rittsvetenskapliga forskningen kring funk-
tionshindrade ir eftersatt.

Summary in English

Right to Work for the Disabled — an area in rapid change

Work is important for societal integration and thus a democratic
and human right. Some groups are more difficult to integrate on
the labour market than others. Disabled are such a group.

Legislation is one important way to reach the goal of an inte-
grated working life. The rules on work and the disabled can be
structured in three groups: active labour-market measures, legal
protection of actual workers and rules on non-discrimination.

For those already employed, rules apply in the Employment
Protection Act and the Working Environment Act, aimed at
guaranteeing continued employment. Anti-discrimination legisla-
tion is a fairly new type of legislation providing protection both for
disabled without an employment and for those already employed.
January 1st, 2009 a new Discrimination Act replaced seven earlier
acts. At the same time the Equality Ombudsman replaced among
others the former Disability Ombudsman. The Act protects seven
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different groups in nine areas of society. Working life has the most
extensive protection. The ban on discrimination covers any
decision by the employer related to one (or more!) of the pro-
tected grounds. An alleged victim of discrimination must first
make differential treatment on the grounds of disability likely. The
employer then has to prove that there is no such case. Reasonable
adjustment efforts are part of the decision. The ban on indirect
discrimination permits discriminating structures in working life to
be re-examined.

The ban on discrimination is linked to work being a human
right. But there are more motives. More people have to work
longer if social costs are to remain at a manageable level. An
including working life is a matter also of the general legitimacy of
European societies. Moreover, as a consequence of the design as an
individual right, society may avoid part of the responsibility.

To win a claim on disability discrimination is not un-
complicated. The law has an “elitist” character — in order to be
discriminated against you must be in a situation comparable to that
of the selected candidate. The requirements for reasonable adjust-
ments are of course crucial here. The development of anti-
discrimination legislation is important to follow - in the
perspectives of both domestic and Community Law. At the same
time, legal research on the situation of the disabled so far is poorly
developed.

Ett inkluderande arbetsliv

Inrittandet av Arbetsmiljdpolitiska kunskapsridet vilar pd Arbets-
marknadsdepartementets ambitioner att dppna upp arbetslivet for
grupper som annars har svért att ta sig in och stanna kvar 1 arbete, 1
enlighet med den 6vergripande idén att alla som vill och kan arbeta
ska kunna {3 gora det.

Den svenska regeringen ir forstds inte ensam om sddana ambi-
tioner. Medvetenheten om att arbete ir en viktig vig till samhillelig
delaktighet och dirmed en demokratisk och minsklig rittighet —
inte bara ett sitt att foérsorja sig — ligger bla. bakom Forenta
Nationernas arbete mot diskriminering av funktionshindrade som
det reflekteras i Standardreglerna frdn 1996 (United Nations 1996)
och Konventionen om lika mojligheter for funktionshindrade frin
2006 (United Nations 2006). Ocksd inom den Europeiska Unionen
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(EU), dir ju Sverige ir medlem, stir ett integrerande arbetsliv hogt
pd agendan, nigot som bl.a. kommer till uttryck i de s.k. inte-
grerade sysselsittningsriktlinjerna f6r 2008-2010 (Commission of
the European Union 2007).

Arbetet frimjar alltsd hilsa och livskvalitet. Men det idr svirare
for en del dn f6r andra att ta sig in pd arbetsmarknaden och hilla sig
kvar dir. Ungdomar, ildre, kvinnor, l3gutbildade och minniskor
med funktionshinder ir grupper som ofta nimns i ssmmanhanget. I
detta kapitel ir det funktionshindrade som kommer att st i
centrum. Funktionshinder ir en faktor som kan géra att man
hamnar utanfor arbetslivet eller fir svirare att skaffa sig det jobb
man helst vill ha. Samtidigt dr det viktigt att hilla 1 minnet att
personer med funktionshinder verkligen inte dr nigon homogen
grupp dir alla har liknande férutsittningar och likartade problem.

Funktionshindret ir sjilvklart bara en av alla de faktorer som
paverkar personens mdjligheter i1 yrkeslivet. Utbildning och tidi-
gare arbetserfarenheter ir andra viktiga sddana faktorer. Det finns
ocksd en nist intill odndlig variation nir det giller vilka funktions-
hinder det kan handla om och deras effekter. Och olika funk-
tionshinder har ocksi olika betydelse inom skilda verksamhets-
omriden — de kan vara mer eller mindre “handikappande”.

Nir vi anvinder oss av statistik som omfattar alla minniskor
som uppger att de har ett funktionshinder kan den alltsd inte ge
nigot mer dn en grovt tillyxad genomsnittsbild av verkligheten.
Ibland kan sidana bilder indd ha ndgot av intresse att siga.
Statistiska Centralbyrins rapport Funktionshindrades situation pd
arbetsmarknaden 2006 (Statistiska centralbyrdn 2006) visar att
sysselsittningsgraden bland personer med funktionshinder d& var
13 procentenheter ligre in bland jimn&riga utan funktionshinder.
Den visar ocksg att utbildningsnivén ir betydligt ligre bland funk-
tionshindrade dn 1 befolkningen som helhet. Var fjirde person med
funktionshinder har enbart grundskoleutbildning. T befolkningen
som helhet giller detta var femte person. I befolkningen som
helhet har 33 procent eftergymnasial utbildning, bland funktions-
hindrade ir andelen 24-procentig.

Nistan en miljon minniskor i arbetstor dlder 1 Sverige (16 pro-
cent av befolkningen i 8ldrarna 16-64 ir) uppges i rapporten ha
nigot funktionshinder. Av dem var det drygt en halv miljon som
bedémde att funktionshindret minskar deras arbetsférmiga. Ar
2006 var 67 procent av de funktionshindrade personerna syssel-
satta, jimfoért med 80 procent av deras jimndriga utan funktions-
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hinder. Arbetslosheten var omkring tvd procentenheter hogre
bland funktionshindrade. Det ir frimst bland funktionshindrade
som sjilva rapporterar nedsatt arbetsférmaga som arbetslésheten ir
hégre in genomsnittligt. Tre fjirdedelar av de funktionshindrade
med nedsatt arbetsférmdga som hade jobb rapporterade att det
hade krivts anpassningar av deras arbetsférhillanden.

Ett 6vergripande mél for den statliga handikapp- och arbets-
marknadspolitiken ir alltsd att utjimna de skillnader som stati-
stiken avspeglar. Minniskor med funktionshinder ska bli lika
delaktiga i arbetslivet som andra.

De funktionshindrade och arbetsmarknaden ur ett
rattsligt perspektiv

Lagstiftning ir ert viktigt sitt att nd olika samhillspolitiska mal. I
strivandena att nd madlet ett integrerande arbetsliv har mingder av
olika bestimmelser kommit till. De bestimmelser som reglerar
arbete och funktionshinder kan delas in i tre omriden:

o Aktiva arbetsmarknadsitgirder dir samhillet bl.a. pd olika sitt
forsoker uppmuntra och underlitta f6r arbetsgivare att anstilla
personer med funktionshinder

e Lagar som ger skydd foér personer med funktionshinder som
redan har en anstillning

e Diskrimineringslagstiftning

Den funktionshindrade har manga ginger stora svirigheter att dver
huvud komma in pd arbetsmarknaden. Hir har den egentliga
arbetsritten — som ju i forsta hand giller férhdllandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare — inte alltid s mycket att erbjuda. Det
ir hir som arbetsmarknadspolitiska stodatgirder har en sirskild
funktion. Vilka arbetsmarknadsdtgirder som prioriterats 1 anstring-
ningarna att oka funktionshindrades sysselsittningsgrad har
varierat mellan olika tidsperioder. Viktiga ingredienser har hela
tiden varit dels att stimulera arbetsgivare att anstilla personer med
funktionshinder, dels att d3 detta varit nédvindigt skapa arbets-
tillfillen for funktionshindrade utanfér den ordinarie arbetsmark-
naden, exempelvis inom statliga Samhall AB.
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For den som redan har en anstillning har arbetsritten mer att
erbjuda. Hir dr det framforallt regler i lagen om anstillningsskydd
och arbetsmiljolagen som ska garantera arbetshandikappade per-
soner mojligheten att behdlla sin plats 1 arbetslivet. Redan 1974 &rs
anstillningsskyddslag byggde pd det principiella synsittet att sjuk-
dom och funktionsnedsittning som sddan som huvudregel inte ir
tillrickliga skil att siga upp ndgon. Numera giller detsamma enligt
lagen om anstillningsskydd (LAS) frin 1981. Saklig grund fér
uppsigning kan aldrig féreligga om arbetsgivaren istillet kan losa
ett problem som uppkommit pd grund av funktionshinder genom
omplacering. Uppsigningar pd grund av arbetsbrist dr i praktiken
ett vanligt skil tll att en anstillning upphér. Arbetsbrist riknas
som saklig grund f6r uppsigning och arbetstagarna skyddas 1 dessa
situationer genom regler om turordning. Hir har funktionshind-
rade ett sirskilt skydd — den som har beretts sirskild sysselsittning
pd grund av handikapp har ritt att stanna kvar s linge detta inte
foranleder verksamheten allvarliga oligenbeter. I slutet av 1980- och
bérjan av 1990-talet skirptes skyddet for funktionshindrade
anstillda ytterligare genom indringar 1 arbetsmiljélagen och lagen
om allmin forsikring. Andringarna fértydligade arbetsgivarens
rehabiliterings- och anpassningsansvar. Arbetsmiljélagen siger att
arbetsgivare genom anpassning eller andra 8tgirder ska ta hinsyn
till arbetstagares sirskilda forutsittningar for arbetet. Arbets-
givaren har skyldighet att beakta att minniskors forutsittningar att
utfora arbetsuppgifter dr olika och ska ocksd bedriva en pd limpligt
sitt organiserad rehabiliterings- och anpassningsverksamhet.

Under senare dr har emellertid ett nytt sitt att angripa pro-
blemet med att integrera underrepresenterade grupper 1 arbetslivet
gripit omkring sig — diskrimineringslagstiftningen. Det handlar
alltsd om rittighetslagstiftning 1 form av férbud mot diskrimi-
nering. Den typen av lagstiftning har stérre mojlighet att forbittra
liget dven for funktionshindrade som inte har ndgon anstillning
utan forsdker komma in pd arbetsmarknaden. Det ir pd diskri-
mineringsférbudens omridde som den snabbaste och mest om-
fattande utvecklingen skett sedan 1990-talet. Det giller sdvil svensk
lagstiftning som inom EG-ritten.
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Diskrimineringslagen

Utvecklingen inom EG-ritten har varit och ir en betydelsefull
drivkraft fér utvecklingen av den svenska diskrimineringslagstift-
ningen. Redan nir den europeiska gemenskapen bildades 1957
fanns férbuden mot nationalitetsdiskriminering och férbudet mot
lonediskriminering mellan kvinnor och min med i det s.k. Rom-
fordraget. Direfter har lagstiftningen mot diskriminering utveck-
lats mycket. Sirskilt viktigt var indringarna i det s.k. Amster-
damférdraget 1997. D3 fick EU kompetensen att vidta dtgirder
inte bara mot nationalitets- och koénsdiskriminering utan ocksd
mot diskriminering pd grund av ras, etnicitet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, ilder och sexuell liggning. Ar
2000 kom ett ramdirektiv om likabehandling 1 arbetslivet med
féorbud mot diskriminering av bla. funktionshindrade, Ridets
direktiv 2000/78/EG (Europeiska rddet 2000a). Samma 4r kom ett
direktiv som f6rbjod diskriminering pd grund av etnicitet, inte bara
pd arbetslivets omride utan ocksd pd andra samhillsomrdden sdsom
1 utbildning och nir det giller varor och tjinster, Ridets direktiv
2000/43/EG (Europeiska ridet 2000b). Nyligen har kommissionen
limnat forslag till ett nytt direktiv som utvidgar férbudet nir det
giller bl.a. funktionshindrade till att omfatta ocksd dessa samhills-
omriden eller — med andra ord — for att skyddet mot diskrimi-
nering av bl.a. funktionshindrade ska bli lika starkt som det som
giller for etnicitet.

I Sverige kan man siga att lagstiftaren féregrep det allminna
ramdirektvet genom att 1999 inféra lagen om férbud mot diskri-
minering i1 arbetslivet av personer med funktionshinder. Samtidigt
tridde tvd andra lagar i kraft: férbud mot etnisk diskriminering och
férbud mot diskriminering pd grund av sexuell liggning. Dessa
lagar kompletterade jimstilldhetslagen som redan hade funnits
sedan linge. Senare — 2001, 2003 och 2006 — kom ytterligare lagar
med férbud mot diskriminering pd grund av bl.a. funktionshinder;
lagen om likabehandling av studenter 1 hogskolan, lagen mot
diskriminering p& andra viktiga samhillsomriden respektive lagen
om férbud mot diskriminering och annan krinkande behandling av
barn och elever.

Nu lig den svenska lagstiftaren ”foére” EU, bla. genom de
omfattande férbuden mot diskriminering pd utbildningsomridet.
Vidare hade den svenska lagstiftningen blivit ritt sviroverskddlig
samtidigt som den fortfarande saknade ett férbud mot alders-
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diskriminering. Den 1 januari 2009 slogs sju de befintliga diskrimi-
neringslagarna thop och ersattes av lagen (2008:567) mot diskri-
minering (Riksdagen 2008). Samtidigt bildade man myndigheten
Diskrimineringsombudsmannen genom att de fyra tidigare
ombudsminnen mot diskriminering; Jimstilldhetsombudsmannen,
Ombudsmannen mot etnisk diskriminering, Ombudsmannen mot
diskriminering pd grund av sexuell liggning och Handikapp-
ombudsmannen, slogs samman (Numhauser-Henning 2009).

Den nya diskrimineringslagen omfattar alltsd alla de grupper och
samhillsomriden som tidigare ticktes av sju separata lagar. Det ir
ocksd genom diskrimineringslagen som den svenska lagstifaren
implementerar — genomfor — all EG-rittslig reglering pd omridet.
Diskrimineringslagen ticker sju skilda diskrimineringsgrunder:
kén, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning
och dlder. Diskrimineringslagen ticker vidare nio olika samhills-
omrédden: (1) arbetslivet, (2) utbildningsverksamhet, (3) arbetsmark-
nadspolitisk verksamhet och arbetsférmedling jimte start och
bedrivande av yrkesverksamhet samt yrkesbehérighet, (4) medlem-
skap 1 vissa organisationer, (5) varor, tjinster och bostider m.m.,
(6) hilso- och sjukvirden samt socialtjinsten, (7) socialforsik-
ringssystemet, arbetsloshetsforsikringen och studiestdd, (8) virn-
plikt och (9) civilplikt jimte (10) offentlig anstillning.

Diskrimineringslagen har ett genuint “horisontellt” uppligg,
dvs. behandlar samtliga skyddade grupper tillsammans omride for
omride. Kapitel 1 innehdller inledande bestimmelser och grund-
liggande definitioner, kapitel 2 férbud mot diskriminering och
repressalier, kapitel 3 regler om aktiva dtgirder, kapitel 4 regler om
tillsyn, kapitel 5 regler om ersittning och ogiltighet och kapitel 6,
slutligen, regler om rittegdngen.

Diskrimineringslagens kapitel 2 innehiller alltsd férbuden mot
diskriminering p samtliga berérda samhillsomrdden. Den horison-
tella utformningen till trots ir det hir som lagstiftningens fortsatta
karaktir av "lappticke” framtrider bist. Beroende pd vilket omride
vi talar om finns hir tydliga skillnader med avseende pd vilka
diskrimineringsgrunder som omfattas och utrymmet fér undantag
frdn diskrimineringsférbuden. Mest tydligt ir detta nir det giller
alder. Hir giller diskrimineringsférbudet bara arbetslivet och nir-
liggande omriden samt utbildning. Skyddet fér funktionshindrade
giller dock alla berérda samhillsomriden.
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Mest heltickande ir skyddet mot diskriminering i arbetslivet.
Diskrimineringsférbudet omfattar hir helt enkelt varje beslut av
arbetsgivaren som har samband med nigon (eller flera!) av diskri-
mineringsgrunderna. En forutsittning dr dock att det handlar om
mer in rent bagatellartade skillnader 1 behandling.

Forbudet mot diskriminering av funktionshindrade 1 arbetslivet
giller alltsd bl.a. nyrekrytering inklusive sjilva anstillningsforfaran-
det, beslut om befordran, 16nepolitik och uppsigningar. Det ir upp
till den som anser sig diskriminerad att forst gora sannolikt att han
eller hon utsatts fo6r negativ sirbehandling pid grund av funk-
tionshindret. Sedan fir arbetsgivaren forsoka bevisa att missgyn-
nandet inte har ndgot samband med funktionshindret. Lagen inne-
hiller ocksd ett anpassningskrav. Det siger att om arbetsgivaren
genom skiliga anpassningar av arbetet (skiligheten handlar frimst
om kostnader) kan gora att den funktionshindrade klarar det lika
bra som andra, fir man inte vilja bort en person pi grund av
funktionshindret. En funktionshindrad kan anses ha blivit diskri-
minerad redan genom att hans eller hennes ansékan inte hanterats
pd ritt sitt. Skulle man, pd grund av sina meriter, dessutom om
man ser det sakligt ha varit den person som anstilldes, blir skade-
stdndet for krinkningen naturligtvis visentligt hogre. Sjilva anstill-
ningen kan man emellertid aldrig {3 enligt lagen.

Lagen forbjuder bade direkt och indirekt diskriminering. Direkt
diskriminering ir sirbehandling som grundar sig direkt p& funk-
tionshindret, exempelvis att man inte kallas till anstillningsintervju
dirfér att man har ett funktionshinder sd som t.ex. nedsatt horsel
eller ryggbesvir. Indirekt diskriminering innebir att en arbetsgivare
inte fir tillimpa ett villkor — exempelvis krav pd kérkort — som
framstir som neutralt men som 1 praktiken missgynnar personer
med vissa funktionshinder om inte detta verkligen ir motiverat av
sakliga skil, och dtgirden dessutom ir limplig och nédvindig for
att syftet ska uppnds. Foérbudet mot indirekt diskriminering ger
mojlighet att ompréva vissa diskriminerande strukturer i arbets-
livet. Ar det verkligen motiverat att uppstilla krav p3 kérkort, eller
sker det bara mer slentrianmissigt?

Den som anser sig ha blivit utsatt for diskriminering kan alltsi
stimma arbetsgivaren. Hirvid kan man ta hjilp av sin fackférening
om man ir organiserad eller vinda sig till Diskrimineringsombuds-
mannen for hjilp. Man kan ocks3, numera, vinda sig till en orga-
nisation for stdd, exempelvis en relevant handikapporganisation.
Diskrimineringsombudsmannen kan alltsd fora talan 1 domstol f6r
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en enskild, men bara om hans eller hennes fackliga organisation
avstdr frin att gora det. Ritten for en ideell forening att fora talan i
domstol r ny — den giller féreningar som enligt sina stadgar har att
tillvarata sina medlemmars intressen och som 1 évrigt dr limpade.

Funktionshindrades rattigheter — ett framtidsperspektiv

Det alltmer utbredda férbudet mot diskriminering av olika grupper
ir pd minga sitt kopplat till det minskliga rittighetsperspektivet.
Strax efter Amsterdamférdraget utvecklade man inom EU en
Stadga om grundliggande rittigheter dir forbudet mot diskrimi-
nering har en framtridande plats. Nir och om man inom EU
ratificerar det sikallade Lissabonférdraget blir stadgan en del av
sjilva grundfordraget. Det ir tydligt att samhillet inte lingre
accepterar diskriminerande sirbehandling av vissa grupper s& som
funktionshindrade.

Men, det finns dven andra in ideologiska motiv fér samhillet att
oka insatserna mot utslagningen pd arbetsmarknaden. Det handlar
om krasst samhillsekonomiska motiv och dessa speglas tydligt 1
exempelvis den inledningsvis beskrivna sysselsittningspolitiken
inom EU. Den demografiska utvecklingen, inte minst i flertalet
EU-linder, gor att antalet ildre i befolkningarna ¢kar. Dirmed
dkar de sociala kostnaderna. De yrkesverksamma ska dven f6rsorja
allt fler icke yrkesverksamma. Samtidigt ir sysselsittningsgraden 1
Europa ligre dn 1 exempelvis USA och Japan. Det handlar om att
sdvil kvinnor som yngre och funktionshindrade 1 stérre utstrick-
ning stdr utanfér arbetsmarknaden. Att 6ka sysselsittningsgraden
ir ett angeliget mal f6r Europa och d& ir diskrimineringstérbud ett
viktigt verktyg. Vi behover {3 upp sysselsittningen genom att
bittre integrera olika grupper i arbetslivet. Vi behover helt enkelt
fler minniskor som jobbar lingre om inte kostnaderna for de
sociala trygghetssystemen ska bli alltfor hoga.

Det kan ocksi finnas mera subtila intressen for lagstiftaren
bakom en rittighetslagstiftning som diskrimineringslagen. Strivan-
dena efter ett inkluderande arbetsliv och samhille handlar ocksd om
— 1 det hir fallet — EU:s allminna legitimitet och folkliga for-
ankring. Vidare, genom att tillskriva minniskor med funktions-
hinder ritt till anstillning pd samma villkor som andra — och genom
att ligga ansvaret for att det kanske inte alltid fungerar s3 pid
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arbetsgivarna och de enskilda individerna som alltsi miste kriva sin
ritt — s kan samhillet lyfta en del av skuldbérdan frén sina axlar.

Men, att {4 ritt i en diskrimineringstvist ir inte okomplicerat.
Visserligen innehdller diskrimineringslagen en viktig regel om si
kallad omvind bevisborda, som alltsd innebir att det ar tillrickligt
f6r den som anser sig diskriminerad att gora sannolikt att han eller
hon utsatts for negativ sirbehandling pd grund av funktionshindret.
Sedan fir arbetsgivaren férsoka bevisa att missgynnandet inte har
ndgot samband med funktionshindret. Men, fér att ha blivit utsatt
for diskriminering krivs ocksd att man kan visa att man varit 1 en
jimforbar situation med nigon annan som fitt en annan behand-
ling, t.ex. den anstillning man sokte. Anpassningskravet innebir
visserligen att arbetsgivaren mdste ta hinsyn till skiliga anpass-
ningsitgirder nir han eller hon bedémer om den funktionshind-
rade kan utfora arbetet lika bra som ndgon annan — dvs. ir i en
jimférbar situation. Detta dr en vildigt viktig regel, som forstds
underlittar f6r den funktionshindrade att bli konkurrenskraftig.
Samtidigt kan man inte komma ifrdn att lagen har en “elitistisk”
prigel — bara den funktionshindrade som verkligen ir jimférbar
med den som faktiskt fick jobbet kan ha blivit diskriminerad. For
méinga funktionshindrade ir funktionshindret ett verkligt handi-
kapp — de blir inte nédvindigtvis hjilpta av ett férbud mot diskri-
minering.

En kirnfriga ir forstds vilka anpassningar av arbetsplatsen som
kan anses skiliga vid t.ex. nyanstillning. Hir finns tyvirr ganska
lite kott pd benen i lagen, dess forarbeten och i rittspraxis. Det
vore mycket intressant att f& avgjort vilka krav en person med
funktionshinder kan stilla pd en arbetsgivare 1 forhillande till
diskrimineringstérbudet. Kan man kriva att arbetet organiseras om
fér att den funktionshindrade ska kunna konkurrera p&d samma
villkor som andra sokande? Om de krav som kan stillas ir mycket
liga, forstirks diskrimineringsférbudets elitistiska karaktir. Hir
skulle man vilkomna att {3 fler frdgor om arbetsliv och funktions-
hinder belysta genom rittsfall. Idag 16ses manga frigor "pa vigen”
genom olika dverenskommelser och ytterst f rittsfall betriffande
funktionshinder har avgjorts av Arbetsdomstolen.

Inte minst den rittsvetenskapliga forskningen kring funktions-
hindrade ir eftersatt. Ett av de fi arbeten som har rért just
funktionshindrade ir Andreas Inghammars doktorsavhandling
Funktionshindrad — med ritt till arbete? En komparativ studie av
arbetsrittsliga regleringar kring arbete och funktionshinder som kom
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hirom dret (Inghammar 2007). Inghammar jimfoér dir lagar och
regler kring arbete och funktionshinder i Sverige, England och
Tyskland. T alla dessa tre linder utgir handikappolitiken och de
rittsregler som reglerar denna frin ett dvergripande integrations-
mél. Ett genomgiende tema 1 avhandlingen dr hur vil detta mal
avspeglas 1 de undersdkta reglerna om arbetsmarknadsitgirder,
anstillningsskydd respektive diskrimineringsférbud. I sin slut-
analys skriver han bland annat att lagstiftningen kring arbetslivet
for personer med funktionshinder 1 alla tre linderna ir ndgot av ett
lappticke. Han kallar den otillginglig och sviréverblickbar och
talar om rittslig oreda. Ett exempel ir att lagarna ofta talar om
olika rittigheter for funktionshindrade utan att det finns nigra
regler om motsvarande skyldigheter for arbetsgivare eller sam-
hillet. Jimforelserna har dven tydliggjort skillnader mellan linder-
na. Framfor allt i England fokuserar lagstiftningen tydligare in i
Sverige pd rittigheter for enskilda personer, rittigheter som det
finns juridisk mojlighet att utkriva. Andreas Inghammar rekom-
menderar att iven Sverige utvecklar de individualiserade dragen
inom rittsreglerna. Sidana drag finns inte minst i diskriminerings-
lagstiftningen. En 6kad individualisering innebir storre mojligheter
for varje person att {3 en individualiserad bedémning nir det giller
allt ifrdn I6nebidrag till anpassning av arbetsplatsen vid nyanstill-
ning. Samtidigt pdpekar han att det finns risker man inte fr blunda
fér 1 sammanhanget. Om det individualiserade perspektivet for-
stirks utan eftertanke kan det bli sd att det féretridesvis gagnar
funktionshindrade som trots sitt funktionshinder har goda férut-
sittningar for att konkurrera p4 arbetsmarknaden.

Om den fria rorligheten pd den europeiska arbetsmarknaden ska
kunna omfatta andra dn relativt unga och vilutbildade personer
utan funktionshinder, krivs inte bara utveckling av EG-ritten men
ocks8 fortsatta komparativa studier. Diskrimineringslagstiftningens
utveckling ir ocksd angeligen att folja — bdde inom EU och hir
hemma. Vad kommer den samlade svenska diskrimineringslagen att
f3 for effekter? Underlittar lagen mojligheterna att komma tillritta
med si kallad multipel diskriminering — dvs. nir sirbehandlingen
relaterar till flera grunder? Att vara bide funktionshindrad och
invandrare kan t.ex. antas leda till sirskilda svirigheter pd arbets-
marknaden. Och, hur pdverkar olika diskrimineringsférbud — s3
som forbuden mot &ldersdiskriminering och mot diskriminering pd
grund av funktionshinder — varandra? Vidare, nyligen genomférda
forindringar 1 den svenska sjukforsikringen dr pd ett intrikat sitt
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kopplade tll reglerna om anstillningstrygghet och d& inte minst
just de funktionshindrades stillning.

Det rider ingen tvekan om att situationen pd arbetsmarknaden
for personer med funktionshinder kommer att fortsitta att vara ett
angeliget och hindelserikt forskningsomride under ldng tid fram-
dver.
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Arbetsmiljdverkets roll i ett
inkluderande arbetsliv

Dan Holmquist, Erik Gunnarsson, Jan Ottosson
Arbetsmiljoverket

Underlaget f6r denna framstillning dr referat och citat ur rapporter
av Balsvik m.fl. (Balsvik m.fl. 2005) och Holmquist (Holmquist
2009). Utover detta har presentationsmaterial frdn Arbetsmiljo-
verket nyttjats.

Sammanfattning

Detta kapitel ger en 6verblick dver Arbetsmiljoverkets uppgift och
sektorsansvar f6r funktionshindrade. Tidigare undersékningar frin
Arbetstormedlingen och SCB kring funktionshindrades situation i
arbetslivet ger exempel pd bristande arbetsanpassning. De regler
och foreskrifter som i férsta hand behandlar funktionshinder avser
arbetsplatsens utformning, arbetsanpassning och rehabilitering,
samt forebyggande systematiskt arbetsmiljdarbete. Genom fére-
skriftsarbete, inspektions- och informationsinsatser liksom sam-
verkan med andra aktérer kan Arbetsmiljoverket bidra till att
minska utanférskapet i arbetslivet och nd de handikappolitiska
mélen. Arbetsmiljéverket betonar i det férebyggande arbetsmiljs-
arbetet att det dr viktigt att tidiga insatser planeras s att arbets-
givarna kan arbeta systematiskt med frigor om arbetsanpassning
och rehabilitering.
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Summary in English

The role of the Swedish Work Environment Authority in
an inclusive working life

This chapter provides an overview of the Swedish Work Environ-
ment Authority's mission and sector responsibilities for the
disabled. Earlier studies by the Swedish Employment Service and
Statistics Sweden about disabled people in working life give
examples of the lack of adjustments of work and workplaces to this
group. The rules and regulations which primarily deals with
disability concerns workplace design, work adaptation and
rehabilitation, and preventive systematic efforts on surveying and
improving the work environment. Through its inspections,
regulations, information and collaboration with other stakeholders,
the Swedish Work Environment Authority can thus contribute to
reducing exclusion in the workplace and achieving the disability
policy objectives. The Swedish Work Environment Authority
emphasizes prevention and the importance of early and systematic
planning by employers, including issues related to work adaptation
and rehabilitation.

Arbetsmiljoverkets uppgift och sektorsansvar for
funktionshindrade

Arbetsmiljoverkets huvuduppgift dr att férebygga ohilsa och olycks-
fall 1 arbetet samt att dven 1 6vrigt bidra till en god arbetsmiljo. P3
det handikappolitiska omrddet ir Arbetsmiljoverkets uppgift att
integrera funktionshinderperspektivet savil i foreskriftsarbetet som
inom den praktiska inspektionsverksamheten. Mélet ir att funk-
tionshinderperspektivet ska ingd som en naturlig del 1 verkets
tillsynsuppgift. Arbetsmiljolagstiftningen och arbetsmiljobegreppet
omfattar sdvil fysiska, psykiska som psykosociala faktorer. Arbets-
miljolagen innehéller inga sirskilda regler som bara giller f6r vissa
grupper av arbetstagare 1 arbetslivet. Mojligen kan man hivda att
vissa regler ir viktigare eller mer centrala fér arbetstagare med
funktionsnedsittningar. En generellt sett bra arbetsmilj¢ ir wll
gagn for alla arbetstagare och vissa grupper av arbetstagare kan ha
en storre kinslighet for vissa specifika arbetsmiljobrister. Arbets-
miljslagens (AML) indamdl ir att férebygga ohilsa och olycksfall i

84



SOU 2009:93 Arbetsmiljoverkets roll i ett inkluderande arbetsliv

arbetet samt att dven i 6vrigt uppna en tillfredstillande arbetsmiljé.
I AML finns de grundliggande reglerna fér arbetsmiljéns utform-
ning. I 2 kap. 1 § stir bl.a. att arbetsférhillandena ska anpassas till
minniskors olika férutsittningar i fysiskt och psykiskt avseende.
Reglerna 1 arbetsmiljélagen ger ramen for AV: s féreskrifter som
mer 1 detalj anger krav och skyldigheter betriffande arbetsmiljon.
AV: s foreskrifter kan exempelvis gilla vissa slags risker, psykiska
och fysiska belastningar, farliga imnen, maskiner eller utformning
av arbetsplatser och lokaler. Foreskrifterna utarbetas i samrid med
arbetsmarknadens parter.

Arbetsmiljoverket dr en av 14 myndigheter som har ett sektors-
ansvar f6r genomférande av den nationella handlingsplanen foér
funktionshinder Frdn patient till medborgare (Regeringen 2000).
Denna handlingsplan ger generella riktlinjer f6r handikappolitikens
genomforande i landet. For att perspektivet pd funktionshinder ska
spridas och férankras inom alla delar av samhillet har regeringen
utsett myndigheter som har ett sirskilt ansvar for att driva igenom
den politik som rér funktionshinder inom sina respektive samhills-
omrdden. Mélen i handlingsplanen ir inriktade mot att se till att
perspektivet pd funktionshinder genomsyrar alla samhillssektorer,
att skapa ett tillgingligt samhille och med samma mojligheter for
personer med funktionsnedsittning.

Arbetsmiljéverket och de handikappolitiska malen

For att nd de handikappolitiska mélen har Arbetsmiljoverket arbe-
tat med tillsyn pd arbetsplatserna specifikt utifrin arbetsmiljo- och
arbetstidslagstiftningar gillande anpassning av arbetsférhillanden,
ge stdd, vara insamlande och pddrivande i férhdllande till aktorer
inom arbetsmiljoomrddet och ge férdjupad kunskap och sprida
information internt s att mélen 1 arbetet med funktionshinder blir
vil kinda och forankrade 1 verksamheten. De regler och fore-
skrifter som 1 forsta hand behandlar funktionshinder avser arbets-
platsens utformning samt féreskrifterna om arbetsanpassning och
rehabilitering. Dessutom ir det viktigt att 1 detta sammanhang dven
nimna férebyggande systematiskt arbetsmiljoarbete (Arbetsmiljo-
verkets forfattningssamling [AFS] 2001:1). Utover dessa fore-
skrifter arbetar Arbetsmiljoverket iven med inspektioner samt
olika informationssatsningar. I det foljande diskuteras kortfattat
ndgra av dessa aspekter kring funktionshinder.
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Foreskriften om arbetsplatsens utformning och
foreskrifterna om arbetsanpassning och rehabilitering

Arbetsplatsens tillginglighet, anvindbarhet och utformning ir vik-
tiga bide for arbetstagares mojlighet att vara kvar 1 eller terkomma
till arbetslivet och for arbetsgivarens uppgift att anpassa arbets-
forhdllandena till enskildas arbetsférmiga och funktionsnedsitt-
ningar. Arbetsanpassnings- och rehabiliteringsaspekter behéver
dirfor planeras tidigt (8 § sista stycket, AFS 2004:42). 1 8 § Arbets-
platsens utformning (AFS 2000:42) regleras tillginglighet 6ver-
gripande och dven 1 kommentarerna till paragrafen: 8 § Arbets-
platser, arbetslokaler och personalutrymmen skall, om det behévs, vara
tillgingliga for och kunna anvindas dven av arbetstagare med nedsatt
rorelse-, syn- eller horselformdga.

I september 2009 antogs en ny foreskrift avseende arbets-
platsens utformning (Arbetsplatsens utformning, AFS 2009:2), som
kommer att gilla fr&n 1 april 2010. Exempelvis omfattar nu para-
graftexten 1 6 § alla anstillda med funktionsnedsittning. Dessutom
har kommentartexten fortydligats nir och var man enligt arbets-
miljolagen kan stilla krav pad tillginglighet och anvindbarhet for
personer med funktionsnedsittning. Utdver detta har kommentar-
texten till 77 § om utrymning kompletterats med ett avsnitt om
funktionshinder och utrymning.

Arbetsgivaren ska enligt 3 kap. 2a § AML se till att det finns en
pd limpligt sitt organiserad verksamhet for arbetsanpassning och
rehabilitering pd arbetsstillet. Denna verksamhet ska dels uppfylla
arbetsmiljélagens krav, dels bestimmelserna 1 22 kap. i lagen
(1962:381) om allmin forsikring. Arbetsgivaren ska enligt 3 kap.
3§ AML ta hinsyn till arbetstagarens sirskilda férutsittningar for
arbetet genom att anpassa arbetsférhillandena eller vidta annan
limplig &tgird.

Foreskrifterna om arbetsanpassning och rehabilitering (AFS
1994:1) omfattar alla arbetsgivare d& en arbetstagare fitt sin arbets-
féormaga nedsatt. I dessa foreskrifter betonas bland annat att det ir
viktigt att arbetsgivaren har bra rutiner for att organisera en limplig
arbetsanpassning och rehabiliteringsverksamhet. Enligt foreskrift-
erna ska arbetsgivaren ange mal for verksamheten och fortlpande
ta reda pd vilka behov av arbetsanpassning och rehabilitering som
finns bland arbetstagarna. Arbetet ska organiseras s att det kan ske
1 samarbete med de arbetstagare som berérs. Verksamheten med
arbetsanpassning och rehabilitering ska organiseras s& den kan

86



SOU 2009:93 Arbetsmiljoverkets roll i ett inkluderande arbetsliv

bedrivas i samarbete med forsidkringskassan och berérda myndig-
heter.

Inspektion

En annan del av Arbetsmiljoverkets tillsynsarbete, utéver fore-
skrifter och information, avser inspektionsverksamheten. Vid
inspektioner kontrolleras om det finns brister pd arbetsplatsen fér
ohilsa eller olycksfall. Aven férekomsten av systematiskt arbets-
miljdarbete undersoks. Inspektionerna kan ha olika karaktir
beroende pd bland annat verksamhetens art. Utifrdn féreskrifterna
om arbetsplatsens utformning och anpassning och rehabilitering
samt ett forebyggande systematiskt arbetsmiljoarbete sd har bland
annat frigor om hiss pd arbetsplatsen uppmirksammats, exempelvis
inom sektorerna skola samt vird. Utdéver de tv8 nimnda fére-
skrifterna har ett férebyggande systematiskt arbetsmiljoarbete varit
av stor vikt 1 detta sammanhang. I kommentarerna betonas sirskilt
vikten av att beakta risker for sirskilt utsatta arbetstagare. I till-
synsarbetet stills krav pd att arbetsgivaren ska bedriva ett syste-
matiskt arbetsmiljoarbete.

Arbetsmiljoverkets fortsatta arbete

Arbetsmiljoverket har tagit fram etappmadl for att forverkliga de
nationella milen senast dr 2010. Enligt ett av dessa delmél kommer
verket ocksd fortsittningsvis bevaka arbetsgivaren féljer gillande
regler for arbetsanpassning och rehabilitering. En arbetsgrupp
inom verket handligger frigor som berér uppdraget om funk-
tionshinder.

Ett forum f6ér samverkan och kunskapstérmedling med Skol-
verket, Forsikringskassan, Boverket, Arbetsférmedlingen samt
Handikappférbundens samarbetsorgan, HSO har etablerats.

I samband med inspektionsverksamheten har arbetsgivare efter-
frigat vigledning kring anpassningsbehov hos funktionshindrade
arbetstagare. Arbetsmiljéverket har testat ett sirskilt tillsynsstod
och utifrdn dessa erfarenheter tas nu fram ett informationsmaterial
for att hantera frdgorna om funktionshinder inom tillsynen.

Sammanfattningsvis betonar Arbetsmiljoverket det forebyggan-
de arbetet och att det ir viktigt att det tidigt planeras insatser dir
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arbetsgivarna systematiskt arbetar med frigor om arbetsanpassning
och rehabilitering. Detta dr en viktig faktor for att de handikapp-
politiska mélen ska kunna uppfyllas. Tidigare undersékningar frin
Arbetsférmedlingen och SCB kring funktionshindrades situation
ger exempel pd bristande arbetsanpassning bland funktionsnedsatta
1 arbetslivet. Tillsynsinsatser, foreskriftsarbete, informations-
insatser liksom samverkan med andra aktorer dr dirmed viktiga
delar i Arbetsmiljoverkets arbete med funktionshinder i arbetslivet.
Arbetsmiljoverket kan pd sd sitt bidra till att minska utanférskapet
1arbetslivet.

Referenser

Balsvik G, Gunnarsson E, Wooremaa-Nilson S, Odgaard Carlsson A,
Rydén M-L (2005). Omvirldsanalys av de processer inom
samhillsektorn som pdverkar mojligheterna att uppnd de handi-
kappolitiska mélen. CTO 2005/9767. Stockholm, Arbetsmiljo-
verket.
http://www.av.se/dokument/omoss/regeringsuppdrag/2005-09-
09_Omvarldsanalys.pdf

Holmquist D (2009). Rapport till regeringen. Stockholm, Arbets-
miljoverket.

Regeringen (2000). Frin patient till medborgare — en nationell
handlingsplan fér handikappolitiken. Regeringens proposition
1999/2000: 79. Stockholm.
http://www.sweden.gov.se/content/1/c4/14/78/e9da3800.pdf

88



Organisatorisk mangfald
— inspirerande innovation eller
Babels torn?

Svend Erik Mathiassen

Hogskolan i Gavle, Centrum for belastningsskadeforskning

Birgitta Sddergren
Uppsala universitet, foretagsekonomiska institutionen;
IPF, Institutet for personal- och féretagsutveckling

Sammanfattning

Den aktuella svenska politiken strivar efter att alla som vill och kan
ta en plats 1 arbetslivet ska kunna f§ gora det. Det utanférskap som
idag drabbar vitt skilda grupper ska &tgirdas, och arbetsmiljon ses
som ett vitalt verktyg for att forverkliga ett inkluderande arbetsliv.
P& en organisationsnivi motsvarar idén om ett inkluderande
arbetsliv begreppet organisatorisk méngfald, dvs. att organisationen
rymmer personer med olika bakgrund, erfarenheter och kom-
petens. For att forstd villkoren fér organisatorisk méngfald och
bestimma ritt vig att nd dit, ir det helt nédvindigt att skilja pd
anledningen till att en person inte slipps in i organisationen. Ar
orsaken negativa attityder men inga egentliga brister i arbets-
féormiga, dvs. individens kapacitet att utféra sina arbetsuppgifter?
Eller finns det faktiska brister i arbetsférméga hos personen som
kan 3tgirdas antingen genom att hon 6kar sin kapacitet eller genom
att anpassa arbetet? Eller ir personens arbetstérmiga permanent
nedsatt? Dessa grader av utanférskap stiller organisationen infor
olika utmaningar, och sirskilt for gruppen med svérlgsta brister 1
arbetsférmdga kommer ménga arbetsgivare att vara skeptiska till att
investera i en anstillning.
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Samtidigt finns det en vixande acceptans for att socialt ansvars-
tagande ingdr i foretagens etiska skyldighet, och dirmed finns det
en drivkraft for att dven se en anstillning av exempelvis personer
med psykisk funktionsnedsittning som en del i en etisk profilering.
Ett stirkt varumirke genom ansvarstagande rekrytering ir en
potentiell framgdngsfaktor vid organisatorisk méngfald. En annan
framgdngspotential, som dr mera direkt knuten till produktivitet
och lénsamhet, ir att mingfald kan oka tillgdngen pa erfarenheter
och idéer 1 organisationen, och dirmed dess kreativitet och mot-
stindskraft. Mangfald kan dven ge en bittre avspegling av olika
kunders virderingar och férvintningar, dvs. att kunden kinner igen
sig bittre och organisationen forstir kundens behov bittre. Att
forverkliga potentialen kriver medvetna insatser av organisationen
som miste grundas pd dess kultur. Slir insatsen fel kan strivan
efter mingfald f8 motsatt effekt: simre arbetsmiljo och forstirke
utanférskap f6r personer som inte anses passa 1 verksamheten.

Summary in English

Organisational diversity — inspiring innovation or the
tower of Babel?

Current Swedish policy strives for everybody able and willing to
take a job to do so. Actions must be taken against exclusion, which
is said to fall upon several highly diversified groups, and the work
environment is viewed as a vital tool in realizing the goal of an
inclusive working life. At an organizational level, the idea of an
inclusive working life turns into the issue of organizational
diversity, that is, an organization comprising staff with different
backgrounds, experiences and competence. In order to properly
understand the preconditions of organizational diversity and
identify effective ways of getting there, it is necessary to realize the
reason why a certain individual is not let into the organization. Is it
due to negative attitudes, while no real lack in work ability is
present? Or is work ability insufficient, yet possible to improve
through individual training or changes in work tasks? Or is the
work ability of the person permanently decreased? These levels of
exclusion present the organization with different challenges, and
particularly for the group with impairments in work ability that are
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hard to compensate, many employers will be reluctant to employ-
ment.

However, there is a growing acceptance among companies that
their ethical obligations include social responsibilities, and thus
employment of persons with, for instance mental disabilities can be
accepted as part of the corporate ethical commitment. A strong
branding through responsible hiring policies is a potential source of
progress with organizational diversity. Another source of progress,
which is more directly related to productivity and profitability, is
the increase in experiences and competences available to a
diversified organization. This may increase creativity and resilience.
Also, diversity may offer better opportunities for customers to
identify themselves with the organization and a better under-
standing in the organization of the needs of different customer
segments. These potentials can only be realized through intentional
efforts by the organization based on its prevailing culture.
Unsuccessful attempts to create organizational diversity can lead to
the opposite result: an impaired psychosocial work environment
and reinforced exclusion of people not considered to fit in
business.

Inkluderande arbetsliv och organisatorisk mangfald

Svenska regeringens si kallade “arbetslinje” 1 arbetsmarknads-
politiken har som ideologisk utgdngspunkt att alla som vill arbeta
ska kunna fi gora det, och bér gora det, oavsett hur mycket
arbetsférmdga som finns att tillgd och av vilken karaktir. Den
enskilde ska — ensam eller i samarbete med exempelvis arbetsgivare,
Arbetstormedlingen och Férsikringskassan — hitta ett jobb som
motsvarar arbetsférmagan. I den tankeram f6r arbetsmiljopolitiken,
Arbetsmiljon och utanférskapet, som las fram av Arbetsmarknads-
departementet 1 2008 (Arbetsmarknadsdepartementet 2008) ses
arbetsmiljén som en nyckelfaktor fér att denna politiska vision ska
kunna férverkligas. Som det uttrycks: der bir skapas forutsittningar
for en arbetsmiljo som forebygger utslagning fran arbetsliver till foljd
av ohidlsa och olycksfall och som ger forutsittningar for s manga som
maojligt, dven de som star lingt fran arbetsmarknaden, att trida in,
kvarstd och utvecklas i arbetslivet.

Detta ir 1 koncentrat bilden av ett inkluderande arbetsliv. Dir
finns det arbeten som ger plats for grupper som traditionellt har
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svart for att ta sig in pd arbetsmarknaden, exempelvis unga, invand-
rare, funktionshindrade och langtidssjukskrivna. Arbetets organisa-
tion och innehdll ir anpassat s att de som har ett arbete kan stanna
kvar, dven med 6kande 8lder och simre hilsa. Blir ndgon sjuk finns
det effektiva system for att snabbt f3 tillbaka personen i arbete,
eventuellt till modifierade arbetsuppgifter.

Denna idé om ett arbetsliv som ger plats for alla uttrycker inte 1
klartext var nigonstans 1 arbetslivet platsen ska finnas. I teorin kan
man skapa ett inkluderande arbetsliv dir ”alla” jobbar, men som
samtidigt ir pdtagligt segregerat: kvinnor har vissa yrken, min har
andra; invandrare finns 1 stort tal i vissa regioner men knappt 1
andra, vissa foretag anstiller personer med psykiska funktions-
hinder dir andra inte kommer pd tanken. Inkluderande pd en
samhillsnivd, men inte alls p4 en organisations- eller féretagsniva.

Men man kan nog férmoda att den politiska visionen om ett
inkluderande arbetsliv inrymmer en outtalad énskan om att “inklu-
sionen” dven anammas och praktiseras av enskilda organisationer
dir sd ir mojligt. Det finns dtminstone ett antal politiska initiativ
som tyder pd detta, exempelvis vad giller arbetsgivarens ansvar for
att anpassa arbetet for arbetstagare som under en period inte har
full arbetsférmaga, och i1 form av regler som ska frimja att antalet
kvinnor 6kar 1 mansdominerade yrkessegment. De politiska skilen
till att efterstriva ett inkluderande arbetsliv p en organisationsnivd
har en tydligare ton av rittvisa, integration, jimstilldhet dn nir
diskussionen befinner sig pd en samhillsnivd; dir ir de national-
ekonomiska aspekterna av utanférskapet ett dominerande motiv
bakom arbetslinjen. Foéretaget Samhall (www.samhall.se) ir ett
intressant vittnesbérd om att statsmakten sedan linge tagit ett eget
ansvar for att skapa arbete for personer med funktionshinder som
har svért att ta sig in pd den Oppna arbetsmarknaden — dvs. ett
initiativ for att forverkliga ett inkluderande arbetsliv pd samhalls-
nivd — samtidigt som att Samhall nu mycket tydligare dn férut har
en mélsittning om att de anstillda ska finna en plats i det ordinarie
niringslivet och inte bara 1 en isolerad, skyddad verkstad — dvs. en
malsittning om ett inkluderande arbetsliv pd en organisationsniva.

I Norge tog regeringen 1 2001 initiativet till ett nationellt inter-
ventionsprogram, dir enskilda foretag kan f3 offentligt stod, dels
till att anpassa arbetsuppgifter och arbetsplatser till personer med
nedsatt arbetsférmaga, dels till att konsultera féretagshilsovirden
och den allminna virden (Lie 2008). Intentionsavtal skrevs med
arbetsmarknadens parter, som sedan férnyats vid flera ullfillen.
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Norska regeringens idé dr att en 6kad integration pd en foretags-
nivd ir ett effektivt sitt att uppnd ett mera inkluderande arbetsliv
pd en samhillsnivd, med bakomliggande motiv som ir snarlika
de som uttrycks 1 den svenska politiken: redusere sykefraveret og
uforepensjoneringen, oke avgangsalderen i arbeidslivet og sikre
rekrutteringen av personer med nedsatt funksjonsevne og andre utsatte
grupper i arbeidslivet (Arbeids- og inkluderingsdepartementet
2009). Ett inkluderande arbetsliv ses som en del av vilfirds-
politiken och det ansvariga statsrddet ir Norges Arbeids- og inklu-
deringsminister.

Ett begrepp som i stort sett motsvarar inkluderande arbetsliv pd
en organisatorisk nivd ir organisatorisk mdngfald, eller pd engelska:
organizational diversity. Det ir det begrepp som forskarna anvinder
nir de diskuterar huruvida det ir I6nsamt eller kostsamt for foretag
att anstilla personer med annorlunda egenskaper — etniska, sexuella,
sprakliga, fysiska — dn det som ir gingse, eller hur organisationer
kan och bér arbeta for att lyckas med att integrera anstillda som
anses annorlunda av ¢vriga personalen. Ordet ”annorlunda” rym-
mer en viktig grundliggande aspekt av organisatorisk méngfald: att
organisationens arbete med mingfald — hur det praktiseras och om
det ger problem eller leder till framgdng fér organisationen — ir
beroende av sdvil faktiska skillnader i arbetsférmiga, mellan exem-
pelvis en fysiskt funktionshindrad butiksanstilld och en fullt
arbetstor, som av upplevda skillnader 1 arbetsformiga eller till-
horighet mellan exempelvis en homosexuell och en heterosexuell
banktjinsteman. Sjilva innehillet 1 begreppet “mangfald” blir alltsd
till en stor del beroende av den enskilde organisationens kultur och
attityder (Schur m.fl. 2005; Spataro 2005).

Attityder, arbetsférmaga, funktionsnedsattning

Den politiska och mediala diskussionen av arbetslivet och dess
formiga att ta in olika ”marginaliserade” grupper spinner ofta
vildigt vitt i sin syn p& vem som kan anses vara marginaliserad, och
dirmed utsatt fér okad risk att hamna i utanférskap. Det kan
exempelvis gilla kvinnor, invandrare, firgade, sexuella minoriteter,
unga, ildre, l8ngtidssjukskrivna, och individer med psykisk funk-
tionsnedsittning. Med en s pass omfamnande uppfattning om vem
som ir marginaliserat ir den enda oproblematiska arbetskraften
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medeldlders, heterosexuella och intellektuellt kapabla vita svenska
min utan virre krimpor dn en férkylning d& och da.

Ur ett samhillsperspektiv dr det naturligtvis inte fruktbart att
forena samtliga ”"marginaliserade” grupper under en och samma
hatt utan att noga beakta att utanférskapet har helt olika orsaker
och uttryck, och dirmed att eventuella politiska dtgirder miste se
helt olika ut.

Och pd en organisationsnivd ir det lika meningslost att agera
mot utanforskap eller f6r mangfald utan att betinka att det finns
olika anledningar till att en "marginaliserad” person kan ha svért att
hitta en plats 1 organisationen. De tilltag som ir nédvindiga for att
lyckas med en integration beror i grund och botten pa vilken denna
anledning ir.

Attityder och utanférskap

For vissa grupper av “marginaliserade” arbetstagare grundar sig ett
utanférskap 1 forhdllande till en viss organisation enbart pd
attityder, antingen hos enskilda medarbetare 1 organisationen eller 1
dess kultur 6verlag. Ett exempel som dgnats omfattande forskning,
sirskilt 1 USA, idr sexuella minoriteter, ett annat ir hudfirg
(Fassinger 2008). I sexualiteten eller hudfirgen finns naturligtvis
inget hinder for att personen 1 friga kan gora ett precis lika bra
jobb som nigon annan. Lika fullt méts homo- och bisexuella
fortfarande av glasviggar 1 delar av arbetslivet, dessutom ofta utan
att deras heterosexuella kollegor ir medvetna om sina attityder
(Bildt 2004). Arbetsmiljon kan bli sirskilt problematisk om man ir
“avvikande” bdde vad giller sexuell liggning och etnisk tillhérighet
(RFSL 2006). Attityderna till avvikare” i en organisation, eller
vem som Overhuvudtaget anses som avvikande av kollegor eller
kunder, beror pd 4tskilliga faktorer utan f6r organisationen. Exem-
pelvis dr branschen viktig: manliga barnmorskor och kvinnliga
flygkaptener ir fortfarande sillsynta, utan att det beror pd kons-
skillnader 1 arbetsférmiga nir man ska méta forlossningssmirta
eller styra en Boeing 747. Aven geografin har betydelse: en persisk
butikschef ir formodligen lika sillsynt i Ostermalms klidbutiker
som en svensk 1 Gottsundas gronsaksbutiker.

Den segregering i arbetslivet som grunder sig pd attityder tar
ibland form av ett ”innanférskap” snarare in ett utanférskap; alltsd
att en viss grupp anses sirskilt bra pd ett yrke och dirfor hamnar
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dir pd uppmaning av bide sitt sociala nitverk och de organisationer
som praktiserar yrket. Kvinnor ir sirskilt noggranna med stidning
och blir dirfér stiderskor, min ir bittre pa teknik och blir dirfor
bilmekaniker.

Och ibland klids férdomar och attityder i en drikt av pdhittade
eller forestillda "riktiga” skal till utanforskap. Till exempel var man
linge avvisande till att ta in kvinnor i den svenska ambulans-
sjukvdrden, med hinvisning till att de var foér klena fysiskt for att
klara jobbet. Det visade sig sedan nir de forsta kvinnorna borjade i
yrket for cirka 30 &r sedan att det gick alldeles utmirkt, och att de
inte besvirades av nigra sirskilda tillkortakommanden 1 fysisk
prestationsférmiga. Idag ir kvinnliga ambulanssjukvérdare vanliga,
dven om manga patienter fortfarande férvintar sig se en man bira
biren.

Med sidana mera eller mindre medvetna férevindningar kan en
skeptiker alltsd forsoka forklara attitydbetingad marginalisering
med att personen i friga skulle ha en faktiskt nedsatt arbetsfor-
mdga, dvs. en minskad kapacitet att utféra det arbete som krivs.
For en organisation ir det naturligtvis mycket viktigt att hilla isir
om en person verkligen har en nedsatt férmiga eller om anled-
ningen till synbara brister egentligen ligger 1 kollegornas och
organisationens beteende.

Bristande arbetsformaga

Men naturligtvis: 1 minga fall finns det ett verkligt skil till att en
person inte har en fullgod arbetsférmaga. Det dr viktigt att inse att
arbetsformdgan ir ett samspel mellan individens kapacitet och de
krav som arbetet stiller. Samma person kan alltsd ha en utmirkt
arbetsformdga som overlikare men en riktigt dilig som under-
skoterska. Och motsvarande: om organisationen vill forbittra
arbetstormdgan kan man g8 lings tvd vigar, oka personens kapa-
citet eller indra arbetets krav. En anstilld som har problem att
prata svenska kan antingen gd en sprikkurs eller placeras 1 arbets-
uppgifter dir sprikférmédgan inte dr kritisk. Viljer organisationen
den senare utvigen innebir det direkta férindringar i arbetsmiljon,
och kanske inte enbart f6r den som var anledning till dtgirden.
Detta kan vara en medverkande orsak till att organisationer ofta ir
mera benigna att indra pd de anstillda dn pa sig sjilva.
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De flesta organisationer accepterar att det kan vara nédvindigt
att investera 1 att 6ka en anstillds arbetsférmiga, dtminstone om
det finns en bra prognos pd att medarbetaren kommer att kunna
producera till belitenhet efter ett tag. Ett tydligt exempel ir att en
nyanstilld sillan férvintas kunna jobbet till perfektion frin forsta
dagen, dtminstone inte vid krivande eller specialiserade arbetsupp-
gifter. Samtidigt anstiller en organisation inte girna en ny
medarbetare som man inte tror pa har en potential att nd fram. Nir
det giller inslussning av nya — férvintat kompetenta — medarbetare
ir det vanligt att praktisera ett “mentorssystem”, dir en erfaren
anstilld stédjer den nya och bereder vigen under en period. Mot-
svarande coachning ir mera sillsynt, men inte mindre méjlig, di
personer med andra anledningar till simre arbetsférmiga behover
inkluderas och integreras. Det finns en del exempel i forskningen
pd medarbetarstéd av personer med funktionsnedsittning, fére-
tridesvis av psykisk karaktir, dock utan att det klart har kunnat
visas att det leder till 6kad integration och gott arbetsresultat, eller
vilka tillvigagdngssitt som fungerar bist (Storey 2003).

En sirskilt problematisk grupp ur en verksamhetssynpunkt ir
de personer vars arbetsféormiga ir permanent nedsatt, eller dir
organisationen inte ser nigon rimlig, realistisk mojlighet att anpassa
medarbetare och arbetsuppgift till varandra. Detta ir personer som
sillan anstills 1 syfte att direkt 6ka produktiviteten, utan om de
anstills 6verhuvudtaget ir skilen oftast av ideologisk eller moralisk
natur, som det ges exempel pd i1 det foljande avsnittet, eller pd
grund av tvingande regler. I spektret av *marginaliserade” grupper
pd arbetsmarknaden ir dessa individer de mest utsatta: personer
med permanent psykisk funktionsnedsittning, ldngtidssjukskrivna
med belastningsbesvir, icke-svensktalande utan utbildning, f6r att
nimna nigra exempel.

Organisatorisk mangfald — en framgangsfaktor?

I skriften God arbetsmiljo — en framgingsfakror? diskuterade Arbets-
miljopolitiska kunskapsridet olika aspekter av det virdefulla f6r en
organisation 1 att ha en god arbetsmiljo och ett klokt arbets-
miljéarbete (Arbetsmiljopolitiska kunskapsrddet 2009). Forfattarna
framhéll att forskningen med eftertryck stéder att det finns en stor
potential fér framgdng i att sikra en god arbetsmiljo, och att
framgingen kan ta sig minga olika uttryck, exempelvis 6kad
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produktivitet, friskare och mera kreativa medarbetare, och néjdare
kunder.

Mingfalden 1 en organisation ir en bland minga faktorer med
relation till dess arbetsmiljé, och samma friga — en framgdngsfaktor?
— kan dirfér stillas om organisatorisk mangfald som om arbets-
miljén i stort. Aterstoden av detta avsnitt visar p3 ett antal olika
skil till att en organisation skulle kunna vinna pd att ta in arbets-
kraft som inte enbart faller inom sedvanliga normer. Ndgra av dessa
skil inforlivar att det kan vara en framgdngsfaktor dven att anstilla
personer ur de “tunga” grupperna med permanent nedsatt arbets-
térmaga, dir andra skil fram f6r allt rér de potentiella férdelarna
med att engagera och integrera personer med olika erfarenheter och
bakgrund, men som alla kan ge ett fullgott bidrag till kirnverksam-
heten.

Kreativitet och erfarenheter

Nyare forskning om organisationsutveckling lyfter fram att ”annor-
lunda” anstillda i en organisation ir en potentiell framgdngsfaktor,
dels dirfor att de kan bidra med ny kompetens och ovintade idéer
till verksamheten, men dven dirfér att det ir inspirerande f6r andra
anstillda att allmint se nya perspektiv och virderingar pa tillvaron.
Den psykosociala arbetsmiljon berikas, och kanske till och med
den enskildes personliga utveckling, om man uppticker att de
“annorlunda” kollegor som man férst vinde sig frin blir goda
kollegor och arbetskamrater. Maingfalden av erfarenheter kan dven
gora organisationen mera motstindskraftig mot bakslag, dvs. mera
“resilient” (Sodergren 2009). En forutsittning for att £ ut poten-
tialen foér framgdng ir dock att organisationen pd ett klokt sitt
forstdr att handskas med olikheterna, och di i synnerhet attityder-
na hos de befintliga medarbetarna (Wheelan 2005). Det ir
avgorande att ledningen aktivt markerar sin uppskattning av ming-
falden, och tar itu med eventuella tecken pd destruktivt motstdnd.
Samtidigt miste ledningen ha en ”bestillarkompetens” med av-
seende pd vilka annorlunda erfarenheter och bakgrunder man kan
ha glidje av att {4 in, och vilka som kanske st6r organisationen utan
att f3 den att viixa; ett "Babels torn syndrom”.

Mingfaldens potential att ge ©kad idérikedom och innova-
tionskraft verkar vid forsta anblicken intressant fram for allt for
organisationer inom kreativa branscher, exempelvis IT-utveckling,
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marknadsféring eller forskning, och di 1 synnerhet om de verkar pd
en global marknad. Men iven modern tillverkningsindustri
bekinner sig i stor omfattning till produktionsfilosofier, exempel-
vis Total Quality Management (Womack m.fl. 1990), dir varje
anstillds kreativa engagemang ir en forutsittning for att nd de
stindiga férbittringar som efterstrivas.

Avspegling

Ett annat skil till att en organisation kan ha direkta fordelar av att
ta in personer med olika bakgrund, &ldrar, sprik, utseenden ir det
som kan sammanfattas 1 begreppet avspegling, alltsd att organisa-
tionens kunder kinner igen sig i den personal som de triffar. Det ir
naturligtvis viktigt att kunden kinner sig trygg och vilkommen,
och tycker att hon blir bemétt av nigon som — inbillad eller
verkligt — har forstdelse for just hennes behov. Vill exempelvis en
klidbutik nd kunder ur ”marginaliserade” grupper kan det vara
effektivt att anstilla expediter som inte bara ir trddsmala tjejer i
20-4rs 3lder med modellutseende. Och vill barnavirdscentralen fi
fértroende hos distriktets invandrade kvinnor kan det vara bra att
engagera en somalisk barnmorska. Avspeglingsargumentet for att
méngfald kan vara framgingsrik giller givetvis fram for allt
organisationer med direkt kundkontakt, men di dven kundkontakt
pd en foretagsnivd. Det kan exempelvis vara smidigare att férhandla
kontrakt med en egyptisk affirspartner ifall den svenska férhand-
laren har egyptiskt ursprung och pratar spriket.

En intressant aspekt av avspegling ir att kunder ofta har sina
férvintningar p& hur personal bor se ut. Lika vil som organisa-
tionen i sig kan priglas av — ibland besvirande — attityder till hur
”den ritta” medarbetaren ser ut och var hon kommer ifrin, kan
kunden ha en inre bild; ibland férdomsfull. Det 4r kanske inte bara
kollegorna som ir skeptiska till en kvinnlig bilmekaniker eller en
manlig sjukskoterska, utan dven biligaren och patienten. Och d3 ir
ju frdgan om organisationen ska ge efter f6r det man uppfattar som
kundernas attityd, eller om man ska st3 pa sig och i stillet investera
1en insats for att bearbeta kunderna.

De flesta organisationer dgnar sig it produktutveckling i nigon
form, antingen det ir varor eller tjinster. Och dir kommer ytter-
ligare en aspekt av avspegling in 1 bilden: att forstd kundernas
behov s pass att man kan utveckla en produkt kunden vill kopa.
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Datorspelutvecklare kan vinna pd att konsultera spelsugna ung-
domar, kliddesigner maiste forstd vilka klinningar medeldlders
kvinnor vill ta pd sig. Ofta forsoker foretagen ta reda pd kundernas
Onskningar genom marknadsundersékningar, men det kan siker-
ligen vara en effektiv idé att rent av anstilla representanter for
mélgrupperna i foretaget — organisatorisk mdingfald som fram-
gdngsfaktor.

Trycket pd att utveckla en ”siljbar” produkt ir uppenbarligen
tydligare i konkurrensutsatt verksamhet in 1 organisationer i
monopolstillning. Samtidigt dr detta en struktur i glidning; tidigare
monopoliserade branscher som skola och vird 6ppnas 1 dessa r — 1
enlighet med liberala politiska ideologier — upp mot en etablering
av privata foretag med profilerade affirsidéer som vilka andra
foretag som helst. T Sverige syns detta kanske tydligast inom
skolan, dir friskolor konkurrerar intensivt om elever och férildrar,
och dir en forstdelse for dess behov naturligtvis ir vital for dver-
levnad. Det vore nog ingen dum idé om en privat gymnasieskola
anstillda ndgra ”marginaliserade” nyblivna studenter som trend-
avkinnare for vad som gdr hem hos tonéringarna.

Socialt ansvarstagande

Bide kreativitets- och avspeglingsargumentet for att mingfald kan
ge framgdng bygger pd att de medarbetare som tas in kan ge ett
fullgott bidrag till verksamheten — de har alltsd, eller kan nd, en
utmirkt arbetsférmdga. Det forhiller sig pd sitt och vis omvint
med det tredje skilet till att en organisation kan 6énska att frimja
méngfald: att det motsvarar etiska ideal 1 organisationen, exempel-
vis att det dr en god sak i sig i ett demokratiskt samhille att
bekimpa utanférskapet, dven fér grupper med bristande arbets-
féormiga.

I stindigt okande omfattning hivdar féretag och organisa-
tioner att de tar ett ansvar fér samhillets vilmiende; Corporate
Social Responsibility, forkortat CSR (Grafstrom m.fl. 2008), eller
pd svenska Foretagens sociala ansvarstagande. Det finns uni-
versitetskurser 1 CSR, internationella standarder om CSR, och ett
EU-initierat nitverk av féretag som bekinner sig till CSR
(http://www.csreurope.org/); och forskningen pd omridet ir livlig,
bade pa svensk och internationell nivd . Vid en sékning pid Google
Scholar, en sékmotor som letar fram forskargrupper och veten-
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skapliga publikationer, ger Corporate Social Responsibility over
1,3 miljon triffar; som jimforelse ger sokordet Ergonomics endast
dryg 250 000. Aven om fokus for CSR ofta ligger pa faktorer utan
for foretaget sjilvt, exempelvis hillbar miljs, barns livsvillkor eller
etik gentemot kunderna, finns det en del exempel pd att CSR iven
tolkas 1 termer av ansvar for att ge marginaliserade grupper en plats
1 arbetslivet (Ball m.fl. 2005). Ett aktuellt sidant frin Sverige ir
ICA-koncernens avtal frin oktober 2009 med Samhall om att
dirifrdn rekrytera upp till 1000 personer med olika funktions-
nedsittningar till ICA:s butiker runt om i landet (ICA 2009).
Enligt ICA:s koncernchef vill man pd detta sitt bidra till ett
sambille dér alla far ta del och utvecklas till sin fulla potential, vilket
ligger sd vdl i linje med hela ICAs vérderingar.

Kunskapsridets skrift God arbetsmilio — en framgingsfaktor?
pekade pd att det finns en stor, nistan outnyttjad potential fér
niringslivet att utnyttja en god arbetsmiljé i sin marknadsféring
(Mathiassen 2009). En god arbetsmiljé kan med all sannolikhet
bidra tll att 6ka mojligheten f6r personer med funktionsned-
sittning att hitta en plats i verksamheten, i synnerhet om arbets-
miljarbetet ges en sidan mélsittning. Ett gott arbetsmiljdarbete ir
alltsd en tydlig vig att gd for organisationer som vill férverkliga sin
CSR-ideologi genom att ta ansvar for arbetskraft 1 utanforskap.
Och det skulle vara helt 1 linje med aktuella politiska ambitioner att
hitta styrmedel som kan férstirka de marknadskrafter som ger
foretag med en god arbetsmiljé konkurrensférdelar (Styrmedels-
utredningen 2009).

De affirsmissiga férdelarna med att frimja mingfald som ett
uttryck fér CSR ligger frimst i att skapa en positiv bild av
organisationen hos kunderna; stirka varumirket. P4 kopet kan man
dven dra till sig attraktiv arbetskraft — kanske ur mindre margi-
naliserade grupper... — vars virderingar motsvarar foretagets.
Aningen elakt kan man ju férmoda att en organisation som vill
praktisera mingfald ur etiska skil ser till att hitta balansen mellan
att ta in arbetskraft som ir tillrickligt marginaliserad fér att initia-
tivet kan framstillas som ett socialt ansvarstagande, samtidigt som
att den inte ir mer marginaliserad in att det finns en rimlig
arbetsformdga kvar. De psykiskt funktionshindrade som anstills
inom detaljhandeln kommer sikert att ha god arbetsférmiga vad
giller att rulla kundvagnar och sitta varor pd hyllor. Och det ir
naturligtvis positivt bdde for arbetsgivaren och f6r den anstillde att
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hitta denna balans, samtidigt som att de tyngsta marginaliserade
grupperna fortfarande limnas kvar i sitt utanférskap.

Lonsamhet och moral

Overhuvudtaget giller det for en organisation som vill dra nytta av
méngfald, oavsett det bakomliggande skilet, att hitta ritt balans
mellan f6r litet och for mycket diversitet pd arbetsplatsen. For lite
skillnad mellan de anstillda utnyttjar inte mingfaldens framgings-
potential, men fér mycket kan ge en rérig organisation dir mycket
energi fir liggas pd att handskas med maéngfalden i sig, och dir
arbetsmiljon kan sakna en viktig hilsofaktor: socialt stod.

Men om nu organisationen lyckas med en optimal realisering av
méngfald, ir det di lonsamt 1 en direkt monetir mening? I en
diskussion av ekonomisk l6nsamhet vid ergonomiska arbetsmiljs-
forbittringar kategoriserade forskaren David Beevis ekonomiska
vinster 1 tre sorter: direkta besparingar, kostnader som undviks,
och 6kade mojligheter for nya intikter (Beevis 2003). En mojlig
lénsamhet genom 6kad organisatorisk méngfald skulle fram for allt
ligga inom den sista kategorin: att dkad kreativitet, bittre kund-
identifikation och starkare varumirke kan ge intikter man annars
inte fitt. Sidana intikter ir svira att viga upp mot de investeringar
som organisationen méiste gora, exempelvis 1 att arbeta ordentligt
med att integrera “annorlunda” anstillda. Det idr alltsd svirt att
oversitta mingfald till kronor, och frigan ir om det ens ir nod-
vindigt. P4 samma sitt som fér ergonomiska forbittringar dr det
kanske bittre att koncentrera argumenten fér 6kad mangfald runt
intressanta “intermediirer” i organisationernas verksamhet, exem-
pelvis minskad frdnvaro, 6kad idérikedom, ndjdare kunder (Beevis
2003; Dul och Neumann 2009; Mathiassen 2009).

Sen ska man inte gldmma att organisationer faktiskt kan
acceptera en forindring som kostar utan att bry sig om huruvida
den gdr hem ekonomiskt 1 det l8nga loppet. Mindre féretag med
tydlig lokal férankring kan ha en tradition och vilja att hjilpa till;
anstilla ”grannens pojke” utan att behéva rikna hem nigra fore-
tagsekonomiska férdelar. I familjeféretag dr den typ av moraliskt
grundat mingfald férmodligen dnnu vanligare, och kan nistan ses
som niringslivets obetalda motsvarighet till kommunalt anhérig-
stdd.
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Och om man vinder blicken mot nigra av landets storsta
organisationer: staten, landstingen och kommunerna, kan man ju
friga om inte just de borde vara féregingare 1 att acceptera att etik,
ideologi och moral kan kosta pengar? Viljarna — och kanske fram
for allt media — foérvintar sig att statsrdd ska st8 som moraliska
forebilder, och med samma ritt kan vil opinionen begira att
offentliga organisationer tar ett sirskilt ansvar for att 16sa ett sam-
hilleligt problem som utanférskapet pd arbetsmarknaden. Orga-
nisatorisk mangfald borde 1 s fall vara sirskilt vilkommen dir. T
sjilva verket har en bister ekonomisk verklighet satt upp hinder for
detta, genom att offentlig verksamhet har slimmats till en grad d&
det kanske rent av finns firre frihetsgrader dir for att acceptera
sinkt arbetsformdga hos en del av personalen dn vad det gor pd
manga privata féretag. Samma reflektioner om ett sirskilt moraliskt
ansvar kan rimligtvis gilla organisationer som arbetar med minsk-
liga rittigheter, exempelvis vilgdrenhetsorganisationer eller fack-
férbund.

Men 6gonen fir naturligtvis inte bli hur himmelsbld som helst.
Ur ett verksamhetsperspektiv dr det knappast rimligt att alla ska
kunna f§ plats overallt, &ven om den bista av viljor finns hos
niringslivet och det offentliga. En redan hogt satt ambition ir att
nd fram till en bra matchning — ritt jobb till ritt person, eller
dtminstone ett utvecklingsbart jobb till nigon som sjilv kan
utvecklas att bli ritt person. Den ambitionen 6ppnar igen den
intressanta 1deologiska avvigningen runt arbetsférmiga: hur
mycket ska arbetet anpassas till minniskan som hon ir, och hur
mycket ska minniskan férvintas anpassa sig till det arbete som stir

till buds?

Organisatorisk mangfald — tvingande skal

Det finns alltsd flera goda skil for organisationer att se mingfald
som en potentiell framgdngsfaktor ifall den praktiseras och
utnyttjas pd ett klokt sitt. Samtidigt finns det ocksd drivkrafter av
en mera tvingande karaktir.

Dels har samhillet tagit fram ett omfattande regelverk som ska
sikra att olika ”marginaliserade” grupper fir rimliga och rittvisa
villkor pd arbetsmarknaden. Det inkluderar exempelvis Diskrimi-
neringslagen (Riksdagen 2008), foéreskrifter frin Arbetsmiljoverket
(Arbetsmiljoverket 2009), och olika stédordningar for funktions-
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hindrades intride i arbetslivet (Arbetsférmedlingen 2009). Aven
principer om exempelvis positiv sirbehandling av kvinnor vid
tillsittning av tjinster kan ses som forsok att gynna ”marginalise-
rade” grupper genom tvingande bestimmelser. Fyra andra kapitel 1
denna skrift forklarar och diskuterar dessa ramar fér organisa-
tioners verksamhet ur ett historiskt och ett juridiskt perspektiv, ur
ett myndighetsperspektiv, samt med utgdngspunkt i den enskilde
(psykiskt) funktionshindrades situation. Reglerna ir naturligtvis
tillkomna 1 syfte att underlitta for de olika méilgrupperna att
komma in och stanna kvar i arbetslivet, men forskningen har pekat
pd att regler for sirskilda grupper kan leda till att just dessa
individer ”stigmatiseras” som problematiska 1 en organisation
(Spataro 2005).

Ett annat tvingande skil till att en organisation kan behéva ta in
arbetskraft som inte tycks vara idealisk ir att det finns brist pd den
arbetskraft man helst skulle vilja ha. Hur stark denna drivkraft ir
beror sjilvfallet pd den allminna tillgdngen till arbetskraft, dvs.
arbetsloshetssiffrorna, men skiljer sig 1 6vrigt tydligt &t mellan
geografiska regioner och mellan branscher. Tillgdngen tll ritt
arbetskraft vid ritt tid och pd ritt stille ir en klassisk arbetsmark-
nadspolitisk nét att knicka, men med tydliga kopplingar till frigan
om ett inkluderande arbetsliv pd en organisationsniva, sitillvida att
den organisation som soker arbetskraft kan vara mera eller mindre
instilld pd att anstilla annorlunda” personal.

Underleverantorer till stora organisationer kan motas av en
tredje typ av utifrdn kommande krav pd organisatorisk mangfald.
Minga organisationer ser det som en sjilvklar del av sin CSR
strategi att endast kdpa in varor och tjinster frin foéretag som delar
de egna etiska virderingar. Precis som vid CSR 1 stort finns det
dirfor en dvervikt av krav som ror exempelvis natur, miljs, socialt
ansvarstagande f6r omgivningen, och basala personalrittigheter
som fackanslutning och skilig 16n. Men det finns dven exempel pd
att underleverantdren dirtill fir avge 16ften om jimstilldhet i
arbetsstyrkan eller en arbetsmiljo som ger alla en mojlighet att
arbeta enligt sina forutsittningar. Ett exempel ir den kodex som
Volvokoncernen avkriver sina underleverantérer (Volvo 2009).
Naturligtvis behéver inte sidana utfistelser strida mot vad under-
leverantéren hade tinkt sig ind3.
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Hur kan en organisation forverkliga potentialen i
mangfald?

Atskilligt har sagts ovan om den potential f6r framging som kan
finnas 1 en vil balanserad organisatorisk méangfald. Det har ocks
framgdtt att potentialen inte férverkligas med automatik, utan att
organisationen mdste arbeta medvetet med sin utveckling 1 dessa
delar. Forskningen ger mdnga exempel pd att en felslagen insats for
mangfald kan ha negativa konsekvenser f6r verksamheten, exem-
pelvis 6kad personalomsittning och flera negativa konflikter
(Spataro 2005). Ett misslyckat forsok att integrera en ”annorlunda”
anstilld kan ocksd leda till att just den personen utpekas som
skyldig till misiren och blir mltavla f6r kollegornas mobbning.

Konkreta rdd och anvisningar pd hur organisationer kan arbeta
med sin utveckling, och 1 synnerhet vid genomférande av for-
indringar som inte applideras av alla i personalen, finns att tillgd i
hyllmeter av bécker, som grundar sig pd ar av forskning och
decennier av praktik. Ett aktuellt exempel pd en skrift med prak-
tiska rdd ir ESF rddets Konsten att forindra (Svensson m.fl. 2008),
och erfarenheterna frin en framgingsrik forskningsverksamhet har
sammanfattats av Susan Wheelan i boken Group processes: A
developmental perspective (Wheelan 2005).

En bara nigorlunda djuplodande genomging av forskningen om
organisationsutveckling faller utan ramarna av detta kapitel och
denna skrift, men med direkt referens till frigan om hur organi-
sationer optimalt ska kunna férverkliga mingfald har forskaren
Sandra Spataro diskuterat styrkor och svagheter i tre olika typer av
organisationskultur (Spataro 2005).

Den férsta typen ir en “elitkultur” som odlar tydliga skillnader
mellan medarbetare. Somliga egenskaper dr “bra”, andra ir ”d3liga”,
antingen det rér sig om kon, 8lder, attityder, utbildning. Den
anstillda som har ”bra” egenskaper lyfts i organisationen och fir
alla mojligheter att gora sig hort, prestera och avancera. En sddan
organisation 6nskar sig medarbetare som passar 1 schablonen av vad
som idr "bra”, och personer som uppfattas annorlunda far svirt att
bli accepterade. Om en organisation av denna karaktir ska fis att
acceptera méngfald krivs ledningsstrategier som exempelvis lyfter
fram att medarbetare med “fel” egenskaper ger fullgoda bidrag till
verksamheten, och som tilmodigt tar itu med somligas negativa
attityder till dessa medarbetare.
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En annan typ av organisationskultur enligt Spataro ir en alla ir
lika”-kultur, dir man 1 rak motsats till elitkulturen” framhéller att
alla ger likvirdiga bidrag till verksamheten, och att ingen egentligen
ir mera annorlunda in ndgon annan. Individuella skillnader tonas
ner eller férnekas. I en sddan organisation dr samarbete mera uttalat
in 1 elitkulturen, personliga initiativ uppmuntras inte. Denna kultur
kan ocksd ge problem i relation till mangfald, eftersom den inte tar
tillvara de olika erfarenheterna som en maéngfaldig personal kan
bidra med. Samtidigt ir den allmint accepterande infér “annor-
lunda” anstillda, och underlittar i s§ mitto mangfald.

Den tredje kulturtyp som Spataro diskuterar ir en “integre-
rande” organisation, dir skillnader mellan anstillda lyfts fram och
virderas som positiva 1 sig. Organisationen bemddar sig pd att odla
det bista hos varje anstilld, utnyttja var och ens olika erfarenheter,
och utav denna cocktail skapa en verksamhet med emotionella
resurser, kreativitet och resiliens (S6dergren 2009). Detta ir en
kultur som vilkomnar méngfald, &tminstone ifall den verkligen kan
ge en ytterligare dimension till verksamheten. En "integrerande”
organisation ir svér att etablera och svir att sedan balansera pd ett
antal tunna linor, exempelvis vad giller att tilldta positiva konflikter
om hur organisationen ska utvecklas, men stivja negativa kon-
flikter foranledda av personliga sirdrag.

Mangfaldiga medarbetare

Oavsett vilken kultur sjilva organisationen priglas av kommer den
att rymma individer med olika instillning till 6kad mingfald. Att
Oka méngfalden ir ett forindringsarbete, och di behover olika
personlighetstyper ges utrymme att bidra pa bista sitt.

I de flesta férindringsprocesser brukar nigra olika personlig-
hetstyper trida fram. Dels brukar det finnas entusiastiska for-
indringsbejakare, som girna ir med och driver férindring, men
som inte alltid har tdlamodet att arbeta med de mdnga detaljer som
behéver finslipas for att férindringen ska fungera i vardagen, och
som kanske nir entusiasmen lagt sig hoppar vidare till nigot innu
nyare. Dels finns verksamhetsnira och jordbundna férindrare, som
ofta tar ett konkret och praktiskt ansvar for att forindringen ska
fungera, iven om det kriver nya arbetsformer och rutiner, nya
attityder och omstillningar i teknik, kundbemétande, attityder och
produktion. Dessa personer ir vanligen mycket virdefulla nir
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forindringar konkret ska genomféras; de skapar, finslipar och
bygger vidare pa idéer.

Det finns vanligen ocksd 1 férindringsskeden en ritt stor grupp
“marginalviljare”, eller ”indifferenta” medarbetare, som varken har
starka dsikter for eller emot férindringen. De pdverkas litt av andra
kollegers dsikter och attityder, eller ocksd bryr de sig mindre om
att delta i férindringsarbetet, kanske for att de helt enkelt dr mer
intresserade av andra frigor. Det brukar ocks2 finnas personer som
pd ytan forefaller vara seridsa motstindare till férindringen. De
framhéller negativa och kritiska aspekter, och de pekar pd minga
problem och svdrigheter med foérindringen, vid moten och i
kafferumsdiskussioner. Manga av dessa visar sig emellertid 1 sjilva
verket vara “konstruktiva skeptiker”. De har vanligen ett stort
engagemang for sitt professionella yrkeskunnande, for sina kunder
och kontakter, och fér de metoder och rutiner man brukar
anvinda. Deras skepticism bottnar ofta egentligen 1 ett positivt
engagemang — de virnar om att inte skada det som fungerar bra i
verksamheten. Till sist brukar det ocksd finnas ”verkliga” mot-
stindare, som helt enkelt avvisar férindringstankarna, och det ir
vanligen svirt for dem att dndra 8sikt dverhuvudtaget.

I ett mingfaldsarbete — liksom 1 vilket férindringsarbete som
helst — dr det viktigt att ge entusiasterna utrymme att inspirera och
finna kreativa losningar, att ge verksamhetsnira och jordbundna
medarbetare tillfille att arbeta med de problem som méste 16sas, att
fa de indifferenta att tro pd att mangfald kan vara bra, och att lyssna
pd den konstruktiva skeptikern, men arbeta for att de skil hon har
att vara tvivlande inte férhindrar férindringen. De mest entrigna
motstdndarna ir det ofta bist att ldta vara; att ligga mycket energi
pd dem gor bara forindringsarbetet svdrare. Att lyckas med okad
mangfald kriver sdledes ett vardagligt férindringsarbete som
behéver pagd under ling tid.
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Sammanfattning

I en intervjuundersdkning av ett stort befolkningsurval 1 dldrarna
18-64 &r fann Statistiska Centralbyrdn 2008 att 15,5 procent
svarade att de hade nigon form av funktionsnedsittning. Bland
dessa var det 9,3 procent (min 7,4 procent och kvinnor 11,0 pro-
cent) som angav psykisk funktionsnedsittning enligt undersok-
ningens definition. Detta motsvarar cirka 86 000 personer 1 hela
befolkningen. Savil svenska som utlindska utredningar konstaterar
att just denna grupp har svirast av samtliga med funktions-
nedsittning att fi tilltride till arbetslivet, att kunna behilla ett
arbete och att {3 hjilp att dterintrida efter sjukskrivning. Samhillets
insatser for att avhjilpa dessa problem framhills ibland som
bristfilliga och splittrade trots att en del anstringningar gérs frén
myndighetshdll for att foérbittra situationen. Psykiska funktions-
nedsittningar kan ha minga bakomliggande orsaker, frimst
psykiatriska sjukdomstillstdnd inklusive beroendesjukdomar samt
olika kroppsliga sjukdomar och hjirnskador. S&vil sjukdoms-
diagnoserna som funktionstillstdnden klassificeras enligt inter-
nationellt 6verenskomna system. Om en funktionsnedsittning
medfor stora svirigheter att utféra ett visst arbete utgér den ett
funktionshinder i relation till detta. Det dr siledes bara i situationer
dir personens kvarvarande funktionsférméga inte ir tillricklig for
att klara arbetsuppgiften som nedsittningen blir till ett hinder.
Aven om det i minga stycken saknas tillricklig vetenskaplig
kunskap om effekterna av olika dtgirder mot psykisk funktions-
nedsittning s& pekar den kunskap och erfarenhet som ind3 finns pd
en rad omrdden dir forbittringar kan nd ldngt. Det giller till
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exempel kunskaper och attityder i arbetslivet till psykisk sjukdom
och funktionsnedsittning, fokusering p& individens férmigor,
anpassning av utbildning och kompetensutveckling till funktions-
nedsittningen, lingsiktighet i ekonomiskt och annat stéd vid
anstillning, forbittrad rehabilitering och samordning mellan vird-
givare, myndigheter och arbetsgivare, bittre psykosocial arbets-
milj6 och tidiga insatser vid tecken till psykisk ohilsa. Atgirder pa
dessa omriden skulle ge bittre forutsittningar fér personer med
nedsatt psykisk funktionsférmiga att delta i arbetslivet, och dir
anvinda och utveckla sina férmigor till att skapa virde bide for sig
sjilva, sina arbetsgivare och samhillet.

Summary in English

An inclusive working life for people with mental health
disabilities

In a 2008 interview survey by Statistics Sweden, 15 percent of a
general population sample, aged 18—64 years, agreed that they had
some kind of disability. Among these, 9.3 percent (men 7.4 percent
and women 11.0 percent) reported a mental health disability, as
defined by the survey. This corresponds to about 86 000 persons in
the total population. Investigations in Sweden as well as in other
countries conclude that this group has the most difficulties of all
groups with disabilities to get access to the open labour market, to
sustain a job, and to get help to return to work after sickness
absence. The measures taken by society to resolve these difficulties
are sometimes regarded insufficient and characterized by lack of
co-ordination, in spite of the authorities’ sincere efforts to improve
the situation. Mental health disabilities can have several underlying
causes, mainly psychiatric diseases including drug addiction, as well
as different somatic diseases, and brain damage. Diagnoses as well
as disabilities are classified according to internationally agreed
systems of classification. If a disability leads to difficulties or even
obstruction in performing a certain job, it can be classified as a
hindrance to that kind of work. Thus, the disability turns into a
barrier only in situations where the remaining functional ability is
insufficient to perform the desired work.
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Even if there is a lack of sufficient scientific knowledge
concerning the effects of different measures taken to overcome
mental disabilities, available knowledge and experience points to
several areas in which improvements can be made. Such examples
include the level of knowledge and the attitudes in working life
concerning mental diseases and disabilities, increased focus on
abilities rather than disabilities, adjustments of education and
vocational training to the individual’s level of ability, sustainability
of economic and other support during employment, improvements
in vocational rehabilitation and coordination between caregivers,
authorities and employers, improvements in psychosocial work
environments, and early intervention when employees show signs
of deteriorating mental health. Actions in these areas would give
persons with mental disabilities better opportunities to participate
in working life, and use and develop their abilities and skills there,
thus creating value for themselves, for their employers, and for
society.

Funktionsnedsattning och funktionshinder

Statistiska Centralbyrdn (SCB) har sedan 1996 p& uppdrag av
Arbetsférmedlingen genomfért dterkommande undersékningar av
“funktionsnedsattas situation pd arbetsmarknaden”. Intervjuer av
ett stort urval av befolkningen 1 dldersgruppen 16-64 ir har genom-
forts som en tilliggsundersokning till SCB:s ordinarie Arbets-
kraftsundersokning (AKU). Den senaste undersékningen genom-
fordes sista kvartalet 2008 (Statistiska centralbyrn 2009). De till-
frigade gavs forst en definition av begreppet funktionsnedsittning:
Med funktionsnedsittning menas hér att man kan ha nedsatt syn eller
horsel, ha tal- eller rostproblem, rirelsebinder, allergi eller ndagon form
av psykisk funktionsnedsittning. Det kan ocksd vara att man har
diabetes, bjirt-lungproblem, mag-tarmsjukdom, psoriasis, epilepsi,
dyslexi eller ndgot liknande.

De ombads direfter svara Ja eller Nej pd frigan om de tillhorde
gruppen som har en funktionsnedsittning. Direfter ombads de
som svarat Ja att uppge vilken/vilka funktionsnedsittningar det
var frigan om. Det fanns di ett antal kategorier varav psykisk
funktionsnedsittning var en, dock med DAMP/ADHD/Asperger
respektive utvecklingsstérning som separata kategorier. Totalt upp-
gav 15,5 procent nigon form av funktionsnedsittning (14,4 pro-
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cent av minnen och 16,6 procent av kvinnorna) och bland dessa var
det 9,3 procent (min 7,4 procent och kvinnor 11,0 procent) som
angav psykisk funktionsnedsittning. Detta var den hogsta andelen
av alla redovisade grupper av funktionsstérningar. Omriknat till
totalbefolkningen 1 den aktuella 3ldersgruppen blir det 86 000
personer, varav 76 000 skulle ha nedsatt arbetstérmiga och en
majoritet av dessa inte vara 1 arbete. Med tanke pd hur frigan om
funktionsnedsittning var stilld kan man anta att siffrorna innebir
en underskattning av de verkliga antalen.

Arbetsférmedlingen och Socialstyrelsen har nyligen gemensamt
definierat funktionsnedsittning som: nedsittning av fysisk, psykisk
eller intellektuell funktionsformdga. Det kan uppstd till foljd av sjuk-
dom eller forvirvad skada och kan vara av bestiende eller 6vergdende
natur. Funktionshinder diremot definieras som den begrinsning som
en funktionsnedsdtining innebdr for en person i relation till omgiv-
ningen. (Arbetstérmedlingen m.fl. 2008).

I utredningen Nationell psykiatrisamordning definierades
psykiska funktionshinder pa féljande sitt (Nationell psykiatrisam-
ordning 2006a): En person har ett psykiskt funktionshinder om han
eller hon har visentliga svdrigheter med att utféra aktiviteter pd
viktiga livsomrdden och dessa begrinsningar har funnits eller kan
antas komma att bestd under en lingre tid. Svdrigheterna ska vara en
konsekvens av psykisk storning.

Som viktiga livsomrdden angav utredningen boende, studier,
arbete, sysselsittning, social gemenskap/relationer och fritid.
Aktivitetsbegrinsningen skulle ha en uppnddd eller prognostiserad
varaktighet av minst ett ir. Som psykisk stérning riknades alla
tillstdnd som diagnostiseras som psykiatriska.

Det ir alltsd viktigt att skilja mellan psykisk funktionsnedsitt-
ning och psykiskt funktionshinder eftersom nedsittning i en viss
funktion inte nédvindigtvis innebir att den utgor ett hinder att
utféra ett visst arbete. Det ir ju bara i situationer dir personens
kvarvarande funktionsférmdga inte ir tillricklig foér att klara
arbetsuppgiften som nedsittningen blir till ett hinder. I de flesta
sammanhang ir det dirfor mer konstruktivt att se den férméga
som finns och séka undanrdja sddant som kan bli till hinder, 1
arbetslivet exempelvis genom anpassning av arbetet, hjilpmedel etc.
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Orsaker till psykisk funktionsnedsattning

Det finns en rad olika tillstdnd som alla kan leda till att en person
bedéms ha en psykisk funktionsnedsittning. Hir tinker man
kanske forst pd individens hilso- och funktionstillstdnd, framfor
allt ldngvariga psykiatriska sjukdomar som svdrare dngesttillstind
eller fobier, depression, mano-depressivitet (bipolira tillstdnd),
schizofreni, samt pd utvecklingsstdrningar och beroendesjukdomar
som alkoholism och beroende av narkotika eller likemedel. Aven
storningar av typen DAMP, ADHD, Aspergers syndrom och
autism samt personlighetsstdrningar kan riknas hit. Stressorsakade
tillstdnd som posttraumatiskt stressyndrom och utmattnings-
syndrom ir andra exempel. Somatiska (kroppsliga) sjukdomar och
skador, exempelvis i centrala nervsystemet (hjirnan), kan vara
forenade med eller leda till psykiska stérningar. Det ir ocksa viktigt
att komma 1hdg att minga personer har en 6kad sirbarhet for
psykisk ohilsa till f6ljd av drftliga faktorer eller tidiga livshindelser.
De har en 6kad risk att drabbas av psykisk funktionsnedsittning
vid psykisk belastning i arbetet och/eller privatlivet. Eftersom s
mdnga olika tillstind kan vara férenade med psykisk funktions-
nedsittning ir det viktigt att inse att inte bara den medicinska
behandlingen utan ocksd strategier och stod for (3ter)intride i
arbetslivet mdste kunna variera beroende pd typen av tillstdnd och
individens sociala situation.

Det finns internationellt tillimpade klassificeringssystem for
psykiatriska diagnoser: ICD 10 (World Health Organization 2007)
och DSM-IV-TR (American Psychiatric Association 2000). ICD ir
WHO:s generella system fér kodning av sjukdomar och anvinds 1
svensk sjukvdrd. DSM-systemet anvinds huvudsakligen inom
psykiatrin som ett komplement till ICD och omfattar fem olika
aspekter, eller ”axlar”, pd patientens tillstind, varav tre giller
psykiatrisk diagnos (Axel I-III), en ger en klassificering av "Psyko-
sociala problem och &vriga problem relaterade till livsomstin-
digheter” (Axel IV), och en ir en global skattning av psykologisk,
social och yrkesmissig funktionsférmiga (Axel V). DSM-systemet
medger alltsd en specifikation av en individs typ av belastning och
grad av funktionsnedsittning, exempelvis en person med depressions-
diagnos och utmattningssyndrom som tilliggsdiagnos, dir ling-
varig och hoggradig stressbelastning bdde 1 arbetet och 1 privatlivet
utan tillricklig tid fér &terhimtning bedéms utgdéra en starkt
bidragande orsak. Eftersom en noggrann beskrivning kan ha stor
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betydelse for sivil behandling/rehabilitering som bedémning av
arbetsformdga si vore det en fordel om sidan information oftare
specificerades, exempelvis inom primirvarden.

Om funktionsstérningen innebir ett funktionshinder ir som
nimnts ovan mycket beroende pd i vilket sammanhang individen
befinner sig. En person som lider av en specifik fobi har exempelvis
inget funktionshinder 1 en miljé dir den utlésande faktorn inte
finns. I WHO:s klassifikation av funktionstillstind, funktions-
hinder och hilsa, ICF (Socialstyrelsen 2003), inkluderar begreppet
funktionshinder sdvil funktionsnedsittningar och strukturavvikel-
ser (anatomiska avvikelser) som aktivitetsbegrinsningar och del-
aktighetsinskrinkningar. En persons funktionstillstind och even-
tuella funktionshinder bor alltsd ses som ett dynamiskt samspel
mellan hilsotillstdnd (sjukdomar, stérningar, skador, trauma etc.),
personliga faktorer och omgivningsfaktorer (fysiska, sociala och
attitydmaissiga). Detta innebir att inte bara arbetsuppgifterna utan
dven forhdllandena pd arbetsplatsen dr avgorande f6r om en person
med psykisk funktionsnedsittning ska kunna fi intride och
l&ngvarigt delta 1 arbetslivet. Naturligtvis betyder ocksd de privata
levnadsbetingelserna mycket, inte minst nir det giller den trygghet
och kinsla av sammanhang i tillvaron som dessa personer ofta har
extra stort behov av.

Bedémning av arbetsférmdga 1 samband med stillningstagande
till sjukskrivning omfattar frimst individens kapacitet fysiskt,
psykiskt och socialt i relation till arbetets krav (Ludvigsson m.fl.
2006). Nir det giller psykiska sjukdomar och funktionsned-
sittningar ir det siledes viktigt med ett ndgot vidare synsitt.

Typer av funktionsnedsattningar

Det finns en mingd olika psykiska funktioner som ifall de stors
kan leda till funktionshinder 1 ett visst sammanhang, exempelvis
yrkesarbetet (Tabell 1). En del av dessa psykiska funktioner klassi-
ficeras 1 ICF som overgripande och andra som mer specifika.
Exempelvis innebir autism en stérning 1 évergripande psykosociala
funktioner och anorexi/bulemi en stérning av kroppsuppfattning
(erfarenhet av jaget). Personer med &terkommande sjukdoms-
episoder som vid bipolir sjukdom uppvisar ofta stérningar i kogni-
tiva funktioner iven mellan episoderna (Sanchez-Moreno m.fl.
2009). En person med depression och utmattningssyndrom till
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foljd av lingvarig stressbelastning uppvisar ofta stérning i flera
psykiska funktioner, bide 6vergripande (energinivd, sémn) och
specifika (uppmirksamhet och koncentrationsférmiga, minne,
emotioner, hogre kognitiva funktioner).

Tabell 1 Overgripande och specifika psykiska funktioner enligt ICF
(Socialstyrelsen 2003)

Overgripande psykiska funktioner Specifika psykiska funktioner
e Medvetande e Uppméarksamhet/koncentrations-
formaga

e QOrientering (tid, rum, person)

o Intellektuella funktioner ¢ Minne

o (Qvergripande psykosociala funktioner * Psykomotorisk kontroll

e Temperament/personlighet * Emotioner

e Perceptuella funktioner (tolkning av

e Energi och driftsfunktioner (bl.a. ; h
sinnesintryck)

energiniva, motivation, begér)

e Somnfunktioner e Tankefunktioner

e Hogre kognitiva funktioner (abstraktion,
organisering/planering, flexibilitet,
forstaelse, omdome, problemlosning)

o Psykiska sprakfunktioner

o Kalkyleringsfunktioner

e (Ordna sammansatta rérelser i foljd
e Erfarenhet av jaget och tid

Nir det giller att {8 intride pd arbetsmarknaden eller dtergd i arbete
ir det naturligtvis viktigt att kunna faststilla funktionsnedsitt-
ningens art och grad. Annu viktigare ir det att ritt bedéma och
fokusera pd den befintliga funktionsférmdgan. I detta sammanhang
kan den/de diagnos(er) som individen givits av likare ha sirskild
betydelse nir det giller attityderna frin omgivningen, exempelvis
hos arbetsgivare, arbetskamrater och handliggare hos berérda myn-
digheter. En psykiatrisk diagnos kan ibland vara stigmatiserande
och leda till en fokusering pd personens begrinsningar — eller
omgivningens forestillningar om dessa — snarare in dennes befint-
liga kapacitet och utvecklingspotential.
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Krav pa psykisk funktion i arbetslivet

Mer in hilften av de tillfrdgade 1 Arbetsmiljoundersékningen 2007
svarade att de hade alldeles foér mycket att gora, med en nigot
hogre andel bland kvinnor in min, och fler arbetade 6vertid in i
motsvarande material fyra &r tidigare (Arbetsmiljoverket 2008).
Kraven pd flexibilitet nir det giller funktion och kompetens anses
ocksd ha okat. Allt fler anstillningar som erbjuds ir begrinsade i
tid — projektanstillningar, sisongsarbete, timanstillningar etc.— och
manga innebir oregelbunden arbetstid pd kvillar och nitter. Det
innebir att manga arbeten idag upplevs som mycket krivande dven
av personer med mycket god funktionsférmiga, sirskilt nir det
giller kognitiv f6rméga, inlirning, energi/uthillighet och férméga
att hantera stress. De utmaningar vart samhille stdr infér, liksom
de flesta jimforbara linder, till f6ljd av bland annat globaliseringen
och dirmed intensifierad konkurrens, en allt ildre befolkning samt
miljohoten, gor det nddvindigt att skapa optimala betingelser for
utveckling och bibehdllande av god psykisk hilsa och kapacitet i
hela befolkningen. Detta framhélls nyligen 1 en expertrapport till
den Brittiska regeringen (Foresight 2008).

For personer med psykisk funktionsnedsittning kan de 6kade
kraven i arbetslivet innebira stora svirigheter savil nir det giller att
fi intride i arbetslivet som nir det giller att behilla ett arbete.
Samtidigt kan vissa arbeten som kriver hog kompetens/funktions-
férmaga 1 ett specifikt avseende, men inte alls 1 andra, passa alldeles
utmirkt for en person med nedsittning 1 annan funktion 4n den
eftersokta. Exempelvis skulle en person med psykosocial funk-
tionsnedsittning 1 specifika fall kunna passa alldeles utmirkt for
datorprogrammering eller liknande arbete. Det giller att matcha
individens funktionella kapacitet med de behov som finns att {3
arbete utfért. Aven om méinga personer med psykisk funktions-
nedsittning idag har ett arbete s dr det alldeles f6r manga (storre
andel 4n inom de flesta andra jimférbara grupper) som stdr utanfér
arbetsmarknaden. Detta ir ett problem 1 minga linder, inte minst
pd grund av kostnaderna fér samhillet (OECD Directorate for
Employment Labour and Social Affairs 2009) .
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Hinder for intrade pa arbetsmarknaden

I slutbetinkandet frin utredningen Nationell psykiatrisamordning
konstateras bland annat att personer med psykisk funktionsned-
sittning har en svag forankring pd arbetsmarknaden, att de
upplever stora svirigheter att {3 tillgdng till rehabiliterande insatser
och meningsfull sysselsittning och att de alltfér ofta hinvisas till
passivitet och inaktivitet (Nationell psykiatrisamordning 2006b).
Sambhiillets insatser f6r att avhjilpa dessa problem framhalls i utred-
ningen som bristfilliga och splittrade.

Frigan om vilka hinder som finns fér personer med psykisk
funktionsnedsittning att delta 1 arbetslivet och hur dessa kan
undanréjas diskuteras dven 1 andra linder. I USA beriknas 6,7
miljoner minniskor 6ver 17 ars lder tillhéra denna kategori, dven
om de som virdas pd institution frinriknas (Cook 2006). Bide
andelen arbetssokande och den andel som inte séker arbete och
dirmed stdr helt utanfér arbetsmarknaden ir flera ginger hogre
bland dessa jimfért med personer utan psykisk funktionsnedsitt-
ning. Sirskilt anmirkningsvirt var att 43 procent av hogskole-
utbildade personer med psykisk funktionsnedsittning var utan
arbete medan motsvarande andel var 13 procent for hogskole-
utbildade utan funktionsnedsittning. Flera undersékningar visar att
personer med psykisk funktionsnedsittning vill arbeta och anser
sig ha férmdgan att gora det, under férutsittning att de far tillrick-
lig utbildning och trining samt stéd och hjilp att anpassa arbetet
till sin férméiga.

En omfattande genomging av forskningen om psykisk funk-
tionsnedsittning i en arbetslivskontext (Nationell psykiatrisamord-
ning 2006b) fann att féljande faktorer har betydelse nir det giller
att minska hindren for personer med psykiska funktionsnedsitt-
ningar att {8 intride pd arbetsmarknaden:

e Tillging tll och stoéd under anpassad arbetslivsinriktad utbild-
ning och rehabilitering

e Motverka negativa attityder hos arbetsgivare

o Mgjlighet till statligt finansiellt stéd vid anstillning

o Mgjlighet till trining och kompetensutveckling i arbetet

e Tillgdng till adekvat medicinsk behandling och uppfoljning

Mest framgingsrikt for personer med svirare psykiska tillstind
ansigs en modell kallad supported employment vara, vilken liknar en
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del modeller som tillimpats i Sverige. Modellen innebir integrated
and coordinated clinical and vocational services that are provided by
multidisciplinary teams, including both mental and rebabilitation
professionals, with rapid job search and placement into competitive
positions in the client’s preferred fields and settings, with the
availability of services and supports that are not time limited. Gransk-
ningen framhiller ocksd vikten av att lagar, regler och avtal pd
arbetsmarknaden inte i praktiken férsvirar f6r denna grupp att 3
anstillning. Aven om rapporten fokuserade pi férhillandena i
USA:s arbetsliv har de flesta av de allminna faktorer och for-
hillanden som tas upp relevans dven f6r situationen i Sverige.
Diremot ir specifika 18sningstorslag svdra att 6verféra mellan
linderna till foljd av stora skillnader nir det giller exempelvis
socialforsikringssystem, myndigheter och regelverk.

Arbetslivsinriktad rehabilitering och arbetsanpassning

Aterging till arbete efter lingtidssjukskrivning pi grund av
sjukdom eller skada som medfort psykisk funktionsnedsittning ir
en process som innehiller minga olika delmoment. Den si kallade
sjukflexibilitetsmodellen fokuserar pd mojligheterna till anpassning
av arbetet till individens aktuella kapacitet/funktionsférmdga och
pd faktorer som kan pdverka motivationen att 3tergd i arbete
(Johansson och Lundberg 2004). Studier har visat att detta har stor
betydelse fér hur framgdngsrik processen blir. Arbetsgivarens och
sirskilt nirmaste chefens engagemang och motivation att vidta de
anpassningsitgirder — temporira eller permanenta — som ir 6nsk-
virda och méjliga, samt att vilkomna den anstillde tillbaka till
arbetet ir helt central. Aven arbetskamraternas instillning och st6d
ir viktigt, liksom tillgdngen till foretagshilsovird eller motsvarande
expertresurs 1 de fall arbetsgivaren saknar egen kompetens inom
omridet.

En person med mentalt krivande arbete (exempelvis lirare,
foretagare, projektledare) som har en nedsatt kognitiv férmédga till
foljld av depression och utmattning utlost av ldngvarig stress-
belastning kan sannolikt &tergd 1 arbete tidigare om arbetskraven
dtminstone temporirt anpassas efter den aktuella férmdgan in om
s& inte sker. For att dtergingen ska bli hillbar krivs ocksd en
bedémning av om den tidigare arbetssituationen inneburit en rimlig
belastning eller behdver indras mer permanent for att inte bidra till

120



SOU 2009:93 Inkluderande arbetsliv for personer med psykisk funktionsnedsattning

okad risk for dterfall. En sddan bedémning kan vara svir att gora
och bor helst ske 1 samverkan mellan arbetsgivaren, den anstillde
och en expert pd omrddet. Alla parter tjinar pd att arbeta tidigt och
effektivt med hela denna process; dven arbetsgivaren, for vilken
frinvaro innebir kostnader f6r féretaget/organisationen.

De flesta studier av arbetslivsinriktad rehabilitering har dock
gillt personer med fysiska besvir som l&ngvariga ryggproblem, och
det finns endast ett ftal som undersokt &tergdng till arbete efter
psykisk sjukdom eller annat tillstind som nedsatt den psykiska
funktionsformigan (Petersson och Hensing 2009). Aven om
psykiska och sociala faktorer och férhillanden ofta har stor be-
tydelse vid ldngvariga besvir 1 rérelseorganen och smirta kan finnas
med 1 bilden vid mentala stérningar si kan man inte direkt
generalisera resultaten frin studier av &tergdng till arbete vid
muskuloskeletala besvir till att gilla dven psykiska tillstdnd. Tidig
och kontinuerlig kontakt under sjukskrivningen mellan arbets-
platsen — chef, arbetskamrater — och den anstillde kan dock antas
ha stor betydelse for hur snabbt och bra tergdngen lyckas, sam-
tidigt som kontakten 1 vissa fall innebir en komplicerande psykisk
belastning for den sjuke, exempelvis di konflikter eller mobbning
bidragit till att utlésa sjukdomen. Viktig ir ocksd den anstilldes
tilltro till sin férmaga att dtergd i1 arbete och instillningen till att
bérja igen, 1 forsta hand pd den ordinarie arbetsplatsen eller, om det
inte dr limpligt eller mojligt, pd en annan arbetsplats.

Forsikringskassan som har samordningsansvar i rehabiliterings-
processen maste verka for en samsyn mellan virdgivaren och
arbetsplatsen nir det giller den anstilldes aktuella férméga att klara
olika arbetsuppgifter. Det ir nddvindigt f6r att fdrutsittningarna
vid itergingen ska bli si gynnsamma som mojligt. Aven om det
finns en hel del erfarenheter av vad som verkar fungera bist sd
krivs en hel del ytterligare forskning innan vi har tillging ull ett
mer vetenskapligt underlag f6r dtgirder, nigot som ocksd alltmer
uppmirksammats av olika forskningsfinansiirer.

Myndigheternas atgarder

Arbetsmiljolagen anger att Arbetsforhillandena skall anpassas till
mdnniskors olika forutsitiningar 1 fysiskt och psykiskt avseende samt
att det ska efterstriavas att arbetsforbillandena ger mdojlighet till
personlig och yrkesmdssig utveckling... (Kap. 2 § 1). Vad detta inne-
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bir specificeras 1 Arbetsmiljoverkets foreskrifter. I féreskriften om
arbetsanpassning och rehabilitering (AFS 1994:01, 12 §) anges att
Arbetsgivaren skall anpassa de enskilda arbetstagarnas arbetssituation
med utgdngspunkt frin deras forutsitiningar for arbetsuppgifterna.
Diirvid skall sirskilt beaktas om den enskilde arbetstagaren har ndgon
funktionsnedsdtining eller annan begrinsning av arbetsformdgan
(12 §). Hir finns alltsd det juridiska underlaget f6r arbetsgivarens
ansvar. Foreskriften fastslir ocksd att arbetet med anpassning och
rehabilitering ska organiseras s& att det kan bedrivas 1 samarbete
med Forsikringskassan och ¢vriga myndigheter som dr berorda
(8 §). Forsidkringskassan har ett samordningsansvar och det ir
viktigt att myndigheterna ocksd inbérdes samverkar pd effektivast
mojliga sitt 1 dessa frigor En rad olika modeller f6r detta har
provats genom &ren med varierande resultat. For att sddan sam-
verkan ska fungera optimalt ir det ndédvindigt att etablera mer
langvarigt héllbara 6verenskommelser och relationer mellan myn-
digheterna, som inte slis sénder av iterkommande omorganisa-
tioner och regelindringar.

I en rapport till Arbetsmarknadsdepartementet 1 februari 2008
redovisade Arbetstérmedlingen, Forsikringskassan, Socialstyrelsen
och Skolverket en strategi for fler personer med funktionshinder i
arbete (Arbetsférmedlingen m.fl. 2008). Sju av de femton forslag
till dtgirder som framférdes gillde att utveckla samverkan mellan
myndigheterna, tre att stirka svaga linkar i rehabiliteringen och
fem att undanréja hinder i regelverken. Ett av forslagen gillde
specifikt psykisk ohilsa, dir man anger det som viktigt att till-
gingen pd psykiatrisk vird och behandling utvidgas, dven ur ett
sysselsittningsperspektiv. Man pipekar ocksd att den arbetslivs-
inriktade rehabiliteringen inte fungerar tillrickligt bra f6r dem med
psykisk ohilsa, framfor allt dirfér att insatserna inte ir tillrickligt
lingsiktiga.

Arbetsférmedlingen kan anvisa personer med funktionsnedsitt-
ning till det statliga bolaget Samhall f6r anstillning om de pd grund
av nedsatt arbetsférmdga inte kan f8 annat arbete. Hur detta ska
ske regleras 1 en kvalitetséverenskommelse mellan myndigheten
och bolaget som triffats 1 mars 2009. Avsikten med en anstillning
vid Samhall ir att tillvarata och utveckla den anstilldes kunskaper,
firdigheter och erfarenheter for pd si sitt att stirka personens
mojligheter att pd sikt f3 ett arbete pd den reguljira arbetsmark-
naden. Vid intride eller dtergdng i arbete finns ocksd olika eko-
nomiska stodformer for att arbetsgivaren inte ensam ska bira den
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ekonomiska risken det trots allt kan innebira att anstilla en person
med funktionsnedsittning. Arbetsférmedlingen kan till exempel
besluta om 16nebidrag under viss tid liksom att bekosta hjialpmedel
som ir nddvindiga for att personen ska kunna utféra arbetet. Det
finns dven mojlighet till sirskilt introduktions och uppféljnings-
stod (Arbetsformedlingen 2009).

Arbetsmiljoverket har utarbetat en checklista for arbetsgivare
som giller anpassning av arbetet till arbetstagare med funktions-
hinder (Arbetsmiljoverket 2009). Som exempel pi dtgirder som
kan vara nédvindiga vid psykisk ohilsa anges forkortad eller
flexibel arbetstid, mojlighet bdde till gemenskap och avskildhet
samt socialt stdd med beredskap att stotta och ingripa 1 kritiska
ligen. Dessutom tar Arbetsmiljoverket 1 sina allminna r8d om
psykiska och sociala aspekter pd arbetsmiljéon (AFS 1980:14) upp
ett flertal faktorer och foérhdllanden som har betydelse for att
dstadkomma en god psykosocial arbetsmiljo och som kan vara
sirskilt viktiga f6r att personer med psykisk funktionsnedsittning
ska kunna utféra ett arbete. Exempel ir att vara omsorgsfull vid
introduktion och instruktion av nyanstillda, uppféljning och
dterkoppling pd prestationer i arbetet, samt att utforma arbetet s3
att det inte medfér ldngvarig psykisk anspinning utan méjlighet till
avkoppling. Personer med psykisk ohilsa och funktionsnedsittning
kan dven ha 6kad risk att utsittas for krinkande sirbehandling pd
arbetsplatsen. Det ir dirfér sirskilt viktigt f6r denna grupp att
arbetsgivare lever upp till Arbetsmiljoverkets foreskrift AFS
1993:17, 1 vilken det fastsls att ingen krinkande sirbehandling ska
tolereras och att arbetsgivaren ska vidta tgirder om sddan ind3
uppkommer.

Det finns ytterligare en rad lagar, regler och myndigheter som ir
betydelsefulla nir det giller att skapa gynnsamma forutsittningar
for att personer med psykisk funktionsnedsittning ska f4 méjlighet
att delta 1 arbetslivet. I Sverige dr det knappast brist pd lagar som
gor att det ind4 finns manga hinder pd vigen mot ett inkluderande
arbetsliv f6r denna grupp. Istillet ir det samordningen av myndig-
heternas 3tgirder och tillimpningen av lagar och regler som i forsta
hand behover forbittras. Sirskile viktigt dr det att uppritta for-
troendefulla och varaktiga relationer mellan myndigheterna, arbets-
givarna och vdrdgivarna.
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Mot ett inkluderande arbetsliv

Hur stor efterfrigan pd arbetskraft ir p8 den Oppna arbets-
marknaden ir en faktor som naturligtvis spelar stor roll dven for
funktionsnedsattas mojligheter att f3 ett arbete. I tider av hog
arbetsloshet konkurreras dessa oftast ut av arbetslésa utan funk-
tionsnedsittning. En annan viktig férutsittning dr att samhillet 1
samverkan med arbetsmarknadens parter gor riktade insatser for att
denna grupp ska ges mojlighet att delta i arbetslivet. Aven om det i
manga stycken saknas tillricklig vetenskaplig kunskap om effekter-
na av olika 4tgirder som syftar till att fler personer med psykisk
funktionsnedsittning ska kunna fi och behilla ett arbete pd den
Oppna arbetsmarknaden s talar mycket for att foljande punkter har
avgorande betydelse:

e Att kunskaper och attityder till psykisk sjukdom och funk-
tionsnedsittning forbittras, sirskilt hos arbetsgivare och
myndigheter.

o Att fokus forskjuts frdn funktionsnedsittning och hinder till
individens férméiga.

e Att mojligheterna till anpassad utbildning och kompetens-
utveckling 6kar.

e Att mojligheter till ekonomiskt stdd frin samhillet vid anstill-
ning bibehills och optimeras.

o Att det skapas fler anpassningsmojligheter och bittre lingsiktigt
stdd pd arbetsplatserna, inte bara frin arbetsgivarna utan dven
fr&n myndigheterna.

e Att processen vid arbetslivsinriktad rehabilitering forbittras,
sirskilt med avseende pd samverkan mellan virdgivare, myndig-
heter och arbetsgivare.

o Att arbetet i féretag och organisationer for att skapa en god
psykosocial arbetsmiljo och hilsofrimjande arbetsférhillanden
blir mer framgdngsrikt.

e Att forbittra mojligheterna att tidigt finga upp och erbjuda
adekvata dtgirder/behandling d& anstillda visar tidiga tecken till
psykisk ohilsa eller férsimring av en kronisk psykisk sjukdom.

124



SOU 2009:93 Inkluderande arbetsliv for personer med psykisk funktionsnedsattning

Atgirder som bidrar till att skapa stabilitet och trygghet i det
privata livet nir det giller exempelvis boende, ekonomi och sociala
relationer ir ocksd viktiga for att deltagande i arbetslivet ska bli
hillbart. Hir kan socialférsikringssystemet, den kommunala
servicen m.m. spela stor roll.

Sammantaget ir det fi linder 1 virlden som har bittre forut-
sittningar dn Sverige nir det giller att skapa ett inkluderande
arbetsliv f6r personer med nedsatt psykisk funktionsférméiga. Det
giller oavsett hog- eller ligkonjunktur. Det ir en stor utmaning att
anvinda dessa forutsittningar pd ett sitt si att minga fler i denna
grupp kan fi chansen att delta 1 arbetslivet, och dir anvinda och
utveckla sina férmagor till att sitt skapa virde bade for sig sjilva,
sina arbetsgivare och samhillet.
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Sammanfattning

Arbetslivsinriktad rehabilitering avser insatser pd arbetsplatsen med
syfte att hjilpa anstillda med nedsatt arbetsformiga att dtergd i
arbete. I detta kapitel sammanfattar vi kunskapen om effekterna av
denna typ av rehabiliterande insatser. Lingvarig sjukfrinvaro ses i
dag inte bara som en konsekvens av individens sjukdom utan som
ett resultat av samspelet mellan den anstillde, virden, arbetsmiljon
och det finansiella ersittningssystemet. Dirfor ir det av yttersta
vikt att man 1 rehabiliteringen inte bara fokuserar pd den anstillde
och dennes besvir utan ocksd involverar de 6vriga komponenterna
som bestimmer hur bristande arbetsférméga uppstr och utvecklas.
Forskningsliget 1 dag visar att insatser pd arbetsplatsen dir man
kombinerar multimodal rehabilitering och insatser pd arbetsplatsen
ir effektiva for att dterfd arbetsformédga. De arbetsplatsinsatser som
undersokts dr framforallt arbetsplatsutredning rérande fysisk och
psykosocial arbetsmiljo, ergonomiska férindringar, anpassning av
arbetstid samt byte av arbetsuppgifter. Forskningen visar ocksd
att insatser pd arbetsplatsen i kombination med insatser for att
forbittra individens livsstil ir effektiva for att forbittra vil-
befinnande och minska sjukfrinvaro. Regeringens senaste sats-
ningar pd dndrade regelverk kring sjukskrivning och rehabilitering,
dvs. rehabiliteringskedjan och rehabiliteringsgarantin, fokuserar pd
tidiga insatser och individens arbetsférmiga. Forindringarna i
lagstiftningen beror delvis arbetsgivarna och arbetsplatsen men
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framfor allt socialférsikringen och vdrden. Sammantaget ger forsk-
ningen 1 dag stdd for att arbetsplatsen dr central i arbetet med att
effektivt dterskapa mojligheten till att arbeta, och dirmed o6ka
effektiviteten i rehabiliteringssatsningar.

Summary in English

Return to work programmes — promoting work ability
through interventions at the work place

Rehabilitation at the work place are interventions carried out near
or at the workplace with the aim of supporting employees with
reduced work ability to return to work. This chapter summarizes
current scientific evidence on the effects of this type of
rehabilitation efforts. Long-term work disability is no longer
viewed upon as a consequence solely of an individualized disorder
but rather as the result of interactions between the worker and the
healthcare system, the work environment, and the financial
compensation system. Therefore, rehabilitation efforts must
consider not only the worker but also the surrounding systems
determining how disability occurs and prevails. Current research
demonstrates that combinations of multimodal clinical rehabilita-
tion and work place interventions are effective in leading to
regained work ability. Most of the studied work place interventions
focus on surveillance of the physical and psychosocial work
environment, ergonomic changes, and changes of work schedules
and work tasks. Research also shows that workplace interventions
combined with efforts to improve the individual’s life style are
effective in improving wellbeing and reducing sick leave. Recent
governmental initiatives in Sweden to change regulations on sick
leave and rehabilitation, i.e. the rehabilitation chain and the
rehabilitation guarantee, focus on early interventions and individual
work ability. These changes partly address employers and the work
place, but mainly social security and health care systems. In
summary, current research suggests that the work place is a central
component in the recreation of work ability for the individual, and
hence an important arena for obtaining increased effectiveness in
rehabilitation.
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Rehabilitering pa arbetet — en aktuell politisk fraga

I regeringens satsningar pd indrade regelverk kring sjukskrivning
och rehabilitering, de s.k. rehabiliteringskedjan och rehabiliterings-
garantin, dr tidiga insatser och individens arbetsférmiga det
centrala. Det nya regelverket innebir bide ur ett arbetsgivar-
perspektiv och ur ett arbetstagarperspektiv att tidiga kostnads-
effektiva insatser for att forebygga ldngvarigt funktionsnedsittande
besvir och sjukfrinvaro ir alltmer viktigt. I rehabiliteringskedjan
betonas bdde betydelsen av individens arbetsférmiga och arbets-
givarens ansvar for att finna l8sningar for att mojliggoéra for den
anstillde att 3terfd arbetsférmdga samt att kunna arbeta trots
nedsatt arbetstérmiga. Rehabiliteringsgarantin berér framférallt
hilso- och sjukvirdens ansvar fér att erbjuda evidensbaserad
rehabilitering till de tvd stora sjukdomsgrupperna icke-specifika
ryggbesvir samt littare psykisk ohilsa.

Arbetslivsinriktad rehabilitering ingdr inte i rehabiliterings-
garantin utan betraktas som arbetsgivarens ansvar inom rehabi-
literingskedjan. Lingvarig sjukfrinvaro ses i dag inte bara som en
konsekvens av sjukdom utan som ett resultat av samspelet mellan
den anstillde, virden, arbetsmiljén och det finansiella ersittnings-
systemet (van Oostrom m.fl. 2009). Dirfor ir det av yttersta vikt
att man 1 rehabiliteringen inte bara fokuserar pd den anstillde och
dennes besvir utan ocksd involverar de 6vriga systemen som ir
inblandade 1 processen mot arbetsoférmiga. Med arbetslivsinriktad
rehabilitering menas insatser pd arbetsplatsen med syfte att hjilpa
anstillda med nedsatt arbetsférmaga att 8tergd 1 arbete. Genom att
identifiera metoder foér foretag och organisationer att kostnads-
effektivt arbeta med att forebygga ldngvarig ohilsa ges mojlighet
for bade samhillet och niringslivet att skapa forutsittningar for att
befolkningen ska kunna arbeta hela livet.

Sverige har en nationell folkhilsopolitik. Dir formuleras elva
folkhilsomdl med det &vergripande maélet att skapa sambhilleliga
forutsittningar for en god hilsa for hela befolkningen. Arbets-
platsen ir en av de arenor dir man nir en stor del av Sveriges
befolkning och dir férutsittningar finns att bdde nd ut och styra
insatser till minniskor frn olika delar av samhillet. Ur ett arbets-
givarperspektiv talar man 1 dag mycket om corporate social
responsibility, dvs. foretagets frivilliga ansvarstagande fér minniska
och miljé. En enkel sékning pid Google gav 6ver 48 000 triffar
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rorande foretag 1 och utan f6r Sverige som profilerar sig med att ta
detta ansvar.

Arbetsplatsen ir ur flera synvinklar en utmirkt arena fér
genomférande av rehabiliterande insatser, bl.a. utgoér den oftast en
rent fysisk samlingsplats for de anstillda samtidigt som upp-
arbetade kommunikationskanaler och en gemensam organisation
foreligger. Dessutom rymmer arbetsmiljon 4tskilliga faktorer av
bide fysisk och psykosocial art som kunnat pdvisas pdverkar vir
hilsa och arbetsférmiga. Insatser for personalens hilsa och for en
forbittrad arbetsmiljé kan betraktas som investeringar som inte
bara leder till forbittrad hilsa och 6kad arbetstrivsel utan ocksi
paverkar foretagets produktivitet positivt. Genom att berikna pro-
duktivitetstorindringar av en insats kan potentialen 1 hilsoinves-
teringar pdvisas och ges storre vikt dven ur ett ekonomiskt per-
spektiv (Loeppke m.fl. 2003).

Om de anstilldas hilsa har betydelse f6r féretagens produktivi-
tet har undersoks i flera studier. Dessa studier visar pd att
forbattrad hilsa leder till 6kad produktivitet 1 féretag (Boles m.fl.
2004; Roos m.fl. 2005) samt till minskad sjukfrinvaro och sjuk-
nirvaro. Med sjuknirvaro avses att man arbetar trots att man med
tanke pd ens hilsotillstdind borde ha stannat hemma (Aronsson
m.fl. 2000). Sjukfrdnvaro och sjuknirvaro har i sin tur betydelse for
hur mycket och med vilken kvalitet de anstillda producerar, men
dven foér den totala produktionen i foretaget. Genom att skapa
arbetsforhillanden som satsar pid en hillbar hilsoutveckling 1
foretaget, inkluderande tidiga insatser for att minska sjukfrdnvaro,
ir det mojligt att optimera foretagets produktivitet (Roos m.fl.
2005).

Vilka insatser gors inom arbetslivsinriktad rehabilitering
och vad finns det evidens for?

Insatser pd arbetsplatsen kan bestd av en mingd olika saker och har
varit svira att kategorisera. Det dr dirmed ocksd svirt att {3 en
sammantagen uppfattning om vilka evidens det finns for
effektiviteten av denna typ av insatser med avseende pi att dterfd
anstillda 1 arbete. Arbetslivsinriktad rehabilitering kan beskrivas
utifrin féljande huvudkategorier:
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1) Insatser pa grupp eller individnivd

2) Enbart insatser pd arbetsplatsen, alternativt insatser som kombi-
nerar kliniska delar med arbetsplatsdtgirder

3) Insatser med inriktning pd sjukdom/diagnos vars syfte ir att
forebygga sjukfrdnvaro, eller insatser for att dterfd anstillda frén
sjukfrinvaro

4) Insatser inriktade enbart pd si kallat arbetsrelaterad ohilsa,
respektive alla typer av ohilsa oberoende av orsak

5) Typ av insats: exempelvis forindring i arbetsmiljon, férindring
av arbetets utformning, byta av arbete/arbetsplats, livsstil- och
hilsoinsats

6) Vilka aktdrer som ir aktivt involverade i insatsen, exempelvis
arbetsgivare, anstilld, foretagshilsovird, rehabiliteringsklinik,
extern konsult.

Ett flertal systematiska sammanstillningar har, trots ovanstiende
beskrivna svirigheter, under de senaste ren genomforts med syfte
att granska vilka evidens det finns for att insatser pa arbetsplatsen
ir en effektiv metod for att minska sjukfrdnvaro. De sammanstill-
ningar som gjort har dels varierande kvalitet samt ir svdra att
jimfora d& definition av interventionsinsats inte ir entydig. Frin
2006 och framdt har 6 internationella systematiska genomgingar av
god kvalitet inom omrddet identifierats vilka inkluderar studier
publicerade fram t.o.m. 2007 (tabell 1). Nedan presenteras en
sammanfattning av resultaten frin dessa. Viktig att ta hinsyn till
nir man tolkar budskapet i dessa sammanfattningar ir om det finns
studier inkluderade frin Sverige eller andra linder med likartade
system inom de omriden som sannolikt har piverkan pd sjukfrin-
varo, arbete och vird, exempelvis regelverk pd arbetsmarknaden,
inom socialférsikring och for hilso- och sjukvird. I tabellen har
dirfor inkluderats information om huruvida studier frin Sverige
eller 6vriga nordiska linder ingdr i1 granskningen. Totalt ingir
190 studier och samma studier ingdr i flera av sammanstillningarna.

Det mest beforskade ohilsoomridet ir rorelseapparatens sjuk-
domar dir ryggbesvir ir det dominerande ohilsoproblemet. F3
studier finns 1 dag om arbetsplatsinsatsers betydelse for att minska
sjukfrinvaro pd grund av stressrelaterad psykisk ohilsa, en av de
stora sjukskrivningsorsakerna i Sverige. En genomging av registre-
rade kommande studier i bland annat Cochrane library, en samling
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av systematiska litteraturgenomgangar, visar dock att det ir minga
nya studier pd ging inom just detta omride och dirmed sikert nya
initiativ fér att sammanstilla evidensliget.

Den vanligaste interventionstypen i studierna idr klinisk inter-
vention 1 kombination med ndgon form av arbetsplatsinsats och det
ir ocksd dir man finner mest evidens for positiva effekter pd
sjukfrinvaro. Tre av de systematiska sammanstillningarna stodjer
slutsatsen att multimodal rehabilitering kombinerat med insatser pd
arbetsplatsen ir effektiv for att minska sjukfrinvaro hos anstillda
med smirtor 1 rorelseapparaten. Tvd av dessa visar ocksd att enbart
multimodal rehabilitering vid klinik inte ir lika effektiv som den
kombinerade insatsen klinik+arbetsplats. Arbetsplatsinsatserna
som ingick 1 de kombinerade programmen var arbetsplatsbesok for
att utreda nuvarande arbete och foéresl nédvindiga férindringar,
ergonomiska &tgirder samt dven successiv dterging 1 arbete (ned-
satt arbetstid som gradvis 6kas).

Sammanstillningarna visar ocksd att de hilsofrimjande insatser
pd arbetsplatsen som verkligen pdverkar vilmdende och sjuk-
frinvaro ir livsstilsforbittrande insatser. Framfoér alle har 6kad
fysisk aktivitet en god effekt, och allra bist i kombination med
ergonomiska insatser, men dven férindring av arbetet (innehill,
utférande) ger effekter pd sjukfrinvaron. Dessa resultat stods av
tvd stora svenska studier inom privata och offentliga sektorn
(Bergstrom m.fl. 2008; Josephson m.fl. 2008).

En sammanstillning frdn 2009 av van Oostrom och medarbetare
(van Oostrom m.fl. 2009) inkluderar tre studier dir en kostnads-
kalkyl genomférts, varav en dr frdn Sverige (Anema m.fl. 2007;
Arnetz m.fl. 2003; Loisel m.fl. 1997). Alla tre studierna visar pd en
hilsoekonomisk férdel for interventioner dir arbetsplatsen ir
involverad. I en sammanstillning av Kuoppala och Lamminpii
(2008) inkluderades en studie frin Sverige dir kostnadseffektivi-
teten kalkylerats (Jensen m.fl. 2001). Studien visar en minskning av
kostnader fér produktionsbortfall vid multimodal rehabilitering
jimfoért med unimodal insats.

En av sammanstillningarna, den av Tompa m.fl. (2009), hade
fokus pd att undersoka de ekonomiska effekterna av insatser pd
arbetsplatsen. Resultaten visar att det ocksd ir ekonomisk fordel-
aktigt med att arbeta med hilsa pd arbetsplatsen.

Tv4 nya studier frdn Sverige stodjer resultaten frin sammanstill-
ningarna (Ahlberg m.fl. 2008; Bergstrém m.fl. 2008; Jensen m.fl.
2005; Vingdrd m.fl. 2007). I dessa studier finner man att faktorer
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sdsom ledarskapsstrategier och engagemang vid sjukfrinvaro frin
ledning och den anstillde har samband med ligre sjukfrinvaro
inom foretaget samt att insatser pd arbetsplatsen riktade bdde mot
den anstilldes hilsa och livsstil samt arbetsmiljén minskar sjuk-
frinvaro och 6kar féretagets produktivitet.

Tabell 1 Sammanfattning éver identifierade systematiska genomgangar
som analyserat atergang i arbete/sjukfranvaro
Forfattare, ar Diagnosomrade Typ av insats Slutsats Inkluderade
svenska
studier
Williams m.fl. Landrygg Arbetsplats- Kliniska interventioner i Ja
2007 intervention kombination med arbets-
platsintervention: evidens for
atergang i arbete.
Nieuwenhuijsen  Depression Individbaserade Inga evidens for fordndring av Nej
m.fl. 2009 insatser, sjukfranvaron for individinsats.
Arbetsplats- Ingen konklusion méjlig for
intervention arbetsplatsintervention.
Kuoppala och Smarttillsténd Kliniska insatser ~ Multimodal rehabilitering Ja
Lamminpéa samt enstaka enbart, tillsammans med insatser pa
2008 andra diagnoser Kliniska + arbetsplatsen har evidens for
arbetsplats- att minska sjukfranvaron.
insatser
Kuoppala m.fl. ~ Allmant hélso- Fysisk traning, Hélsopromotion evidens for att  Ja
2008 tillstand andra livsstils- det sanker sjukfranvaro.
(ej definierade forbattrande Starkast evidens har fysisk
diagnoser) aktiviteter, tréning, samt dvrig livsstils-
utbildning, forandring.
psykologiska
insatser
van Qostrom Rorelseapparaten  Kombination Viss evidens for att kombina. Ja
m.fl. 2009 samt mentala klinisk + arbets-  tionen WPI &r mer effektiv &n
diagnoser platsintervention  endast klinisk behandling i att
(WPI) vs endast aterfa manniskor i arbete for
klinisk interven- rorelseapparatens besvar. For
tion mentala diagnoser for fa
studier fér konklusion.
Tompa m.fl. Olika typer av Interventioner Evidens for att multimodala Ja
2009 diagnoser som utvérderats arbetsplatsinsatser for framfér

ekonomiskt

allt rorelseapparatens besvar
(ex. ergonomi, uthildning) ar
ekonomiskt [onsamma inom
vissa branscher.
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Vad betyder tillampningen av forskningsresultaten i
kostnader — ett rakneexempel

En tillimpning av resultaten frin de ovan beskrivna studierna kan
illustreras genom att anvinda resultaten i berikningar baserat pi
AFA Forsikrings rapport 2009 om Allvarliga olyckor och ldngvarig
sjukfrinvaro (AFA 2009) samt en svensk utvirderingsstudie,
HUR-studien (Jensen m.fl. 2009). I HUR-studien jimférs multi-
modal rehabilitering med unimodal rehabilitering och en jim-
forelsegrupp frdn AFA Forsikringars sjukférsikringsregister dir
anstillda inom avtalsomrddena Kommuner och Landsting samt
Svenskt Niringsliv/LO ingir. I detta rikneexempel anvinds avtals-
omrdde svenskt niringsliv/LO som exempel vilka dr den grupp dir
ryggbesvir ir den dominerande orsaken for sjukfrdnvaro.

AFA-rapporten visar att 7 425 anstillda inom avtalsomridet
svensk niringsliv/LO-kollektivet pdbérjade en sjukskrivning under
1996 eller 1997, som sedan &vergick ull lingtidssjukfrin-
varo (= 90 dagar) f6r ryggbesvir. Enligt resultat frain HUR-studien
fortidspensioneras inom 7 &r cirka 45 procent av de som ir ling-
tidssjukskrivna fér ryggbesvir om ej effektiv rehabilitering sitts in.
Detta innebir att cirka 3 300 anstillda inom detta avtalsomride
fortidspensioneras inom 7 ir. Genomsnittsildern for de l3ngtids-
sjukskrivna som foljts 1 HUR-studien ir 43 &r. I Sverige har vi ritt
att ta ut pension from pd 65 &r. I denna kalkyl antar vi att alla
individer skulle ha arbetat till &tminstone 65 ars 8lder. En berikning
av hur minga arbetsdr som forloras pd grund av fértida pension
foranledd av ryggbesvir bland de som gick in i en sjukskrivning
under 1996/97ger:

65 3r—43 &r = 22 forlorade arbetsdr per individ
3300 anstillda x 22 forlorade &r per individ = 72 600 forlorade
arbetsdr totalt

Kostnaden foér en genomsnittlig &rslon inklusive arbetsgivare-
avgifter och andra pdslag antas i detta rikneexempel vara 336 000. I
en enkel berikning av produktionsbortfall enligt vedertagen inter-
nationell modell (Human Capital Approach HCA; Mattke m.fl.
2007) anvinds lonekostnad x férlorad arbetstid baserat pd tvd
grundantaganden: (i) att varje individ producerar &tminstone sd
mycket att det ticker kostnaderna fér den egna l6nen, (ii) att ingen
vikarie sitts in under sjukfrinvaron. Denna berikningsmodell
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anvinds foér att pd ett enkelt sitt kunna jimfora kostnads-
effektiviteten i olika alternativ. Berikningen enligt detta ger 1 vart
exempel:

72 600 forlorade ir x 336 000 kronor = 24 393 600 000 kronor 1
totalt produktionsbortfall

Kalkylen baserat pd AFA-rapporten visar alltsd att for langtids-
sjukskrivna med ryggbesvir s& férloras drygt 24 miljarder kronor
genom produktionsbortfall om inte effektiv rehabilitering sitts in.

Om evidensbaserad multimodal rehabilitering sitts in innan
2 ménaders sjukfrinvaro kan denna férlust minskas eftersom
endast 12 procent fértidspensioneras efter si pass tidig genom-
gingen rehabilitering enligt forskningsresultaten. Detta innebir
cirka 891 fértidspensionerade inom 7 &r. Baserat pd samma kalkyl
ger detta drygt 6 miljarder kronor i produktionsbortfall. Att
erbjuda snabb evidensbaserad rehabilitering ger alltsd en vinst pd
cirka 18 miljarder kronor i minskat produktionsbortfall.

Denna kalkyl ir endast en grov schablon, frimst anvindbar fér
att jimfora alternativa scenarier, men den ger indock en upp-
fattning om vad som gir forlorad nir ett samhille inte har en vil
fungerande evidensbaserad rehabilitering fér symtomdiagnoser av
det slag som icke-specifika rygg- och nackbesvir ir.

Insatser kan ge resultat, men kraver kunskap

Slutsatsen ir att forskningsliget i dag visar att insatser pd arbets-
platsen dir man kombinerar multimodal rehabilitering med insatser
av typen utredning av arbetsplatsens fysiska och psykosociala
arbetsmiljé, anpassning av arbetstid alternativt byta av arbets-
uppgifter ir effektiva for att dterfd arbetsférmdga. Forskningen
visar ocksd att insatser for att forbittra livsstilen 1 kombination
med arbetsplatsinsatser ir ett effektive sitt for ate forbitera vil-
befinnande och minska sjukfrinvaro.

Nigra av de viktigaste dtgirderna for att minska sjukfrinvaro
och ohilsa ir att arbeta med att tillsikra att kunskap och metoder i
evidensbaserade insatser fors ut och tillimpas pd arbetsplatser, 1
foretagshilsovirden och hos andra aktorer.

Risken finns annars att individer utsitts for ineffektiva insatser
som kostar dyrt men endast 6kar utanférskapet.
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Sammanfattning

De tre storsta externa finansidrerna av svensk arbetslivsforskning ir
AFA forsikring, FAS och VINNOVA. I detta kapitel ger de var
och en sin bild av hur frigan om ett inkluderande arbetsliv svarar
mot det uppdrag de har, hur de prioriterar ansékningar p& omradet,
och vilka projekt som fitt anslag. VINNOVA vill stirka nirings-
och arbetslivet och bidra till att fler och bittre jobb skapas; detta
ska ske genom att stddja forskning och utveckling som kan 6ka
innovationsférmégan i svenska féretag och utveckla ledarskap och
organisation. VINNOVA ir dirfor sirskilt intresserad av projekt
som ser méngfald som en resurs for innovation. FAS stodjer
forskning som frimjar minniskors arbetsliv, hilsa och vilfird, och
finansierar atskilliga projekt och ett antal forskningscentra som
beror frigor om intride i arbetslivet, belastningar 1 arbetslivet och
dess relation till livet utan fér jobbet, och uttride ur arbetslivet.
FAS ger i hogre grad in VINNOVA stod till forskning om den
enskilde individens arbetsmiljo, inklusive psykologiska och fysio-
logiska reaktioner pd arbetsvillkoren, men finansierar dven forsk-
ning pi en organisatorisk och sambhillelig nivd. AFA {6rsikring
prioriterar forskning som kan minska arbetsskador och lingvarig
sjukfrdnvaro, och vigar relevans och férvintad praktisk nytta hogre
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vid medelstilldelning dn, fram for allt, FAS dir vetenskaplig kvalitet
ir styrande. I relation till ett inkluderande arbetsliv har AFA
sirskilt lagt sina insatser pd rehabiliteringsforskning och psykisk
ohilsa.

I och med AFA:s, FAS och VINNOVA:s dominerande still-
ning inom arbetslivsforskningen ger kapitlet samtidigt en indirekt
bild av vilken prioritet svenska arbetslivsforskare ger olika frigor
rorande ett inkluderande arbetsliv, och hur vil forskningen héller
en internationell kvalitet.

Summary in English

Inclusive working life — Swedish research funding

AFA insurance, FAS (the Swedish council for working life and
social research) and VINNOVA are the three largest exterenal
funders of Swedish working life research. In this chapter, each one
of them explains how the issue of an inclusive working life
corresponds to their charter, how applications in the area are
prioritized, and which project have received funding. VINNOVA
aims at strengthening industry and working life, and at contri-
buting to creating more and better jobs; this is realized by
supporting research and development that can augment innovation
and develop leadership and organisations. Thus, VINNOVA is
interested in projects that views diversity as a resource for inno-
vation. FAS supports research promoting people’s working life,
health and wellfare, and funds several projects and some research
centers that address questions on entry into working life,
exposures at work and their relationships to factors outside work,
and withdrawal from work. To a larger extent than VINNOVA,
FAS supports research on the work environment of individuals,
including psychological and physiologic responses to work, while
also funding research at the organizational and societal levels. AFA
insurance prioritizes research that can decrease work-related
disorders and long-term sickness absence, and considers relevance
and expected impact when evaluating applications to a larger extent
than, in particular FAS, which emphasizes scientific quality. In the
context of an inclusive working life, AFA has prioritized funding
of research in rehabilitation and mental disorders.
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Due to the dominating position in working life research of
AFA, FAS and VINNOVA, this chapter also gives an indirect
reflection of the priority given by Swedish working life researchers
to questions related to an inclusive working life, and whether this
research holds an international quality.

Svensk forskning om inkluderande arbetsliv

AFA, FAS och VINNOVA ir helt dominerande bland s3 kallade
externa finansiirer av svensk arbetslivsforskning, dvs. aktérer som
mot bakgrund av sakkunniggranskade ansékningar ansldr medel till
forskning vid universitet och hogskolor vid sidan om den som
betalas direkt ur lirositenas statsanslag. Tillsammans tecknade de
tre sig for 87 procent av den totala externa forskningsfinan-
sieringen pa arbetslivsomriddet under 2007 (FAS 2009). P3
arbetsmiljdomridet utgjorde anslag frin AFA och FAS det iret
dver 95 procent av all extern forskningsfinansiering (FAS 2009).

I detta kapitel ger dessa tre forskningsfinansiirer sin bild av hur
frigor runt ett inkluderande arbetsliv ryms inom finansiirens
uppdrag, vilka reflektioner och prioriteringar som gors pd omradet,
och vilka projekt och program som fitt stéd under de senaste &ren.
Bidragen spinner frdn att ha en huvudfokus pd bakgrundsanalys
och finansieringens utgingspunkter till att ge konkreta samman-
stillningar 6ver projekt och dess inriktning. Genom de tre finan-
sidrernas tyngd ger kapitlet en bild av forskningsomridets status
och plats 1 dagens svenska forskningsfinansiering, vilket 1 sin tur
kan tas som ett uttryck for frigans attraktionskraft och dignitet i
ett storre landskap av svensk arbetslivsforskning.

Svend Erik Mathiassen

Verket for Innovationssystem, VINNOVA
Vinnovas uppdrag

Verket f6r innovationssystem (Vinnova) dr en forskningsfinan-
sierande myndighet som gor satsningar for tillvixt och innovation,
som ett bidrag till att stirka nirings- och arbetslivet och till att fler
och bittre jobb skapas. VINNOVA har till uppgift att frimja
utvecklingen av effektiva svenska innovationssystem inom verk-
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samhetsomrddena teknik, transport, kommunikation och arbetsliv.
En central uppgift f6r VINNOVA ir dirfér att initiera och stodja
behovsmotiverad forskning och utveckling inom arbetslivsomridet.
Vinnovas arbetslivssatsningar syftar till att stirka innovations-
formdgan 1 foretag och organisationer. Syftet ir trefaldigt: att bidra
till 6kad innovationsférmdga, och dirmed i férlingningen tillvixt
och arbetstillfillen; att utveckla ledarskap och organisation for att
bittre tillvarata minskliga resurser, och dirmed skapa forutsitt-
ningar fér konkurrenskraft och hillbara arbeten; samt att utveckla
effektiva strategier for omstillning och kompetensforsorjning i
svenska foretag, och dirmed bidra till hillbara sitt att sikra tillgdng
till humankapital.

Vardeskapande strategier och hallbara arbetssystem —
utgangspunkten fér Vinnovas insatser

Dagens arbetsliv erbjuder madnga mojligheter till sjilviérverkligan-
de och utveckling. Samtidigt stiller det moderna arbetslivet stora
krav pd individerna. Tempot har 6kat liksom kompetenskrav och
kraven pd att vi flexibelt ska kunna anpassa sig till férindringar,
fornyelse och utveckling.

Svensk arbetsmarknad stdr infor stora utmaningar vad giller att
skapa ett inkluderande arbetsliv. Stora grupper riskerar att uteslutas
ur arbetslivet. Vissa for att de aldrig ens kommer in pd arbets-
marknaden och andra f6r att de méste limna arbetslivet pd grund av
de inte klarar de krav som stills.

Sévil tekniska som organisatoriska innovationer behovs. Dels
for att bidra till en bittre arbetsmiljé och dels for att skapa méjlig-
heter fér minniskor som 1 dag har svart att delta 1 arbetslivet. Det
behévs dven attitydforindringar pd arbetsplatserna och méjligheter
for alla att utveckla kompetens och kunskap, liksom en arbets-
marknad som fungerar vil. Men det behévs ocksd nytinkande och
utveckling 1 foretag och organisationer som ger tillvixt och fler
arbeten och som ger mojligheter att pd ett hdllbart sitt tillvarata
och utveckla minskliga resurser — skapa hillbara arbetssystem
(Docherty m.fl. 2002).

Att skapa ett inkluderande arbetsliv innefattar en viktig social
aspekt liksom en hilsoaspekt. Men ytterligare en aspekt behover
lyftas fram, nimligen det nyttiga och tillvixtfrimjande 1 att ull-
varata minskliga resurser och arbeta med virdeskapande strategier
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(D66s och Wilhelmsson 2009). Det vill siga att 1 stillet for att
utveckla verksamheter genom att skira pd kostnadssidan s inriktas
utvecklingssatsningarna mot ett okat virdeskapande i termer av
exempelvis okat lirande, effektiv kompetensférsérjning och inno-
vationer. S&vil forskare som policyaktorer pekar p& den potential,
sirskilt visentlig 1 kunskapssamhillet, som finns 1 virdeskapande
strategier, som kopplar hég produktivitet med kompetens (Helper
2008; Huzzard 2003).

Ett inkluderande arbetsliv, liksom virdeskapande strategier som
de beskrivs hir, stiller krav pd hillbara arbetssystem, dvs. att
arbeten ir regenerativa och inte utarmande (Docherty m.fl. 2009).
Ett sddant arbetssystem uppritthiller — och utvecklar — en organi-
sations minskliga, sociala och institutionella resurser. Principerna
for ett hallbart arbetssystem kan sammanfattas i att systemet ska
terskapa de resurser det anvinder och att utvecklingen av en typ
av resurser inte ska ske p& bekostnad av andra resurser.

Fokus for modern arbetslivsforskning — Vinnovas analys

I takt med strukturomvandlingen pdgir en omvandling av svensk
arbetslivsforskning. Traditionella omriden som arbetsmil;jo, arbets-
organisation och arbetsmarknad dominerar visserligen fortfarande
arbetslivsforskningen, men parallellt med betoningen av hilso-
missiga konsekvenser av arbetsmiljéférhillanden pd individnivin
har en inriktning som mer betonar organisatoriska férutsittningar
for tillvixt och utveckling blivit allt mer framtridande.

En motsvarande utveckling har skett pd Vinnovas verksamhets-
omride Arbetslivsutveckling. Tidigare gjordes satsningar pd arbets-
miljé och hilsa, vilket under senare &r inte varit lika prioriterade.
Verksamheten fokuserar i allt hégre grad pd innovationsférmiga,
arbetsorganisation och ledning, utvecklingsprocesser, samt pd
omstillningstorméga 1 svenska foretag och organisationer. For den
skull negligeras inte risker och konsekvenser f6r minniskors hilsa
och vilbefinnande. Organisationer miste for att vara ldngsiktigt
effektiva skapa férutsittningar fér medarbetarnas vilbefinnande
och dirmed mojligheten att gora ett bra arbete. Idén om héllbarhet
ir central, dvs. arbete ska inte férbruka de minskliga resurserna —
de ska terskapa dessa.

En utredning av arbetslivsforskningen vid Vinnova gjordes
2005. Utredningen tog fasta pd behovet av en 6kad fokusering pi
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innovationsférmiga och innovationsprocesser. Forslaget var bland
annat att verksamheten mer skulle inriktas mot frigor sisom inno-
vationsprocessens lednings- och arbetslivsfrigor, och pd lirande
och medverkan i innovationsprocessen. Sedan dess har enheten fér
arbetslivsutveckling genomfoért ett omfattande strategiarbete dir
utgdngspunkten varit att komplettera Vinnovas investeringar i
teknisk forskning och utveckling med kunskapsutveckling kring
hur organisatoriska férutsittningar f6r innovation, hillbara arbets-
system, effektivitet och tillvixt skapas.

Dirfor gor Vinnova satsningar pd ett inkluderande arbetsliv

genom att stddja utveckling av organisationers innovationsfor-
mdga. God innovationsférmaga ir beroende av ett flertal faktorer
och processer kopplade till exempelvis idéutveckling och affirs-
utveckling; till medarbetarnas kompetens, tillginglig teknik och
ledningens filosofi, samt till arbetsklimat och kommunikations-
mojligheter 1 foretaget eller arbetsgruppen. Lirande och innovation
ir centrala element i innovationsférméga.
For att komma vidare 1 utvecklingen av ett inkluderande arbetsliv
behévs kunskap som kan bidra till att stirka individerna och gor
dessa vil rustade fér det moderna arbetslivets krav liksom det
behévs kunskap som bidrar till fler jobb och att féretag och orga-
nisationer tar hand om den resurs som medarbetarna ir.

Vinnovas satsningar pa 6kad innovationsformaga och tillvaxt

Vinnovas ansvarsomrdde ir innovationer kopplade till forskning
och utveckling. Merparten av Vinnovas insatser har riktats mot
teknisk och naturvetenskaplig forskning. Sivil modern teori om
innovationspolicy som forskningen om innovationssystem fram-
hiller dock att tillvixt skapas genom en kombination av teknisk
utveckling och organisatoriska forutsittningar fér innovation.
Vissa forskare menar att tillvixtpotentialen 1 dag finns 1 utform-
ningen av affirsmodeller, management och liknande organisato-
riska férutsittningar, snarare in 1 tekniken i sig.

For att bidra till tillvixten och utvecklingen av hillbara arbets-
system 1 Sverige behdvs mer kunskap om management, lirande och
kompetens. Det finns ett starkt samband mellan féretags presta-
tioner och anstilldas arbetsvillkor (se exempelvis Ramstad 2008).
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Vinnovas aktiviteter och insatser for arbetslivsutveckling baseras
pd foljande analys:

o Innovationer skapas av méinniskor i organisatoriska sammanhang
Oavsett om innovationen utvecklas med interna eller externa
resurser, s3 ir alla innovationsprocesser beroende av kreativitet,
engagemang, lirande och samarbete. De organisatoriska férut-
sittningar, som péaverkar hur vil kompetens och kreativitet kan
tillvaratas, utvecklas och omsittas 1 nya affirsmojligheter, har
med denna utgdngspunkt avgdrande betydelse for ett foretags
innovationsférmaga (Pettigrew m.fl. 2003; van de Ven 1986).

o Teknisk och organisatorisk innovation dr beroende av varandra
Ny innovationsforskning lyfter fram organisatoriska innova-
tioner som avgdrande for ett lands konkurrenskraft (Lundvall
och Borras 1997; Ramstad 2008; Schienstock och Himilainen
2001). En mingd studier visar att arbetsorganisatorisk utveck-
ling 4r en underutnyttjad resurs 1 innovationshinseende
(exempelvis Freeman och Louca 2001; Ramstad 2008; Sanidas
2005). Forskningen visar entydigt att potentialen fér framging
vid tekniksatsningar frimst finns i det sociala systemet. Former-
na fér management och arbetsorganisation avgér bdde utveck-
lingen och tillimpningen av tekniska innovationer.

o Innovation handlar lingt ifrdn enbart om tekniska/vetenskapliga
genombrott
Innovationer som utvecklas 1 arbetets vardagspraktik bland
organisationens medarbetare och i samarbetande nitverk i och
utanfér den egna organisationen ir mycket betydelsefulla, men
negligeras ofta (Jensen m.fl. 2007; Ramstad 2008). Utmaningen
ir ett ledarskap och en arbetsorganisation som skapar strukturer
och processer som stddjer medarbetarna att driva fram innova-
tioner dven utanfor foéretagens FoU-avdelningar. Organisato-
riska innovationer gir inte, till skillnad frin tekniska innova-
tioner, si litt att kopiera och bidrar dirfér till mer uthdlliga
konkurrensférdelar (Schienstock och Himilainen 2001).

o Det moderna arbetslivets behov av forskning och utrveckling
Samhillet och arbetslivet utvecklas 1 snabb takt och utmirks i
dag av bla. krav pd anpassning och stindig fornyelse 1 orga-
nisationerna. Arbetslivsforskningen mdste dirfor utvecklas for
att stodja den innovativa férmigan i ett niringsliv som har andra
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behov in tidigare. Forskning och utveckling fér att stirka och
effektivisera kopplingar mellan olika innovationssystem och
arbetsmarknadens funktionssitt ir viktiga for innovation och
fornyelse av niringsliv och samhille. Det behdvs forbittrade
modeller och metoder f6r att hantera strukturomvandlingens
effekter pd ett hillbart sitt.

Nya verksambeters utveckling kan inte baseras pa gammal teori
Dagens kunskaper om management och arbetsorganisation
baseras i stor utstrickning pd en traditionell industriell logik och
teori som inte alltid dr relevant och aktuell f6r kunskaps- och
ydnstesamhillets foérutsittningar (NUTEK 2008; Schilling och
Werr 2009). Arbetsplatser dr inte bara system foér produktion,
utan dven for lirande och innovation. Utvecklingen mot tempo-
rira organisationer, diversifiering 1 anstillningsformer, flexibili-
tetskrav liksom projektanvindning stiller krav pd ny forsknings-
baserad kunskap om arbetslivet. Att minga komplexa kunskaps-
intensiva arbeten genomférs 1 arbetsteam som ménga ginger ir
méangkulturella, interorganisatoriska och virtuella ckar kom-
plexiteten i minga arbeten och stiller krav pd utvecklad kunskap
om ledning och organisering.

Den svenska managementtraditionen i ett globalt sammanhang
Det svenska sittet att leda och organisera verksamhet har under
lang tid betraktats som ett internationellt ideal. I takt med
arbetslivets omvandling médste dock detta kunnande utvecklas
och anpassas till en global marknad fér att dven fortsittningsvis
vara en konkurrensférdel. Globaliseringen har medfért en 6kad
internationalisering av foretagens forskning och utveckling, bl.a.
1 syfte att skapa nirhet till viktiga marknader, produktions-
anliggningar och starka forsknings- och innovationsmiljoer
(Solvell och Birkinshaw 2002).

Svenskt arbetsliv dr segregerat — mdngfald tas inte tillvara

Svenskt arbetsliv dr till stora delar segregerat bide vertikalt och
horisontellt vad giller kén, etnicitet och funktionsférmaga. Ett
méngfaldsperspektiv, sirskilt med inriktning pd genus ir dirfor
relevant f6r att belysa vems idéer som synliggors och tillvaratas i
olika verksamheter.
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Vinnovas stdd till utveckling av ett inkluderande arbetsliv

Mot bakgrund av ovan stdende analys goér Vinnova satsningar pa ett
inkluderande arbetsliv genom att stddja utveckling av organisa-
tioners innovationsférmiga. God innovationsférméga ir beroende
av ett flertal faktorer och processer kopplade till exempelvis idé-
utveckling och affirsutveckling; till medarbetarnas kompetens,
tillginglig teknik och ledningens filosofi, samt till arbetsklimat och
kommunikationsmojligheter 1 foretaget eller arbetsgruppen. Liran-
de och innovation ir centrala element i innovationsférméga.

For att komma vidare 1 utvecklingen av ett inkluderande arbets-
liv behévs kunskap som kan bidra till att stirka individerna och gor
dessa vil rustade fér det moderna arbetslivets krav liksom det
behévs kunskap som bidrar till fler jobb och att féretag och orga-
nisationer tar hand om den resurs som medarbetarna ir.

Forskningsradet for arbetsliv och socialvetenskap, FAS
FAS uppdrag och verksamhet

Forskningsrddet for arbetsliv och socialvetenskap bildades 2001
och idr det minsta av Sveriges fyra statliga forskningsfinansiirer
med en &rlig budget pd cirka 400 miljoner kronor. Syftet med den
forskning som FAS finansierar ir att frimja minniskors arbetsliv,
hilsa och vilfird — omriden som 1 hog grad tangerar frigor kring
ett inkluderande arbetsliv.

Framférallt sker forskningsfinansieringen frin FAS genom
oppna utlysningar dir forskare med en projektidé kan soka 1 kon-
kurrens med andra, men dven genom allt fler riktade satsningar
inom omriden som regeringen anser sirskilt viktiga. Dessa sats-
ningar sker inte sillan inom de omriden som FAS har samord-
ningsansvar for, nimligen &ldrande och ildres villkor, barn och
ungdomar, internationell migration och etniska minoriteter
(IMER), handikapp samt om alkohol och droger. Under senare ir
har FAS 1 allt stérre grad anordnat utlysningar om stérre belopp
och lingre tidsramar till lovande forskarmiljéer, s.k. programstdd,
som ir tvd miljoner kronor per ar i sex dr, och s.k. FAS-centra, som
fir fem miljoner kronor per &r under tio drs tid. FAS har dven
finansierat professurer i foérsikringsmedicin, arbetsritt och social-
forsikring samt forskarassistenttjinster inom omrddena barns

hilsa, handikapp och funktionshinder.

149



Inkluderande arbetsliv — svensk forskningsfinansiering SOU 2009:93

Ar 2008 beslét regeringen att tilldela FAS ett tilliggsanslag vikt
for arbetslivsforskning. Detta beslut ledde till en utlysning som 1i
sin tur resulterade i att tre programstéd och tre FAS-centra kom-
mer att finansieras under sex respektive tio &rs tid. Tilliggsanslaget,
som uppgdr till 12,5 miljoner kronor 2009 men kommer att vixa
med 2,5 miljoner kronor per dr for att nd ett permanent paslag pd
20 miljoner kronor frdn 2012, ir ett vilkommet tillskott till forsk-
ningen om ett inkluderande arbetsliv.

Foérutom att finansiera forskning bedriver FAS utvirderingar av
olika forskningsomriden samt kunskapsspridning. Under 2008-
2009 utkom tre populirvetenskapliga 6versikter med anknytning
till utanférskap: Att leva med funktionshinder, Att uppleva utan-
forskap och Aldrande och livskvalitet.

En stor del av den FAS-finansierade forskningen ticker eller
grinsar till utanférskapet och det inkluderande arbetslivet. Detta
illustreras bland annat av de omriden som valts ut 1 programstdds-
satsningar de senaste &ren, till exempel Arbetsutbud och arbets-
kraftsforsorjning, Arbetsorganisation, Aldre och &ldrande, Funk-
tionshinder, IMER och Férsikringsmedicin.

FAS finansierar for nirvarande 13 FAS-centra, varav fem inom
vad man kan kalla arbetslivsforskning. Aven de 6vriga 4tta forskar-
miljderna tar upp omriden av relevans f6r det inkluderande arbets-
livet. For att skapa en overblick har jag valt att dela upp forsk-
ningen om det inkluderande eller exkluderande arbetslivet 1 tre
faser: intridet, sjilva arbetslivet och uttridet.

Intradet i arbetslivet — FAS engagemang

Hur arbetsmarknaden fungerar spelar roll f6r intridet i arbetslivet,
men det gor iven personens studiebakgrund, erfarenheter av
tidigare arbete eller arbetsloshet, kontakter, etniska bakgrund, kén
samt fysiska och psykologiska funktionalitet. Sirskilt etnicitet har
uppmirksammats 1 forskningen de senaste ren, till exempel vilken
roll efternamnet har i urvalsprocesser till utannonserade arbeten.
Ett av de FAS-centra som beviljades stéd 2009 var Centrum for
arbetsmarknadsforskning vid Uppsala universitet. Hir planerar
man att ta ett vitt grepp dver hur den svenska modellen pdverkas av
globaliseringen med sirskilt fokus pd: 1) arbetsmarknadens spel-
regler, 2) arbetsloshet och socialférsikringssystem, samt 3) in-
komster, utbildning och ojimlikhet. Kring arbetsléshet vill forskar-
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na studera effekterna av politiska reformer, sambandet mellan
arbetsloshet och hilsa samt betydelsen av social interaktion.

Det finns idven flera exempel pd pigiende FAS-finansierade
projekt som studerar terintride i arbetslivet, exempelvis Arbets-
inriktad rebabilitering enligt Supported Employment modellen for
personer med psykiska funktionshinder vid Lund universitet;
Kvinnors hilsa: Linkar mellan arbetsmarknad och hilsostatus bland
invandrargrupper i Sverige; och Socialt kapital och arbetsmarknads-
integration: en kohortstudie, bdda vid Stockholms universitet.

Centrum fér forskning om arbete och vilfird i ett mingetniskt
samhille (REMESO) vid Linképings universitet dr ett FAS-centrum
som studerar migration och integrationsfrigor 1 foérhéllande till
arbetsmarknadens och vilfirdsstatens omvandling, till exempel hur
mojligheten att f8 jobb och utbildning beror pid den etniska
bakgrunden.

Villkor i arbetslivet — FAS engagemang

Huruvida arbetslivet ir inkluderande f6r de personer som befinner
sig 1 arbetslivet studeras antingen ifr@n ett perspektiv utanfér
arbetslivet, till exempel folkhilso- eller samhillsforskning, eller
frdn ett inifrdnperspektiv, dvs. det vi kallar f6r arbetslivsforskning.
Det finns iven FAS-finansierad forskning om hur man skapar
balans mellan arbete och livet utanfér arbetet.

Tvd exempel pd FAS-finansierad forskning med ett utifrin-
perspektiv ir Centrum f6r hilsa och samhille (CHESS) vid Stock-
holms universitet, som studerar minniskors hilsa utifrin ett livs-
perspektiv och hur hilsan paverkas av sociala sammanhang, och
FAS-centrum for forskning om samspelet mellan mental och fysisk
hilsa (EpiLife) vid Sahlgrenska akademin.

FAS-finansierad forskning med ett inifrinperspektiv omfattar
bland annat fyra FAS-centra med olika infallsvinklar pd arbetshilsa,
dven om de 1 flera avseenden tangerar varandra:

e Centrum fér medicin och teknologi for arbetsliv och sambhille
vid Lund universitet (METALUND), med fokus p4 att minska
riskerna f6r de stora folkhilsosjukdomarna och p3 si sitt skapa
forutsittningar f6r ett hillbart arbetsliv.
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Centrum fér forskning om héorselskador 1 arbetslivet vid Karo-
linska institutet som férsoéker hitta riskfaktorer och bra metoder
for skydd och rehabilitering.

Kroppen i arbete — fran problem till potential vid Centrum fér
belastningsskadeforskning, Hogskolan i Givle, som fokuserar
pa okad forstielse av den muskuloskeletala hilsan, bland annat
hur man férebygger och behandlar belastningsskador, och
relationen mellan fysisk aktivitet och stress.

Centrum foér Interdisciplinir forskning om arbetsrelaterad
stress och hilsa vid Stressforskningsinstitutet (Stockholms uni-
versitet och Karolinska institutet), som fokuserar pd arbete och
stress 1 det stora perspektivet frin de sociala orsakerna, via de
biologiska mekanismerna, till de mer l8ngsiktiga effekterna som
stress har p4 hilsan.

Férutom Kroppen i arbete finns ett antal FAS-finansierade projekt
som studerar ett hdllbart arbetsliv utifrn ett ergonomiskt per-
spektiv, till exempel:

En randomiserad kostnads-effekt studie av en tidig insats for att
forbéttra arbetsformdga hos individer med besvir frin nacke och
rygg vid Karolinska institutet

Matching interventions to risks: Implementing early interventions
to prevent disability due to chronic pain vid Orebro universitet

Studier av arbetsrelaterade ryggproblem och deras samband med
arbetsoformdga vid Géteborgs universitet.

Aven de tre programstéd som beviljades 2009 har med for-
bittringen av arbetslivet att gora:

Reglering av marknader och arbete vid Stockholms universitet,
som ska studera globaliseringens effekter pd arbetsritten och
vilfirden och hur beslutsfattarna ska kunna fatta rationella
beslut i ett allt internationellare samhille.

Utveckling, validering och inférande av nya metoder for hdlsa,
héllbar arbetsformdga och produktivitet for att anvindas i fore-
tagshélsovdrdsverksambet, vid Goéteborgs universitet, med ut-
gingspunkt i en forstirkning av den svenska féretagshilso-
vérden.
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o Farlig hudexponering. Riskbedémning och forslag till forebyggande
dtgdrder med fokus pd smdforetag och nya exponeringar vid Karo-
linska institutet, som fokuserar pd ett stort och ckande arbets-
miljoproblem i Sverige.

Tva projekt kan ges som exempel pd FAS-finansierad forskning
kring arbetsstress och det s.k. "livspusslet”: Urveckling av ett Litt-
hanterligt instrument for screening av begynnande utmattnings-
syndrom och Att vara yrkesarbetande och smdabarnsforildrar — vilka
arbetsrelaterade faktorer kan leda till dkat vilbefinnande och minskad
stress? Bdda projekten har hemvist vid Lund universitet.

Uttradet ur arbetslivet — FAS engagemang

Resan frdn att vara ”inkluderad” 1 arbetslivet till att bli “exkluderad”
kan vara ett negativt eller positivt skeende. Personer som gir i
lderspension eller stannar hemma en tid for att ta hand om smd
barn eller for att studera, har valt att gora detta. Andra blir tvungna
att sluta pd grund av att de inte lingre behdvs pd arbetsplatsen eller
for att de inte lingre klarar av arbetet.

En aspekt av uttridet ir den dldrande befolkningen och behoven
av att anpassa arbetslivet s8 att fler minniskor kan och vill arbeta
nir de blir dldre. FAS finansierar en mingd projekt och tvd FAS-
centra inom ildreforskningen: Ageing Research Centre pi Karo-
linska Institutet och Center for Ageing and Supportive Environ-
ments vid Lund universitet. Arbetsmarknad. Vidare finansieras
programstdden Incitament for arbetsutbud i ett dldrande sambiille
vid Uppsala universitet och Vilfird och arbete i ett dldrande
sambiille vid Géteborgs universitet.

Andra satsningar behandlar utanférskap och rehabilitering, till
exempel programstddet Ett translationellt forskningsprogram om
arbetsoférmdga och interventiva studier och projektet Kommunal
innovation och lokala variationer i linga sjukskrivningar och nya
fortidspensiondrer, bdda vid Goteborgs universitet. Ytterligare ett
exempel dir programstodet Sjukfranvaro, dterging i arbete och
sjukskrivningspraxis; ett forsikringsmedicinskt forskningsprogram vid
Karolinska institutet.
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AFA férsakring
AFA:s uppdrag och verksamhet

AFA Forsikring arbetar aktivt f6r att minska arbetsskador och
l&ngvarig sjukfrdnvaro genom att bl.a. finansiera olika forsknings
och utvecklingsprojekt som kan bidra till bittre arbetsmiljé och
hilsa inom bade privat och offentlig sektor. De viktigaste utgings-
punkterna vid bedémning av vilka projekt som ska beviljas medel ir
relevans och forvintad praktisk nytta. AFA Forsikrings skade-
databas, som innehdller information frdn mer in 10 miljoner
forsikringsirenden, utgor tillsammans med omvirldsbevakning
underlag nir arbetsmarknadens parter beslutar om vilka irenden
som ska beviljas medel.

AFA Férsikring har under den senaste 10-3rsperioden finan-
sierat forskning och utveckling inom omridet arbetslivsinriktad
rehabilitering med totalt 194,2 miljoner kronor. Finansieringen
omfattar 10 olika projekt. Tvd av projekten, som har omfattat stora
grupper av anstillda inom kommun och landstingsomridet har
finansierats med drygt 161,0 miljoner kronor. Diagnoser/diagnos-
omrdden som ingdr i projekten ir rorelseorganens sjukdomar och
mentala sjukdomar samt psykisk ohilsa. Dirutdver finns dven
diagnosomridena hjirt- och kirlsjukdom, fibromyalgi och lung-
sjukdomar representerade. Metoder for rehabilitering som stude-
rats inom projekten har bla. varit metoder f6r bedémning av
arbetsformdga i ett tidigt skede, kognitiv beteendeterapi, fore-
byggande metoder och hilsoekonomisk utvirdering.

AFA Forsikring har en pigdende utlysning av ett FoU-program
om arbetslivsinriktad rehabilitering inom kommuner och landsting.
Genom utlysningen kommer omridet arbetslivsinriktad rehabili-
tering att tillféras ytterligare 20 miljoner kronor. Syftet med
programmet ir att genom forskning och utveckling ta fram nya
metoder och arbetssitt for att foérbittra den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen inom kommuner och landsting. Resultatet ska
bidra till att ge en varaktig arbetsférmiga och en snabb hillbar
dtergdng 1 arbete for de anstillda.
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AFA:s satsningar med relation till inkluderande arbetsliv

o Arbetsformdga och dtergdng till arbete hos individer med bjirt-

infarkt eller annan kranskirlssjukdom (Goteborgs universitet,
2009-2013)
Sjukdomar i cirkulationsorganen ir en orsak till 1ngvarig sjuk-
franvaro frin arbetslivet. Projektet ska i tre delstudier under-
soka vilka faktorer som férklarar varfér vissa individer med
kranskirlssjukdom har en nedsatt arbetsféormiga medan andra
tergdr till arbete.

I forsta delstudien ska 350 nya fall i en pdgdende populations-
studie av hjirtinfarktpatienter f6ljas upp under fem &r avseende
prediktorer f6r nedsatt arbetsférmiga.

I den andra delstudien ska 200 yrkesverksamma patienter per
dr som genomgatt kranskirlsvidgning undersokas avseende fak-
torer som predicerar dterging till arbetet.

Slutligen ska en samkérning goras mellan slutenvirdsregistret
1 Vistra Gotaland och Forsikringskassans  sjukskrivnings-
register. 5000 patienter per ir som ir sjukskrivna foér hjirt-
infarkt analyseras vad giller faktorer som predicerar sjukfrin-
varo respektive dtergdng till arbete.

o Fibromyalgins vig(ar) genom sjukvdrd och rebabilitering: Veten-

skap, smdrta, patient och arbetsplats (Goteborgs universitet,
2009-2010)
Syftet med projektet ir att skapa en kunskapsbas for rehabi-
litering och férebyggande dtgirder av fibromyalgi. Arbetslivets
och arbetsplatsens betydelse i forhdllande till fibromyalgi ska
analyseras, liksom hur tillstdndet uppstdr och utvecklas, hur
sjukdomen hanteras och lindras. Sirskild uppmirksamhet kom-
mer att dgnas &t smirtsymtom och vilken betydelse de tillskrivs
av patientorganisationer, allminlikare och specialister. Olika
typer av rehabilitering och smirtbehandling kommer att kart-
liggas.

Projektet omfattar bdde empiriska studier och dokument-
analys. Ett 30-tal intervjuer kommer att géras med olika grupper
som likare, forsikringshandliggare, sjukgymnaster, patienter
och patientorganisationer. Kompletterande observationer sker
pd smirtklinik och rehabcentrum. Projektet drivs parallellt med
en studie som finansieras av Vetenskapsridet.
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o Snabbare dterging i arbete efter tidig bedomning av arbetsformdga
(Visterbottens lins landsting, 2008)
Syftet med projektet ir att utreda begreppet arbetsférmiga och
hur det anvinds i hilso- och sjukvirden. Projektet ska ocksi
inventera bedémningsinstrument och féresld metoder for be-
démning av arbetsformdiga 1 ett tidigt skede av sjukskrivnings-
processen.

Projektet ska samla erfarenheter och kunskap frin olika verk-
samhetsfilt dir beddmning av arbetsférmdga genomférs. Detta
sker med hjilp av litteraturstudier och fokusgrupper med arbets-
terapeuter, specialistlikare och férsikringslikare.

o Kunskapssammanstillning om dtgirder for arbetsdterging for
personer med diagnoser frin rirelseorganen och med littare psykisk
ohdlsa (Akademiska sjukhuset 1 Uppsala, 2008-2009)

Syftet med studien dr att gora en litteraturgenomging och
klassificera vetenskapliga artiklar som undersokt rehabiliterings-
metoder for arbetsdterging. Studien omfattar rapporter som
publicerats frdn 1990 och framit. Centrala rapporter frin tidi-
gare 3r inkluderas om de anses tillféra en stor kunskap.

De diagnoser som kommer att ingd i projektet ir rorelse-
organens sjukdomar och smirttillstdnd respektive stressrelatera-
de diagnoser och littare psykiska besvir.

o HaKul — Haillbar arbetshilsa i kommuner och landsting (Karo-
linska Institutet, 1998-2004)
Malsittningen med HaKuL-projektet var erbjuda en fungerande
modell f6r rehabilitering av 1dngtidssjukskrivna och att imple-
mentera en utprovad rehabiliteringsmetod vid 1dngtidssjukskriv-
ning inom diagnosomridena smirta 1 nacke skuldra och lind-
rygg, hjirt-kirlsjuklighet och lungsjukdomar.

Projektet, som pdgick under fem &r, omfattade 9 000 anstillda

1 sex kommuner och fyra landsting studerades avseende hilsa,
livsstil, arbetsforhillanden och arbetslust vid tre tillfillen. Resul-
taten Aterkopplades till de anstillda och I3g till grund foér
hilsofrimjande, preventiva och rehabiliterande 3tgirder och
insatser.
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o [Effekter av partiell sjukskrivning for individ, arbetsgrupp och
organisation (Karolinska Institutet / Uppsala Universitet, 2004—
2008)

Projektet beskriver konsekvenserna av partiell sjukskrivning fér

sdvil individ och kollegor som chef och organisation. Studien ir

en fristiende fortsittning pd "HaKuL” som avslutades 2004.

Sammanlagt 12 000 anstillda 1 4 kommuner och tvi landsting

har deltagit i studien.

De frigestillningar som tas upp ir bl.a.:

— Vad innebir partiell sjukskrivning fér organisationen och
chefen nir det giller arbetsplanering, maluppfyllelse och
bemanning?

— Hur paverkas individen avseende hilsotillstdnd, livskvalitet
och anknytning till arbetslivet?

— Hur paverkas arbetsgruppen nir det giller arbetsférhillanden
for de icke sjukskrivna och organisationen av det dagliga
arbetet?

— Vilka organisatoriska och individuella faktorer péverkar
utfallet av ”partiell sjukskrivning”?

o [ rehabiliteringens kélvatten. Ar rebabilitering for ryggbesvir ling-
stktigt [onsam?¢ (Karolinska Institutet, 2007-2009)
Studien ska géra en hilsoekonomisk utvirdering av lingtids-
effekten (12 4r efter rehabilitering) av beteendemedicinsk
rehabilitering vid ospecifika nack- och ryggbesvir. Dirutéver
ska dven annan sjuklighet och mortalitet 1 gruppen med
langvariga ryggbesvir studeras.

Deltagarna (n = 2203) har genomgitt en likarundersokning
samt besvarat ett frigeformulir innan behandling, direkt efter
behandling och efter 6, 18 och 36 mainader. Uppgifter om
medicinskt status, funktion, psykosocial arbetsmiljs, livsstil och
behandlingspersonalens féljsamhet till behandlingsmanualen
finns insamlat. Sjukfrinvaro och orsaker till dod himtas frin
Rikstorsikringsverket och dédsorsaksregistret.

o Vigar tillbaka — En studie av arbetsbyte som medel for hilsa,
utveckling, rebabilitering (Arbetslivsinstitutet, 2004-2006).
Enligt tidigare studier upplever cirka 800 000 personer att de ir
”dubbelinldsta”, dvs. de dr varken i sitt 6nskade yrke eller pd sin
onskade arbetsplats. Dessa personer rapporterar ofta magbesvir,
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olust och trotthet/hdgloshet liksom minskade mojligheter till
utveckling.

Projektet har gjort en longitudinell studie fér att utréna
hilsoeffekter av de arbets- och yrkesbyten som skett under upp-
foljningstiden. Projektet har ocksd studerat en grupp lingtids-
sjukskrivna som fatt hjilp till arbetsbyte via en arbetsgivarring.
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Beslut vid regeringssammantride den 25 september 2008

Sammanfattning av uppdraget

Ett rdd bestiende av forskare inom fér arbetsmiljépolitiken rele-
vanta forskningsomrdden tillkallas. Till rddet kan knytas fore-
tridare f6r myndigheter och forskningsfinansiirer med sirskild
kunskap om forskningsomriddena. Ridet ska férse regeringen med
kunskapsunderlag inom arbetsmiljdomridet.

Arbetet ska 1 foérsta hand redovisas vid dterkommande méten
med ansvarigt statsrad.

Bakgrund

Hur arbetsmiljon ir utformad har betydelse bide for den enskilda
individen och fér verksamheten liksom fér samhillet 1 stort. Den
framtida arbetsmiljopolitiken ska utformas fér att understddja en
positiv utveckling fér samtliga dessa nivder.

Att minska utanférskapet innebir en stor utmaning som kriver
insatser inom minga omrdden. Arbetsmiljomradet ir ett av dessa.
Arbetsmiljons beskaffenhet har stor betydelse for att uppnd maélet
om att alla som vill och kan arbeta ocks3 ska kunna gora det.
Arbetsmiljoforhdllandena far inte utestinga vissa grupper eller per-
soner, utan iven de med begrinsad arbetsformdga miste ges
moijlighet till arbete. Brister 1 arbetsmiljon far inte heller leda till att
minniskor drabbas av ohilsa. Arbetsmiljon ir ur ett samhillseko-
nomiskt perspektiv viktig di stora kostnadsbesparingar kan goras
om den arbetsrelaterade ohilsan minskar och dirmed leder till
minskade kostnader i socialférsikringarna och arbetsléshetsforsik-
ringen. Samtidigt finns genom forbittringar 1 arbetsmiljén en stor
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potential f6r 6kad produktivitet. P3 sd sitt kan en bra och utveck-
lande arbetsmiljo bidra till goda forutsittningar for en framtida

vilfird.

Behovet av ett arbetsmiljopolitiskt rad

Vid Arbetsmarknadsdepartementet pigir ett arbete med att se dver
och férnya arbetsmiljopolitiken. I detta arbete finns ett behov av
att pd ett samlat sitt f4 kunskap om aktuella forskningsrén inom
relevanta omrdden. Arbetsmiljé ur ett brett perspektiv inbegriper
omriden som fysisk arbetsmiljo med bland annat frigor om trygg-
het och sikerhet pd arbetsplatsen, psykosociala frigor som till
exempel stress och krinkande sirbehandling, ledarskap och orga-
nisation, minniska och teknik samt jimstilldhet.
Arbetsmiljéforskningen spinner dver ett stort antal vetenskap-
liga discipliner och har minga ginger en tvirvetenskaplig ansats dir
forskare frin flera olika discipliner samverkar. Forskning inom
omridet finns vid minga olika universitet, hégskolor och institu-
tioner och finansieringen kommer frin flera olika hill. Att arbets-
miljoforskning pé si sitt finns inom olika forskningsmiljéer inne-
bir en styrka genom, att det kan stimulera till olika perspektiv pd
problem och l8sningar. Omrddets bredd och spridning innebir
dock ocksd en svirighet att f8 dverblick éver omridet. I arbetet
med att se ver och utforma en arbetsmiljépolitik som ir anpassad
till dagens och morgondagens problem och méjligheter finns behov
av att dels fi en bred aktuell overblick 6ver forskningsliget, dels
mer férdjupat f3 del av relevanta forskningsrén. Genom en 6kad
kontakt med vilmeriterade forskare inom relevanta forsknings-
omriden kan bittre férutsittningar skapas for en effektiv arbets-
miljopolitik som vilar pd vetenskaplig grund. Ett sirskilt forum
behover skapas for detta. Férutom forskare dr det virdefullt om
dven myndighetsforetridare och foretridare for AFA Forsikring
med sirskild kunskap om forskningsomridet kan knytas till ridet.

Uppdraget

For att effektive ta till vara aktuell kunskap, sdsom nya forsk-
ningsrén inom arbetsmiljdomridet, och frimja utbytet mellan
forskning och politik ska ett rid bestiende av vilmeriterade
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forskare tillsittas av regeringen. Utdver dessa kan dven foretridare
for Arbetsmiljoverket, Forskningsrddet for arbetsliv och social-
vetenskap, Verket foér innovationssystem samt AFA Forsikring
knytas till ridet. I rddets uppgifter ingdr

e att lyfta fram och belysa viktiga utvecklingstendenser inom
arbetsmiljpomradet,

e att bidra med kunskap som stod fér utformningen av arbets-
miljépolitiken.

Rédet ska redovisa relevant och aktuell kunskap baserad pd svensk
och internationell forskning. Rddet ska 1 sitt arbete samrdda med
berérda aktdérer och utredningar som har relevans for ridets
uppdrag. Det stir rddet fritt att vilja arbetsformer och innehall pd
ett sddant sitt som rdet bist anser fylla syftet med uppdraget.

Redovisning av uppdraget

I uppdraget ingdr att 16pande ge underlag och information 4t reg-
eringen. Detta ska goras vid méten med ansvarigt statsrdd. Under
2008 ska detta ske vid ett tillfille, under 2009 vid tv3 tillfillen och
under 2010 vid minst ett tillfille. Amne kan viljas av statsridet eller
ridet. Diskussionen ska inledas med férberedda inligg frin
ledaméterna. Ridet kan diremellan ges 1 uppdrag att kommentera
sirskilda frigor. For dessa fall kan redovisningen ske pd det sitt
som statsridet bedomer limpligt. Dirutéver dr fir ridet limna
rapporter 1 valfria frigor.

Rédets uppdrag omfattar perioden 1 oktober 2008 till 1 augusti
2010. Uppdraget ska slutredovisas senast den 1 augusti 2010.

(Arbetsmarknadsdepartementet)
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