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Lulea tekniska universitet (LTU) har av Naringsdepartementet uppmanats inkomma med
synpunkter pa remiss av delbetankande av utredningen om jarnvagens organisation: Koll pa
anlaggningen (SOU 2015:42). Sakkunniga i LTU:s yttrande &r Ulla Juntti, Rune Lindberg,
Veronica Jagare samt professor Uday Kumar, samtliga verksamma vid Jarnvégstekniskt
Centrum (JVTC) vid LTU.

Sammanfattning

Betdnkandet har en mycket bra struktur, &r valskrivet och ger en mycket bra
overgripande beskrivning pa den problematik som finns med avseende pa
underhallsmarknad, underhallsavtal, uppféljning av atgardseffekter samt besiktning
och kontroll av anlaggningen.
Universitetet menar att urvalet av omraden som utredaren valt att belysa ar relevant
men vi anser att det borde funnits med ett kapitel om systemintegration och
systemovergripande analys av hur Trafikverkets samverkar med andra viktiga parter
I jarnvagssystemet. Mot bakgrund av dagens brister inom jarnvagens driftsakerhet,
funktionssékerhet och underhallsméassighet, menar vi att en mer fokuserad styrning
och uppfoljning mot dessa parametrar bér évervagas inom ramen for de
transportpolitiska malen.
Universitetet instammer i utredarens forslag inom omradet Kunskap om
anlaggningen och dess anvandning. Men utredningen bor kompletteras med
nulagesbeskrivning, analys, borlage och forslag i fraga om tillganglighet till
information om hur anldggningen anvands, samt utdkas med modeller och metoder
for tillstandskontroll.
Universitetet instammer i utredarens forslag inom omradet Planering. Dartill &r det
var beddmning att forslagen bor inkludera utveckling av férmaga och metoder for
optimering av forebyggande underhall i forhallande till det avhjalpande underhallet.
Vi lyfter har fram potentialen med bade eUnderhall och vetenskapligt baserad
underhallsplanering.
Universitetet instimmer i utredarens forslag inom omradet Bestallning. Darutéver
menar vi att utredningen bor kompletteras i tva avseenden:

1. Utredningen bor fordjupas vad avser konsekvenser av Trafikverkets ansvar

for anldaggningen och vilka férslag som vore lampliga.



2. Trafikverkets bestéllarroll bor utredas och analyseras vidare i syfte att finna
I6sningar som skapar reella incitament for marknadens aktorer att medverka
till forbattring av bade underhallet i sig och den befintliga anldaggningens
funktionella niva.

e Universitetet instammer i utredarens forslag inom omradet Utforande men foreslar att
analysen kompletteras vad avser Trafikverkets formaga att avgéra om egen regi eller
utférande med externa entreprendrer &r att foredra.

e Universitetet instimmer i utredarens forslag inom omradet Uppféljning och
aterkoppling. Dartill redovisar vi kompletterande synpunkter och forslag avseende:

1. Stodsystem, som ger mojlighet att hamta erfarenhetsmassig resursatgang (antal
arbetstimmar och material) per atgard.

2. Uppféljning av hur planerad tid for underhall kan anvands for att fa en battre
kapacitetstilldelning for tagtrafik.

3. Utokad dialog &ven med industrin som levererar system och komponenter till
svensk jarnvag och inte avgransat till entreprendrer och jarnvéagsforetag.

4. Ekonomiuppfoljning av underhallskontrakten.

e Universitetet instammer i utredarens forslag inom omradet Trafikverkets ledning och
styrning. Till forslaget om genomlysning av Trafikverkets ledning och styrning
anmaler vi fragor avseende:

1. Tillampningen av de transportpolitiska malen.

2. Omfattning av sa kallad Grand Fathers Rules pa ledning och styrning.

3. Styrning via styrande dokument respektive kompletterande modeller.

e Auvslutningsvis menar universitetet att kunskaps- och kompetensbehoven kopplade
till utredarens samlade forslag behdver utredas, analyseras och slutsatserna presenteras
som kompletterande underlag for kommande 6vervédganden om sammantagna
atgarder. Har poangterar vi ocksa potentialen i forskning och innovation for kunskaps-
och kompetensutveckling.

Allméanna kommentarer

Beddmningen &r att utredningen har en mycket bra struktur och ger en mycket bra
overgripande beskrivning pa den problematik som finns med avseende pa underhallsmarknad,
underhallsavtal, uppfoljning av atgardseffekter samt besiktning och kontroll av anlaggningen.

Delbetankandet ar valskrivet och kan i stora delar liknas vid en larobok i drift och underhall
av jarnvég. Universitetet vill sarskilt lyfta fram utredarens betoning av jarnvégens karaktar
som ett sammanhallet system med manga delsystem som funktionsmassigt interagerar.
Organisering, styrning, genomférande och uppféljning av jarnvagens utveckling och
forvaltning maste baseras pa systemsyn, syftande till systemintegration, dvs. systemets
samlade egenskaper och formaga att leverera och uppratthalla avsedd funktion med hansyn
till bade design och risker. Var bedémning &r att det hade varit en fordel om utredningen
behandlat jarnvagen och dess underhall i systemperspektivet i ett eget kapitel med avseende
pa systemintegration och med en analys av hur Trafikverkets samverkar med andra viktiga
parter i jarnvagssystemet.

Transportpolitiska malen (kap 3.2)

De transportpolitiska malen utgor utgangspunkt for regeringens atgarder och val av styrmedel
inom transportomradet. De upprattades 2009 och &r uppdelade i funktions- och hansynsmal,
vilka enligt var mening vad avser férvaltning av jarnvagens infrastruktur, inte tillampas eller
fungerar tillfredsstallande som utgangspunkt for styrning och uppféljning av regeringens
uppdrag till Trafikverket att vara infrastrukturforvaltare for det jarnvagsnat som tillhor staten.



Mot bakgrund av dagens brister inom jarnvéagens driftsékerhet, funktionssékerhet och
underhallsmassighet bor mer fokuserad styrning och uppféljning mot dessa parametrar
overvagas.

Kunskap om anlaggningen och dess anvandning (kap 6)
Universitetet instammer i utredarens forslag inom omradet Kunskap om anléaggningen och
dess anvandning. Vi har dartill foljande kommentar och forslag.

Utredaren konstaterar inledningsvis:

En sarskild komplikation vad galler underhall av en jarnvagsanlaggning ar att forvaltaren
inte bara har att samla in och hantera kunskapen om hur anlaggningen faktiskt ser ut, utan
ocksa om hur den anvénds, och darigenom maste forsta hur detta paverkar tillstandet dver
tid. En del av den erfarenhetsméassiga kunskapen, liksom kunskap om hur olika material och
komponenter paverkas av anvandningen, kan systematiseras sa att det gar att prognosticera
anlaggningens tillstand och behovet av underhall eller reinvestering vid en given tidpunkt.

Var bedémning ar att detta konstaterande inte tillrackligt avspeglas i utredningens analys och
forslag. Information om hur anlaggningen anvands &r for narvarande i véasentliga delar
konfidentiella pga. konkurrenssituationen mellan trafikforetagen och levereras i efterhand
efter ett till tre ar. Men, som forvaltare av infrastruktur ar detta en mycket viktig information
som ocksa behdvs delges underhallsentreprendren som underlag for dennes anbud och
uppdragsutforande. Anlaggningen och dess nedbrytning paverkas ocksa av typ av fordon
(axellast, hastighet och koregenskaper) samt fordonens underhallsstandard. System for
uppféljning av detta finns men bor vidareutvecklas samt verenskommas i trafikeringsavtalen.

Utredningen bor kompletteras med nulagesbeskrivning, analys, borlage och forslag i fraga om
tillganglighet till information om hur anldggningen anvénds.

Planering (kap 7)
Universitetet instammer i utredarens forslag inom omradet Planering. Vi vill komplettera
underlaget for vidare dévervaganden med féljande kommentar och forslag.

Var bedomning ar att utvecklingen av regler angaende eller relaterat till drift och underhall av
anlaggningar inte ar ajour med teknik och teknologier for drift och underhall av anlaggningar.
Trafikverkets pagaende arbete med revidering av det interna regelverket for drift och
underhall bor ges hog prioritet.

| Trafikverkets projekt ePilot119 pagar ett branschgemensamt projekt dar alla parter som &r
involverade i driften av jarnvagssystemet, bade infrastruktur och fordon, pa strackan Boden
till Luled har inbjudits att delta. Projektet anvander vetenskapligt genererade kunskaper for
forklaring av en anlaggnings tillstand och hur den degenereras i drift med hansyn till hur
anlaggningen ar byggd, anvands och ar underhallen. Projektet syftar mot en modell for
nationell tillampning av eUnderhall, drivs av Jarnvégstekniskt Centrum vid LTU och bygger
pa malstyrning mot gemensamma mal for forbattring av drift och underhall for alla parter.
Arbetet sker i 6ppen samverkan vilket mojliggor att relevant drift- och underhalldata fran flera
parter insamlas och lagras in i en systemdvergripande databas. Data, inklusive data om
anlaggningens anvandning, analyseras och levereras sedan tillbaka som beslutsstod i ratt
format och till ratt part, dvs. diagnos, prognos och atgard. En juridisk plattform for
hantering/dgande och kvalitetssakring av data och metoder har byggts upp i projektet.



Projektet utgor en arena och inkubator for innovativa underhallslésningar for skarp drift.
Redan efter ett ar har projektet tagit fram moduler/system for fordons- och sparunderhall.

Ett mal i projektet ar dels att 6ka kundnojdheten bland resenarer och transportkopare, dels att
reducera tagforseningarna, driftstérningarna och livscykelkostnaden for de tekniska
delsystemen. Strategin &r att 6ka andelen tillstAndsbaserat underhall och minska andelarna
forutbestamt underhall (tids-, km- och/eller tonnagebaserat) samt det avhjélpande underhallet
(underhall som utfors efter att ett fel konstaterats). Om andelen avhjalpande underhall (métt i
pengar eller tid) ar storre an 20 procent i forhallande till forebyggande underhall blir méngden
oplanerat underhall sa stort att det borjar stjala resurser och tid fran det planerade
forebyggande underhdllet. Detta resulterar i att forvaltaren har tappat kontroll och styrning av
planering och genomforande, da fokus istéllet ligger pa att sa snabbt som majligt reparera de
fel som uppstar.

Universitetets bedomning &r att forslagen i omradet Planering bor inkludera utveckling av
formaga och metoder for optimering av forebyggande underhall i forhallande till férutbestamt
underhall och avhjalpande underhall. Utvecklingen bor ta hansyn till erfarenheter och
utvecklade resurser i projektet ePilot 119.

Universitetet vill poangtera potentialen i Forskning och Innovation som bade kélla och
medel i arbetet att bygga en underhallsplan. Kritiska fragor att behandla ér:
e Vilken &r systemets kontext (hur &r systemet organiserat, styrt, utformat, byggt,
anvant, underhallet)?
e Vilka ar de vetenskapliga forklaringarna till systemets tillstand och hur detta forandras
i driftsfasen?
e Med vilka parametrar kan tillstandet méatas/utvarderas och hur?
e Hur kan man stalla en diagnos pa systemets tillstand, géra en prognos och baserat pa
denna klargora vilka som &r lampliga/erforderliga atgarder och nar dessa behover
genomforas?

Bestallning (kap 8)

Universitetet instimmer i utredarens forslag inom omradet Bestallning. Dartill menar vi att
utredningen inom detta omrade bor kompletteras i tva avseenden, dels ansvar for
anlaggningen och dels forbattring av underhallet och anlaggningen.

Ansvar for anlaggningen

Utredaren menar pa att det rader bristande kunskap om vem som &ger ansvaret for
anlaggningen. Trafikverket har som bestéllare extra stora krav eftersom de, forutom
byggherreansvaret, har ansvaret att uppratthalla trafikséakerhetansvaret enligt jarnvéagslagen.
Utredaren papekar mycket riktigt att en totalentreprenad inte innebdr att ansvaret for
anlaggningarna évergar till utfraren. Byggherre ar den som enligt Plan och Bygglagen for
egen rakning utfor eller later utfora byggnads-, rivnings- eller markarbeten genom en
byggentreprentr. Som byggherre ska man vara sakkunnig och ha kontrollansvaret.
Trafiksakerhetansvaret enligt jarnvagslagen staller ytterligare krav pa Trafikverket som
byggherre, vilket medfor att Trafikverket maste forsakra sig om att utforaren forstatt vilket
trafiksakerhetsatagande denna tagit pa sig, att personalen har ratt kompentens och erfarenhet
och halsa, men ocksa att utforaren anvander sig av de sakerhetsrutiner som stipulerats. Detta
bor ske vid kontraktgenomgangen men dven under utférandet genom av Trafikverket
genomforda revisioner, dvs. besok pa arbetsplatsen for kontroller.


https://sv.wikipedia.org/wiki/Rivning
https://sv.wikipedia.org/wiki/Markarbete
https://sv.wikipedia.org/wiki/Entrepren%C3%B6r

| kapitel 8.3 omnamns att uppratthallandet av anlaggningens funktion méats genom antalet
besiktningsanméarkningar och fel och att dessa inte far vara fler vid slutet av kontraktstidens
slut. Ett sadant satt att mata visar pa bristande kunskap om hur anldggningen degraderas av tid
och anvandning. Rimligtvis kommer en anldggning att forslitas under kontraktstiden med
pafoljden att antalet besiktningsanmarkningar och fel okar. Med ratt kunskap borde man
istallet analysera typen av besiktningsanmarkningar och fel (innan entreprenadstart) i syfte att
hitta de mest frekventa och kvalitetspaverkande, finna grundorsaken samt atgarda denna
istallet for att endast atgarda symptomen. Vi menar att utredningen bor fordjupas vad avser
konsekvenser av Trafikverkets ansvar for anldggningen och vilka férslag som vore lampliga.

Forbattring av underhallet och anlaggningen

Utredaren lagger, helt i linje med uppdraget, fokus pa underhall i betydelsen vidmakthallande,
i likhet med radande inriktning for Trafikverkets upphandling av basunderhall. Den viktigaste
drivkraften for konkurrensutséttning av underhallet har varit stravan efter hdgre produktivitet.
Utredaren konstaterar att (exempelvis 8.4): "Det interna arbetet med bestéllarrollen i
Trafikverket omfattar hela myndigheten och samordnas av det s.k. produktivitetskontoret
enligt ett uppdrag fran generaldirektoren”. Utredaren namner flera studier som bekréftar att
konkurrensutsattningen ocksa medfort vasentliga kostnadsbesparingar. Universitetets
beddmning &r att detta perspektiv bor breddas till att &ven omfatta systematisk forbattring av
underhallsmetoder och forbattring av hur underhallsentreprendrernas kunskaper och formaga
engageras for att utveckla befintliga anlaggningars funktionella niva med hansyn till nya eller
hojda krav fran anvandningen av infrastrukturen. Bakgrunden fér denna beddmning bygger pa
ett antal forhallanden, framst:

e Prioriteringen av pris i upphandlingarna medfér sndva ekonomiska marginaler, svag
I6nsamhet i branschen och litet utrymme och incitament for utveckling av
underhallsmetoder, sarskilt med tanke pa att metodforbattringar i dagens system
snabbt blir allmént tillgdngliga utan kostnad for konkurrerande féretag. Det incitament
for innovation i underhallsmetoder, som var ett syfte med konkurrensutsattningen, ar
enligt var bedomning alldeles for svagt.

e Var bedémning 4r att utrymmet i underhallsentreprenaderna for underhall baserat pa
tillfalle (opportunity based maintenance) bor vidgas. VVasentliga fordelar i termer av
robusthet och tillforlitlighet kan uppnas om tillfallet for en underhallsatgard
kombineras med en analys av vad som d&rutover lampligen utfors i samma tillfalle.

e Anvandningen av anlaggningen foréndras fortldpande. Dessutom finns hela tiden
forvantningar och mal om forbattringar i fraga om funktion hos befintlig anlaggning,
exempelvis i frdga om kapacitet, robusthet, tillforlitlighet och punktlighet. Innebdrden
ar att det for Trafikverket inte racker att vidmakthalla anlaggningen utan ocksa att
fortlopande hoja den befintliga anlaggningens funktionella niva. Viktig kunskap,
kompetens och formaga att klara hur detta ska realiseras finns i vasentlig grad hos
projekterande, anlaggande och underhallsutférande foretag men utan att dagens
system erbjuder nagot reellt incitament (I6nsamhet och/eller forsprang) for dem att
medverka.

Universitetet menar att Trafikverkets bestallarroll bor utredas och analyseras vidare i syfte att
finna I6sningar som skapar reella incitament och forutsattningar for marknadens aktorer att
medverka till forbattring av bade underhallet i sig och den befintliga anlaggningens
funktionella niva.



Utforande

Universitetet instammer i utredarens forslag inom omradet Utférande. Dartill vill vi
framhalla var beddmning att det finns en évertro pa att konkurrensutsattning medfor pressade
priser, hogre effektivitet och att nya innovationer kommer fram och till anvandning. Sadana
forbattringar kommer endast medborgare och néringsliv till del om Trafikverket agerar med
héansyn till:

Grundlaggande forutsattningar for konkurrensutsattning.
Fallgropar

Vad som med fordel kan upphandlas i konkurrens
Lampliga kontraktsformer

Uppfdljning och utvardering for fortlpande forbattringar

Pa senare tid har nya forskningsresultat baserade pa spelteori presenterats med potential i
omradet kontraktering av tjanster (Game theory approach for outsourcing). Vi ser mojligheter
att viderautveckla dessa resultat for tillampning i upphandling av underhallsentreprenader
inom jarnvagssektorn. Universitetets bedémning &r att det behdvs forbattrad formaga hos
Trafikverket att avgora om egen regi eller utférande med externa entreprendrer ar att foredra.
Vi menar darfor att utredningen bor kompletteras med analys och forslag i detta avseende.

Uppfoljning och aterkoppling
Universitetet instdmmer i utredarens forslag inom omradet Uppfoljning och aterkoppling.
Dartill vill vi redovisa foljande kompletterande synpunkter och forslag:

En funktion i Trafikverkets stodsystem, som ger mojlighet att hdmta erfarenhetsméssig
resursatgang (antal arbetstimmar och material) per atgard, bér Gvervagas.
Vidareutveckling och en successiv implementering av stodsystemet STEG i hela
Trafikverkets tagtrafikledning bor 6vervagas mot bakgrund av erfarenheterna fran
Bodens driftledningsomrade. Stor besparingspotential ligger i uppféljning av hur
planerad tid for underhall kan anvénds for att fa en battre kapacitetstilldelning for
tagtrafik.

Forslaget om uppmuntran for dialog bor inkludera industrin som levererar system och
komponenter till svensk jarnvdg och inte avgransat till entreprendrer och
jarnvégsforetag.

Forslagen bor kompletteras eller tydliggoras vad avser ekonomiuppféljning av
underhallskontrakten. Andelen forebyggande underhall bér foljas upp per bandel i
relation till forutbestamt underhall i forhallande till avhjalpande underhall.

Trafikverkets ledning och styrning,
Vi instammer i utredarens férslag inom omradet Trafikverkets ledning och styrning. For
forslaget om genomlysning av Trafikverkets ledning och styrning vill vi anmaéla féljande

fragor:

Hur &r tillampningen av de transportpolitiska malen specifikt vad avser driftsakerhet,
funktionssékerhet och underhallsméssighet?

Vilken omfattning har sa kallad Grand Fathers Rules pa ledning och styrning?

Hur fungerar nuvarande styrning via styrande dokument och i vilken grad bor
kompletterande modeller baserat pa RAMS (Reliability, Availability, Maintainability,
Safety), FME(C)A (hjalpmedel for att visa och analysera riskfaktorer) och riskanalys
dvervégas och inforas?



Kunskap och kompetens

Utredaren diskuterar i flera sammanhang laget och behoven av kompetens for jarnvagens
underhall. | kapitlet Kunskap om anldggningen och dess anvandning diskuterar utredaren
kompetensfragor i fraga om underhallssystem (6.2.7) exemplifierar utredaren att:

ett anlaggningsregister maste kunna anvandas for att ge information om infrastrukturen for
berékningar och analyser av anlaggningens alder, nedbrytningstakt och anvéandning,
prioritering av atgarder, planering av trafik och banarbeten, for trafikledning, for
information som underlag for berdkning av banavgifterna och som underlag for berakning av
medelsbehov i budgetprocessen.

| fraga om besiktning (6.3.3) framhaller utredaren att en 6vergang till forstarkt
tillstandskontroll ™ bor ske successivt och forutsatter sannolikt utbildningsinsatser eftersom
det forefaller foreligga en brist pa tillganglig personal, &ven hos entreprendrerna.” | fraga om
underhallsplanering gor utredaren bedomningen att kompetens och personal finns hos
Trafikverket (7.3.3). | frigan om externa entreprenorer eller egen regi gor utredaren
beddmningen att i det l&ge som Trafikverket idag befinner sig i finns inte den kunskap som
kravs for att géra bedomning av vilken l6sning som &r mest effektiv och andamalsenlig
(9.5.2). Utredaren menar vidare att det behdver utvecklas heltdckande effektsamband och
verktyg for samhallsekonomisk vardering av jarnvagsunderhall, sarskilt effektsamband mellan
atgarder och paverkan pa forseningar, liksom effekter pa livscykelkostnader (10.2).
Universitetets bedomning &r att kunskaps- och kompetensfragorna bor bli foremal for en
djupare analys som grund for forslag inom omradet. Vilken kunskap och kompetens behdvs i
driften av det foreslagna underhallssystemet for att skapa relevant och situationsanpassad
information baserat pa besiktnings- och matdata? Vilken kunskap och kompetens behdvs for
att stélla diagnos och gdra prognos for en anlaggningsdel? Vilken kunskap och kompetens
behovs for att bedéma nar utférande med hjalp av externa entreprendrer eller i egen regi ar
bést? Vilken kunskap och kompetens behovs for att klarlagga heltdckande effektsamband och
utveckla verktyg for samhallsekonomisk vérdering av jarnvagsunderhall?

Pa motsvarande satt som for underhallsplanering vill vi lyfta fram potentialen i forskning och
innovation, som bade kalla och medel for kunskaps- och kompetensutveckling. Vid LTU har
kunskaper inom driftsakerhet och underhall byggts upp under mer an femton ar av
jarnvégsteknisk forskning och innovation — en kunskapskélla som fortlopande fylls pa utifran
nya behov, bland annat nya teknologier av varde for drift och underhall av komplex
infrastruktur. Parallellt med detta examineras kompetenta personer som pa ett eller annat satt
medverkar till foérbattring av jarnvagssystemet. Universitetet menar att kunskaps- och
kompetensbehoven kopplade till utredarens forslag behodver utredas, analyseras och
slutsatserna presenteras som kompletterande underlag for kommande 6vervéaganden om
sammantagna atgarder.

Beredande handlaggare har varit Carl Rova

Beslut har fattats av rektor Johan Sterte



