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Remissvar pa SOU 2015:42 (N2015/3479/TIF) — Koll
pé anliiggningen

Stockholms lins landstings roller inom den Svenska
jarnvigen

Stockholms lans landsting (landstinget) har som aktor inom den svenska
jarnvigen ett antal olika roller. Det ér utifrin dessa som foreliggande remissvar
ar utformat. De olika rollerna ir forknippade med lite olika uppdrag vilket
avspeglas i remissvaret.

» Landstinget ir regional kollektivtrafikmyndighet {6r Stockholms i&n enligt
kollektivtrafiklagen. I relation till utredningens avgrinsning innebér det att
landstinget har intresse i all kollekiiv persontrafik som bedrivs pa jarnvigen
i Stockholms lan. I detia remissvar betraktas persontrafiken pa jirnvig i
Stockholms lin som en helhet, diir sivil den kormamersiella som den
upphandlade trafiken har en viktig roll att spela. Remissvaret foretrader
séledes inte bara pendeltagstrafiken.

¢ Landstinget har uppdraget att utveckla trafik. I relation till utredningens
avgransning innebar def att virt uppdrag &r att se den svenska jarnvigen
som ett verktyg att utveckla Stockholmsregionen. I det hir remissvaret
betyder det att for Stockholmsregionen #r det vikiigt att persontrafik och
godstratik fungerar pa ett effektivt vis.

e Landstinget organiserar jarnvigstrafik for pendeltigstrafiken och &r
auktoriserad for sékande av tigligen for pendeltigstratiken. T relation till
utredningens avgrinsning innebar det att Trafikverket betraktas som en
leverantér av infrastrukturtjinster for jirnvagstrafik, Ur angivet perspektiv
dir landstinget utgor en av Trafikverkets storsta kunder beskrivs hur
Trafikverkets infrastrukturleverans och jarnvagsunderhall upplevs.
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Besék 0ss: Lindhagensgatan 100, Kommunikationer: Stadshagen/Thorildsplan




JIL

Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS £ANS LANDSTING 2{8)

Strategisk Utveckling REMISSVAR Arende/Dok. id.

Affarsutveckling 2015-08-13 TN 2015-0849
Version

Infosak. klass
K1 (Oppen)

e Landstinget ir infrastrukturforvaltare for et ca 200 km langt eget sparnt,
detta anvindas av 1angt fler resenirer dagligen jamfort med Trafikverkets
sparnit. I relation till utredningens avgrinsning innebér det att landstinget
ir en infrastrukturforvaltare att jimstilla med Trafikverket. Bland annat
utnyttjas samma resurser p4 marknaden och det finns lardomar att dra av
varandras verksamheter. I remissvaret beskrivs interna erfarenheter som
infrastrukturforvaltare, med utgingspunkt i att relationen mellan
trafikleverans och infrastrukturférvaltning dr avgérande for en effektiv
trafik.

o . Landstinget iir tillsammans med &vriga lin i Mélardalen deldgare i
Milardalstrafik AB, Milab. Milab handlar upp regionaltigstrafiken i
Milardalen och har samarbetsavtal med kommersiella operatdrer. I relation
till utredningens omfatining innebir detta att &ven for regionaltigstrafiken
har Trafikverket ett leverantorsforhillande till landstinget. Likvil ur detta
angivna perspektiv beskrivs Trafikverkets infrastrukturleverans och
jarnviigsunderhall, i egenskap av att vara en av Trafikverkets storsta kunder,

Gemensamt for dessa roller som akior pd den svenska jarnviigen ir att
landstinget vill méta ett Trafikverk som ar en kompetent och professionell
infrastrukturforvaltare, med ett samhéllsuivecklarperspektiv priglat av
dppenhet och affarsmissighet. landstinget tnskar sdledes méta Trafikverket
som den leverantor vilken landstinget sjilv strévar efter att vara inom sina
ansvarsomraden.

Inledning

Landstinget ser generellt positivt pa utredningens forslag. Vidare efterfrigas att
forslagen fortydligas och utvecklas i slutbetdnkandet for att det ska kunna ske

en tydligare uppioljning.

Utredningens delbetiinkande ger bra allménna bakgrundsbeskrivningar inom
jirnvigsomradet, bl.a. om trafikutvecklingen och forutsitiningarna for drift och
underh4ll av jarnviigssystemet, Olika problen- och forbéttringsomriden
beskrivs ingéende. Landstinget dnskar dock ett dkat fokus pa resenéiren och
kunden i utredningen. Om Trafikverket onskar vara en aktiv samhélsutvecklare
maste ett 6kat fokus ligga pa reseniiren, kunden och godskdparen.
Infrastrukturen, upphandlingarna och tigen utgtr medel att nd en
samhallsutveckling - inte i sig ett mal. Alltfér ofta méter landstinget som
Trafikverkets kund av den hir sortens myndighetskultur dér de interna
organisatoriska mélen siitts fore kundens, samhéllets och uppdragsgivarens




I

Trafikforvaltningen
STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Strategisk Utveckiing REMISSVAR
Afférsutveckling 2015-08-13
Version

behov. Landstinget ser mycket positivt pa att utredningen genom dess forslag
till anpassad mélbild kan komma att foréindra Trafikverket till att vara en mer

kundorienterad verksambhet.

Landstinget vill p&tala att en hygienfaktor for att kunna se sig som en
samhillsutvecklare #r att infrastrukturen, tgen och upphandlingarna fungerar
pé ett indamalsenligt sitt. Detta ir tydligt uttryckt i landstingets regionala
trafikforsdrjningsprogram och en grundforutsitining f6r den
kollektivirafikverksamhet som bedrivs genom tratikfGrvaltningen. landstinget
anser att denna grundsyn bor betonas och forstirkas i exempelvis Trafikverkets
regleringsbrev. For att Trafikverket ska kunna vara en trovardig aktor i
samhilisplaneringen méste den dagliga driften fungera.

I Stockholms Ein (och angrinsande omréden) sker nirmare 50 % av alla
personresor pa jirnvig i hela Sverige, 97 av 200 miljoner resor 2013. Till detta
kan liggas all interregional trafik som utgir, anldnder eller passerar Stockholm.
Saledes #r det av yttersta vikt att de prioriterings- och transparensaspekter som
lyfts i utredningen ocksé beaktar samhillseffekter. Landstinget vill hivda att ett
forhallandevis litet fel kan f4 en mycket stor paverkan om det intréffar pa vissa
platser i jirnvigsnitet. Exempelvis i huvudstadsomradet -och sirskilt under
vissa tider — exempelvis under rusningstrafiken i storstadsomradena runt om i
Sverige.

Forvalining av anlidggningen

Landstinget stiller sig positivt till en 6kad kontroll och uppf6ljning, det ir dock
viktigt med en dndamalsenlig forvaltning av anliggningen dér trafikbelasining
och samhallseffekter ir avgdrande faktorer. Landstinget siiller sig dven bakom
forslaget om att ansvaret for kinnedom om anliggningen helt skall ligga hos
Trafikverket, detta innebir i landstingets mening inte att Trafikverket méste
genomfora inspektionerna. Trafikverket maste dock ha kinnedom om
anliggningen som professionell bestillare. Detta kriver en djupgaende intern
forvaltningskannedom.

Landstinget som infrastrukturforvaltare koper underhallstjinster pd samma
marknad som Trafikverket. Eftersom Trafikverket dr en si dominerande kund
pé underhallsmarknaden #r Trafikverkets agerande pa marknaden avgorande
for landstingets mojligheter att kunna kopa underhall p4 en sddan stor och
komplex anliggning som Stockholms tunnelbana, Saledes vilkomnar
landstinget utredningens rekommendation att Trafikverket, som ansvarig
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infrastrukturforvaltare, sjilv mi avgora om egen regi eller utférande med
externa entreprendrer ar att foredra,

Landstinget anser att Trafikverket bor i tydligare drivkrafter for en
affirsmissig forvaltning av anliggningen, detta for att skapa en kundanpassad
fdrvaltning. Landstinget anser att ett sidant dtagande kréiver en utveckling av de
dtaganden som Trafikverket har till sina kunder, som bér nivecklas till att
innehalla incitamentsstrukturer som driver mot en effektiv forvaltning. Bonus
och viten dr en naturlig komponent i incitamentsavtal och med sddana avtal
mellan Trafikverket, dess leverantorer och kunder skulle dessa avtal spegla den
verklighet som kunderna lever i. Detta tror landstinget skulle vara positivt for
jarnvigen som hethet.

I frigan om jaravigsunderhallet forekommer diskussioner om bristen av, for
indamalet, sirskilt byggda arbetsredskap. I samband med avknoppningen av
Infranord éverfordes tunga arbetsredskap f6r mekaniserat underhall till detta
foretag. Detsamma giller tyngre snordjningsmateriel, Resultatet har ibland
blivit att mekaniseringen av underhallet delvis har minskat. Detta eftersom den
tunga maskinparken dverfordes till en av leverantdrerna pa -
underhallsmarknaden, Infranord.

Den minskade mekaniseringen kan ha lett till att stérre underhallsatgérder tar
langre tid in nodvindigt. Trafikverket anser sig inte kunna foreskriva att en viss
maskintyp bir anviindas, eller ge bonus for effektivt utforande av
underh8llsentreprenaden. I ett sddant lige bor en infrastrukturfrvaltare
Hverviga att sjilv ha kontroll Sver strategiskt materiel och stilla den till
marknadens forfogande, snarare &n att bara upphandla en viss tjanst. Som
Trafikverkets kund finner landstinget det olyckligt om tidshesparande rationella
maskiner inte kan anviindas p.g.a. att marknaden inte pa egen hand kan stélia
dessa till forfogande. Landstinget har som infrastrukturforvaltare valt att dga
viss strategiskt materiel for t.ex. snordjning. Detta just med syfte att sikerstilla
att erforderlig utrustning finns pé plats vid akut behov. Denna inriktning
framjar en god konkurrens. Hur omfattande en sidan maskinpark bor vara har
landstinget ingen asikt om. Diremot vill landstinget ppeka behovet av att ha en
Klok strategi for arbetsmaskinerna.

Anliiggningen — prioritering av underhallsatgirder
Landstinget anser att samhillseffekter bor beaktas siirskilt i samband med

prioritering av underhallsatgirder. Avgérande for en effektiv prioritering och
forvalining #r en god kinnedom om anléggningen. Trafikverket har initierat ett

Infosdk. klass
K1 (Oppen)
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arbete for att successivt 6ka sin kiinnedom for att kunna underhélla och
prioritera pi ett resurseffektivi vis, Landstinget anser att utredarens forslag ar
vil motiverade, dock #r forslagen i allmiinhet formulerade pd en Gvergripande
systemniva och tydliga malformuleringar saknas. I Stockholmsomrédet kan
noteras att det finns ett antal kritiska vixlar, Nér de inte fungerar blir
konsekvenserna stora, inte bara for jarnvagstrafiken i Stockholm, utan
konsekvenserna mirks ocksi for resten av Sverige. For den sortens mycket
kritiska komponenter behdver en helt annan uppméirksamhet dgnas jamfort
med vriga anliggningar. I begreppet “koll pa anléggningen” behdver dven den
hiir sortens “koll p4 anliggningens anviindning” finnas for att det ska kunna ske
effektiva prioriteringar.

Landstinget férutsatter att det till sluthetiinkandet kommer att komma
utvecklade férslag, vilka kan foljas upp pé kort och lang sikt.

Landstinget anser att prioriteringsmodellen méste bli tydligare géllande effekter
f6r vad som hinder om det saknas tillrickliga medel. Vidare &r uppfattningen
att en mer fransparent modell ger regionerna stérre méjligheter att bidra till en
effektiv planering. Kopplat till detta behGver de planeringsprocesser i form av
kapacitetstilldelning, upphandlingar och statens ekonomiska planering som styr
banunderhéllet ses ver for att 6ka effektiviteten for sivil
infrastrukturforvaltaren som jarnvigens kund.

Landstinget har alltfor stor erfarenhet av forsenade trafikstarter pga. att
Trafikverket missar egna deadlines for nir underhéllsarbeten ska vara klara,
vilket &r negativt for Stockholm och SL-systemet. Detta dr en del av
prioriteringsarbetet och niir denna inte fungerar ger det en systempéverkan som
ar negativ for samhiillet genom okade kostnader och stora forseningar. I
landstingets egna byggprojekt ingdr den merkostnad fér ersatiningstrafik som
byggprojektet orsakar. Nir den kostnaden ligger inom projektbudgeten blir det
naturligt att &iven de trafikala konsekvenserna beaktas i planering och
genomftrande av banarbeten. Landstinget anser att ett liknande incitament bor
studeras aven for Trafikverket.

Aven om planeringen ir god kan det forekomma att &ven akuta
underh3llsarbeten blir indragna pga. budgetrestriktioner. Ett sddant exempel &r
det indragna spérbytet pi Tillberga-Ransta inom Mélabs trafikomride. Nir en
sidan sak intraffar &r det viktigt att infrastrukturforvaltaren i god tid har en
dppen dialog med jirnvigens kunder. P4 s4 sitt ges alla berrda aktorer en
mojlighet att planera for olika sétt att 16sa en annalkande funktionsreduktion.
Trafikverkets agerande i detta exempel innebar att trafikoperatrerna varslades

Infosdik, klass
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tva ¢ *betsdagar innan beslut om hastigheisnedsétining skulle inforas. Detta
ansc : landstinget inte vara ett optimalt sitt att forvalta Trafikverkets

sam ilisutvecklaruppdrag, Det ir ej heller god kundvérd. Yitterst frapperande i
Hren-i=l ir att Trafikverket beredde drendet internt under fyra manader fore sitt
besliit. Att dréja si linge med att diskutera med berdrda aktorer och sedan
info:n drastiska Atgiirder urholkar i landstingets mening statens fértroende som
avta'spart och leverantdr. Detta dr bara ett exempel frin virt niromréde, men
flerz [iknande exempel finns frén andra delar avlandet. Landstinget ser positivt
pa de férslag till kvalitativa forbitiringar som utredningen féreslar och
forutsitter att de beskrivna problemen kommer att bli firre med tiden.

Anliggningen — langsiktighet

Jirnvig och dess anslutande infrastruktur ir en mycket langsiktig investering,
siledes méste perspektivet vara lAngsiktigt i allt viisentligt som har med
anlaggningen att gora. Landstinget vill hivda att detta kan anvindas for att
bygga ett fortroende for person- och godstransporter via jirnvig, ndgot som
idag #r bristfalligt. Landstinget finner forslagen om bestélining och uppfoljning
som mycket positiva. Detta kan i sin tur bidra till att méta upp mot den vixande
trafiken i storstadsregionerna. Lingsiktighet bidrar i sin tur till samhillets
aktorer kan genomfora sitt uppdrag om en Skad kollektivtrafik.

Landstinget noterar med intresse att:

s Utgifterna for underhdll och reinvesteringar har stigit kraftigt {frin 200
till 600 kr per sparmeter under tidsperioden 2000-2014, vilket bara
delvis kan forklaras med att trafiken dkat.

e De starkt 6kande underhéllskostnaderna verkar uppenbarligen inte helt
kunna férklaras med en 6kande trafikvolym eller andra
omvirldsfaktorer.

¢ Bilden stirks av att Trafikverket idag saknar forméaga att genomfora
underhélls- och reinvesteringsatgirder pa ett kostnadseffektivt vis.

Anliggningen — relation till trafikplanering

I Stockholms lin och angrinsande omréden sker ndrmare 50% av alla
personresor pi jirnvig i hela Sverige. Det ir siledes mycket viktigt att underhall
av anlfiggningen planeras och genomfors s resurseffektivt som majligt.
Landstinget ser det vara av storsta vikt att underhall sker i relation till
trafikpaverkan och samhillseffekt. Vidare dr ett vil genomfort underhall
forutsitiningen for en pélitlig trafik. Behovet av korrekta underlag till
kapacitetstilldelningsprocessen (Jirnvigsnatsheskrivning, underlag till
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trafikavtal och liknande.) dr avgérande for att kunna erbjuda resenirerna en
palitlig resa. Om detta inte sker stir reseniiren infor en resa som den inte kan
lita pa vilket minskar attraktiviteten hos den kollektiva resan.

Vad som r den bista underhillstrategin skiljer sig &t i olika delar av landet. X
Stockholmsomradet finns relativt lite jirnvagstrafik nattetid, varfor
koncentrerat underhéllsarbete nattetid troligen &r ganska effektivt. Ddremot ar
tagtrafik under rusningstid i princip oméjlig att ersitta med busstrafik, varfor
banarbeten som drar 6ver tiden dr extremt problematiska i just Stockholm. Pa
samma sétt finns andra utmaningar och méjligheter for underhall av stambanor
respektive ligtrafikerat jirnvigsnit med olika sparstandard. Allts& bor
underhéllstrategierna anpassas till lokala férhallanden i samrdd med jarnviigens
kunder. Detta snarare in att dogmatiskt tillimpa en enda nationellt beslutad
modell utifrin nigra slags teoretiska genomsnittsférhéllanden. Servicefénster
ir ett exempel pd en sdidan modell. Rétt utformad, hanterad och for vissa
banavsnitt kan det vara en god metod. Men de forslag som har presenterats for
landstinget har hittills haft en del férbéttringspotential rorande deras nytta och
konsekvens.

I rapporten kan konstateras att punktligheten £6r personirafik har legat pé en
relativt stabil niva kring ca 90% under de senaste 15 &rer, med undantag for
snovintrarna 2010/2011. Landstinget ser giirna att staten med en kad
anliggningskinnedom fortsitter att utreda om underhéllet kan anses vara
eftersatt. Detta med tanke p8 att underhillskosinaderna tredubblats. Trots
denna tredubbling har punktligheten inte férbétirats, samtidigt som
Trafikverket menar att det fortsatt finns ett stort kvarvarande eftersatt
underhall.
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7 Sammanfatining

Landtinget stiller sig positiv till utredningens slutsatser men 6nskar ett dkat
fokus p# reseniiren i delbetinkandet.

Landstinget anser i likhet med delbetiinkandet att direktiv frin regering och
riksdag till Trafikverket bor bli tydligare for att skapa battre férutsitiningar.
Vidare foresprikar landstinget att Trafikverket infOr en mer transparent
prioriteringsmodell for trafik och for olika underhéllsiigirder pé anliggning,
detta for att fA en tydligare dialog mellan parterna i samtliga skeden. Dessa tva
forandringar kan bidra till att gora resande med tig dn mer attraktivt vilket
bidrar till malet om Gkat kollektivt resande.

Landstinget 6nskar tilligga att riskanalyser av instanser och uppdrag bor ske
tillsammans med branschens aktorer,

Landstinget efterlyser dven att effekter f6r samhéllet bor belysas tydligare, samt
att det i slutrapporten ir vikiigt att lyfta in resenirs- och kundperspektivet. Allt
detta frimjas av en lAngsiktig och transparent forvaltning av anldggningen.

Landstinget vill iven ge ett inspel till slutrapporten. Ar det m&jligt att uttka
leverantorsansvaret for Trafikverket pa sa sitt att erséttning utglr for
trafikentreprendrernas dkade kostnader i samband med att Trafikverket inte
héller sina prognoser, sdledes bor Trafikverket betala for alla oplanerade
driftkostnader pga. deras egen forsening.
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