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Andring av uppdraget att genomféra en férstudie om hur ett
nationellt vardsdksystem kan utvecklas, organiseras och
forvaltas

Regeringens beslut

Regeringen andrar uppdraget till E-hilsomyndigheten att genomféra en
térstudie om hur ett nationellt vardsoksystem kan utvecklas, organiseras och
torvaltas i statlig regi pa foljande sitt.

E-hilsomyndigheten ska ta fram och tillhandahalla en infrastruktur for ett
nationellt vardscksystem. I uppdraget ingar bl.a. att myndigheten ska bygga
upp en kapacitet och formaga att férvalta och vidareutveckla vardsok-
systemet. Vardsoksystemet ska méjliggora for regioner och vardgivare med
avtal med regioner, inbegripet deras olika funktioner sisom vardlotsar, att
sOka efter andra vardgivare 1 landet som snabbare kan utféra den vard som
vintande patienter dr i behov av. Beroende pa akt6rernas roll och behov kan
tillgdngen till uppgifterna se olika ut. Pa sikt ska det nationella vardsoks-
systemet dven tillgangliggora littoverskadlig information om vardgivare och
vantetider for patienterna.

E-hilsomyndigheten ska analysera och limna férslag pa hur relevant
avtalsinformation och information om tillganglig vardkapacitet kan tillhanda-
hallas 1 vardscksystemet. I denna del av uppdraget ingar att analysera i vilken
utstrickning uppgifter omfattas av sekretess, hur uppgifterna 1 sa fall trots
sekretessen kan inga i vardsoksystemet och hur sekretessen kan kvarsta dven
efter tillgangligg6randet i katalogen. E-hilsomyndighetens forslag ska

utformas si att regionernas och vardgivarnas administration i moéjligaste man

begrinsas.
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E-hilsomyndigheten ska dven skapa tekniska forutsittningar for att viss
information om vilka tjanster som vardgivare erbjuder ska kunna
tillgangligodras 1 ett nationellt vardsoksystem, t.ex. utifran avtal mellan
regioner och andra virdgivare som bedriver hilso- och sjukvard for
regionens rakning.

E-hilsomyndigheten ska, som ett fOrsta steg, utveckla det webbgrinssnitt
som myndigheten foéreslog 1 sin delredovisning i januari 2023.
E-hilsomyndigheten ska utforma vardséksystemet sa att det blir skalbart och
pa sikt kan inkludera information som for nirvarande inte finns
sammanstillt nationellt pa ett enhetligt satt. Vardsoksystemet ska inte
utesluta anvindningen av Al och andra framtidslosningar. Myndigheten ska
dven mojliggora att kvalitetsindikatorer och kapacitetsmatt pa utférarniva pa
sikt kan visas 1 vardsoksystemet liksom att patienter pa sikt kan utgora en
malgrupp f6r vardsoksystemet. It-sikerhetsfragor ska sirskilt beaktas och
analyseras inom ramen f6r uppdraget. Forslagen ska bidra till en stérkt it-
sikerhet och minskade sarbarheter.

E-hilsomyndigheten ska nir uppdraget utfors beakta lirdomar fran andra
linders, t.ex. Danmarks, arbete med ett nationellt vardsoksystem.

E-hilsomyndigheten ska vid behov limna nédvandiga forfattningsforslag for
relevanta delar av uppdraget. I det ingar att analysera hur tillhandahallandet
av uppgifter i vardsoksystemet férhaller sig till regelverken om dataskydd
och offentlighet och sekretess och att aven i dessa delar limna nédvandiga
forfattningsforslag. Myndigheten ska dven redovisa kostnadsberdkningar for
fortsatt utveckling och férvaltning av vardsoksystemet, liksom ekonomiska
och administrativa konsekvenser for andra statliga myndigheter, regioner och
berérda aktorer. Myndigheten ska genomfora en riskanalys avseende
genomférbarhet, implementering och kostnadsutveckling. Om férslagen
paverkar den kommunala sjalvstyrelsen ska de sarskilda 6verviaganden som
har gjorts i enlighet med 14 kap. 3 § regeringsformen redovisas.

E-hilsomyndigheten ska nir uppdraget utfors beakta pagaende arbete med
den férvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen, dven benimnd Ena,
och den framvixande nationella infrastrukturen for halsa, vard och omsorg,.
Det arbetet handlar bl.a. om att ta steg mot en 6kad interoperabilitet genom
nationellt enhetliga strukturer, kodverk samt interoperabla och tillgingliga
informationskallor. Inom Ena idr E-hilsomyndigheten sektorsansvarig



myndighet och ansvarar for grunddatadomanen halsa, vard och omsorg,.
E-hilsomyndigheten ska beakta den infrastruktur som har byggts upp i
samarbete mellan regioner och kommuner, samt ta utgangspunkt i regioner,
kommuner och 6vriga vardaktorers behov. E-hilsomyndigheten ska nir
uppdraget genomfoérs dven ta hinsyn till andra férslag kopplade till
infrastruktur for halsa, vard och omsorg som myndigheten har limnat.

E-halsomyndigheten ska nir uppdraget utfors samverka med Inspektionen
tor vard och omsorg (IVO), Myndigheten for digital forvaltning, Social-
styrelsen, Upphandlingsmyndigheten, Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR), kommuner och regioner samt andra berérda myndigheter och

aktorer, saisom privata aktorer.

Uppdragstiden forlings. E-hilsomyndigheten ska l16pande informera
Regeringskansliet (Socialdepartementet) om hur arbetet med uppdraget
fortskrider.

E-hilsomyndigheten ska senast den 31 oktober 2023 limna en del-
redovisning av uppdraget till Regeringskansliet (Socialdepartementet) som
bl.a. innehéller en rittslig analys och eventuella férfattningsforslag,
prelimindra kostnadsberidkningar samt en redovisning av berorda aktorers

krav och behov pa information om avtal.

E-hilsomyndigheten ska senast den 31 mars 2025 lamna en slutredovisning
av uppdraget till Regeringskansliet (Socialdepartementet) som bl.a. innehaller
slutliga kostnadsberikningar och riskanalys. Eventuella f6rslag i denna del
ska vara dandamalsenliga, genomférbara och kostnadseffektiva. I budget-
propositionen for 2023 avsatte regeringen 100 miljoner kronor arligen foér
inférandet av en nationell vardférmedling och eventuella f6rslag ska rymmas
inom dessa finansiella ramar. Hinsyn ska dven tas till ber6rda myndigheters,
regioners och virdgivares samlade administrativa bérda.

For uppdraget far E-hilsomyndigheten under 2023 anvinda hégst

5 000 000 kronor som ska redovisas mot det under utgiftsomrade

9 Hilsovird, sjukvird och social omsorg f6r budgetaret 2023 uppférda
anslaget 1:6 Bidrag till folkhalsa och sjukvard, anslagsposten 51 Nationell
statlig vardformedling,



Medlen betalas ut engangsvis efter rekvisition till Kammarkollegiet senast
den 1 december 2023. For ursprungsuppdraget har myndigheten tilldelats
ytterligare 7 000 000 kronor.

Medel som inte har anvints for avsett andamal eller som inte ska
anvindas till kommande ars avskrivningar ska aterbetalas senast

den 31 mars 2024 till Kammarkollegiet. Vid samma tidpunkt ska en
ckonomisk redovisning av anvinda medel limnas till Kammarkollegiet.

Redovisning, rekvisition och édterbetalning ska héinvisa till diarienumret f6r
detta beslut.

Arendet
Nationell vardférmedling for att korta kderna inom halso- och sjukvarden

Langa vintetider ar ett problem i svensk hilso- och sjukvard sedan ling tid
tillbaka. Efterlevnaden av den lagstadgade vardgarantin har varit bristfallig
sedan den inférdes och har kraftigt forsdmrats de senaste dren. I januari 2014
hade 13 procent av patienterna som vintade pa sitt forsta besok i den
specialiserade varden vintat lingre 4n 90 dagar. I januari 2023 var mot-
svarande andel 32 procent. Nir det giller vantetider till operation och
behandling ir forsaimringen dnnu storre: fran 14 procent 2014 till 39 procent
2023. Skillnaderna i vintetider mellan regionerna och mellan olika delar av
hilso- och sjukvirden dr dessutom stora. Mellan regionerna med hogst
respektive ligst uppfyllelse av vardgarantin skiljde det 1 mars 2023

ca 44 procentenheter for forsta besék och 50 procentenheter f6r operation
och behandling. Att tvingas vanta pa vard kan skapa oro, stress och ridsla
hos patienten. Det kan ocksa leda till att medicinska tillstind forvirras eller
att sjukfranvaron fran arbetet blir onédigt lang.

I syfte att forbattra hilso- och sjukvirdens forutsittningar att erbjuda en god
och jamlik vard som utgar fran behovsprincipen, har regeringen tagit en rad
initiativ som innebir en starkare statlig styrning. Kompetensforsorjning,
tillgdnglighet och digitalisering 4r omriaden som regeringen bedémer ir 1
behov av ett tydligare nationellt perspektiv. Aven kommittédirektiven Ett
helt eller delvis statligt huvudmannaskap for hilso- och sjukvarden

(dir. 2023:73) syftar till att dstadkomma en hilso- och sjukvard som ges
bittre forutsittningar att ge en god och jamlik vard som bygger pa
behovsprincipen genom att belysa for- och nackdelar med ett statligt
huvudmannaskap. En nationell digital infrastruktur f6r hilso- och



sjukvarden dr en viktig del i genomférandet och uppfoljningen av flera av
regeringens satsningar som syftar till att skapa battre forutsittningar for 6kad
jamlikhet 6ver landet. Regeringen har dirfér den 22 juni 2023 gett
E-hilsomyndigheten ett uppdrag att ta fram forslag till fardplan f6r
genomférandet av en nationell digital infrastruktur £6r hilso- och sjukvarden

(S2023/02108).

Statliga initiativ for nationell vardférmedling

Av Tid6avtalet, som dr en dverenskommelse mellan Sverigedemokraterna,
Moderaterna, Kristdemokraterna och Liberalerna, framgir att regeringen
avser att inritta en nationell vardférmedling i statlig regi for att korta kberna
inom hilso- och sjukvarden. Nationell vardférmedling innebir att vintande
patienter erbjuds vard hos en annan vardgivare med ledig kapacitet eller
kortare vintetider oavsett var i landet denna vardgivare finns. Pa sikt ska
dven det nationella vardséksystemet tillgangliggora lattoverskadlig informa-
tion om vardgivare och vintetider f6r patienterna. Det dr en komplex
process som innebir en ny matchning och omflyttning av vardbehov och
tillganglig vardkapacitet mellan olika vardgivare och regioner.

Enligt hilso- och sjukvardslagen (2017:30) ér regionerna skyldiga att se till att
patienten far vird hos en annan vardgivare om regionen inte kan uppfylla
vardgarantin, utan extra kostnad for patienten. Det dr en komplex process
dar flera aktorer dr involverade, bl.a. den medicinskt ansvariga vardenheten,
mottagande vardenhet, vardlotsarna samt patienten sjalv. I stort sett alla
regioner har for nirvarande nagon form av stédjande funktion, s.k. vard-
lotsar eller vardgarantikanslier, som hjilper patienter och verksamheter med
fragor kopplade till vardgarantin och vintetider. Organisatorisk placering
och arbetssitt for dessa funktioner skiljer sig at mellan regionerna.
Regeringen stodjer sedan 2022 virdlotsarna och virdgarantikansliernas
arbete inom ramen for 6verenskommelsen mellan staten och SKR om 6kad
tillganglighet 1 hilso- och sjukvarden. I syfte att stirka regionernas
forutsattningar for att skapa balans mellan inflédet av patienter och den
kapacitet som regionerna har nir det giller att erbjuda patienter vard, har
Socialstyrelsen ett uppdrag att stédja och stirka regionernas produktions-
och kapacitetsplanering samt limna forslag pa malvirden for antalet vard-
platser (52022/01373).

I syfte att skyndsamt 6ka antalet patienter som far vard hos annan vardgivare
med ledig kapacitet eller kortare vintetider har regeringen den 22 juni 2023
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gett E-halsomyndigheten och Socialstyrelsen ett uppdrag att omgaende
genomfora insatser som stodjer och stirker regionernas arbete med att
mojliggora for patienter som vintar pa operation eller annan behandling att
ta varden utférd pa annat hall i landet hos vardgivare med ledig kapacitet
eller kortare vintetider (§2023/02119). E-hilsomyndigheten och
Socialstyrelsen ska skapa en nationell ligesbild av bade offentliga och privata
vardgivares mojlighet att ta emot patienter fran andra vardgivare i hela landet
for operation eller behandling. Fokus bor inledningsvis avse nagra av de
vanligaste cancerdiagnoserna i Sverige sa som kolorektal-, brést- och
prostatacancer. I uppdraget ingar dven att kontinuerligt férmedla aktuella
ligesbilder till regionerna och deras vardgarantifunktioner, inbegripet
vardlotsar och SVF-koordinatorer.

Samtidigt som regeringen tar detta initiativ 4r det angeldget att ocksa vidta
langsiktiga dtgirder som bidrar till att stodja, effektivisera och férenkla
regionernas och vardgivarnas processer och arbetssitt for att erbjuda
vintande patienter vard hos en annan vardgivare. Regeringen gav

den 22 juni 2023 E-hilsomyndigheten och Socialstyrelsen ett uppdrag att ta
fram forslag till en nationell plan for att méjliggora regeringens initiativ om
nationell virdférmedling (§2023/02117).

Ett nationellt vardsdksystem och en nationell vardgivarkatalog — nédvandigt
for nationell vardférmedling

I syfte att mojliggora for regioner och vardgivare med avtal med regioner att
sOka efter andra vardgivare 1 landet som snabbare kan utféra den vard som
vintande patienter ir i behov av, dr det angeldget att paborja arbetet med att
fa ett nationellt vards6ksystem pa plats. Behovet av ett sadant system har
synliggjorts av regionerna och beskrivs i Delegationen for 6kad tillganglighet
1 hilso- och sjukvardens (S 2020:12) delbetinkande Vigen till 6kad
tillginglighet — langsiktig, strategisk och i samverkan (SOU 2021:59). For
nirvarande krivs det omfattande handliggningsatgarder for att s6ka
vardgivare med kortare vintetider och vardlotsarna anvinder bl.a.
sokmotorer pa internet, s.k. chattgrupper i SKR:s vardlotsnitverk, egna
kontakter, regionala webbplatser och vantetider.se. Detta idr ineffektivt och
resurskrivande. E-hilsomyndigheten har dérfor ett uppdrag att genomfora
en forstudie om hur ett nationellt vardsoksystem kan utvecklas, organiseras
och forvaltas i statlig regi (§2022/01372). I sin delredovisning i januati 2023
foreslar myndigheten att ett nationellt vardsoksystem bor bestd av ett webb-
granssnitt med sOkfunktionalitet.



E-hilsomyndighetens pagiende uppdrag att genomfora en forstudie om ett
nationellt vardsoksystem bor dndras pa sa sitt att myndigheten bl.a. ska ta
fram och tillhandahilla en infrastruktur f6r ett nationellt vardsoksystem.
Viardsoksystemet vantas pa sikt bl.a. bidra till att minska den omfattande
handldgegning som krivs vid nationell vardférmedling. Pa sikt vintas
vardsoksystemet dven underlitta for patienter att hitta mojliga vardgivare
genom att tillhandahalla n6dvindig information om vardgivare och
vintetider pa ett samlat och enhetligt sitt.

E-hilsomyndigheten beskriver 1 sin delredovisning att ett nationellt
vardsoksystem behover ha tillgang till och kunna tillgangliggora flera olika
informationsmingder for att vardsoksystemet ska fungera som ett stéd i
regionernas och vardgivarnas arbete med att s6ka och hitta alternativa
vardgivare. Radighet 6ver informationen behovs for att langsiktigt kunna
sikra tillgang och kvalitet avseende nédvindiga data. En typ av grund-
liggande information som kravs ér vardgivar- och vardutbuds-information.
Regeringen har dirfér den 22 juni 2023 gett E-hdlsomyndigheten ett
uppdrag att ta fram en nationell katalog 6ver vardgivare och utférare av
socialtjanst (§2023/02118).

Vidare behover vardsoksystemet kunna tillgangligeéra information om vilka
vardgivare som regionen har avtal med och relevant information om avtalen.
I nuldget finns denna information inte tillganglig pa ett strukturerat och
nationellt enhetligt sitt f6r nationell anvindning. E-halsomyndigheten bor
darfor nu fa 1 uppdrag att skapa forutsittningar for att viss information om
avtal mellan regioner och andra vardgivare som bedriver hilso- och sjukvird
for regionens rikning kan tillgangliggoras i ett nationellt vardscksystem.

Virdsoksystemet kan behova innehalla uppgifter som omfattas av sekretess.
Det behéver dirfor utredas hur uppgifterna trots sekretess kan tillforas
vardsoksystemet. Vidare behover det analyseras vilket skydd uppgifterna i
systemet bor ges. Tillgdngen till uppgifter kan behéva begrinsas till endast
vissa aktorer. Avsikten dr inte att vardsoksystemet ska innebira behandling
av personuppgifter om enskilda patienter. Diremot kan det bli fraga om
behandling av personuppgifter, exempelvis om de aktuella vardgivarna
bedriver verksamhet i form av enskild firma. I uppdraget bor det dirfoér inga
att analysera hur inhdmtandet och tillhandahallandet av uppgifter i vard-
soksystemet forhaller sig till regelverken om offentlighet och sekretess samt

dataskydd.



Regeringen beriknar att medel kommer att avsattas f6r uppdraget under dren
2024-2025 under foérutsittning att riksdagen har anvisat medel for det
aktuella anslaget.

Pi regeringens vagnar

Acko Ankarberg Johansson

Anna Ostman

Kopia till

Statsradsberedningen, SAM
Finansdepartementet, BA
Inspektionen for vard och omsorg
Kammarkollegiet

Myndigheten for digital forvaltning
Socialstyrelsen

Sveriges Kommuner och Regioner

Upphandlingsmyndigheten
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